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 رابطه اعتیاد به اینترنت با اختلالات روانی ) اضطراب،استرس و افسردگی ( و بهزیستی روانی

 

 2، دکتر جعفر طالبیان شریف1آرزو صحتی یزدی
 

 

 

 

 چکیده

اعتیاد به اینترنت ، اختلال های روانی )استرس، اضطراب و افسردگی( و بهزیستی روانی  بررسی ارتباط بین هدف با پژوهش این

نفر  303است.جامعه آماری این پژوهش کلیه دانشجویان کارشناسی ارشد دانشگاه حکمت رضوی بود که تعداد آن ها برابر با  شده انجام

نفر به عنوان نمونه  و به شیوه ی داوطلبانه در دسترس انتخاب گردید برای جمع اوری  961می باشد. با استفاده از جدول مورگان 

ریف  ، پرسشنامه اعتیاد به اینترنت یانگ استفاده   و پرسشنامه بهزیستی روانشناختی  DASS21اطلاعات از پرسشنامه های استرس 

اعتیاد به اینترنت ، اختلال های  بینشد و داده ها با روش آماری تحلیل رگرسیون مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج نشان داد 

 .(p>0.5بطه معناداری وجود دارد) روانی )استرس، اضطراب و افسردگی( و بهزیستی روانی را

 افسردگی، اضطراب، استرس، اعتیاد به اینترنت، بهزیستی روانی  کلمات کلیدی:

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 ) نویسنده مسئول( رانیمشهد، ا ،یحکمت رضو یموسسه آموزش عال ،یعموم یارشد روانشناس یکارشناس 9
 رانیمشهد، ا ،یحکمت رضو یموسسه آموزش عال ،یروانشناس اریاستاد ،یتخصص یدکتر 2
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 مقدمه

تشخیص اعتیادآور بودن آن از مصـرف مفیـد بسـیار  اینترنــت یکــی از ابزارهــای پیشــرفته فــن آوری اســت کــه

( که توسط انجمن روانپزشکان آمریکـا منتشـرشده DSM-IVآمـاری تشـخیص اخـتلالات روانـی)دشـواراست. گرچـه راهنمـای 

(. با این وجود امروزه استفاده از اصطلاح 2090و همکاران، 3فواست ) جهت شناسـایی ایـن اخـتلال مـواردی را عنـوان کـرده

(. رشد روزافزون و عوارض 2006،  4کندلدیده می شود )اعتیاد به اینترنت به وفور توسط پژوهشگرانی چون کندل و یونـگ 

ناگواری که اعتیاد به اینترنت به همراه دارد باعث شده که از این اخـتلال به عنوان اعتیادی که سرآمد همه اعتیادهای رفتاری است 

 ( 9111و همکاران، 5داویسیاد شود) 

 است آن نشانگر متحده ایالات در شـده انجـام های پژوهش نتایج. دارند آن از را استفاده بیشترین جوانان اینترنت، کاربران بین در

سایر یافته ها نیز نشان  (.2090 ،6هاره و بولن) است دیگری سـنی گـروه هـر از بـیش جوانـان، میان در اینترنت از استفاده که

شده است. بر اساس آمار،  برابر  25وارد ایران شد و طی سال های اخیر، تعداد کاربران آن  9339اینترنت، از سال می دهد که 

میلیون نفر رسیده  33، این میزان به بیش از 2090نفر بوده اند که در سال  میلیون 99، تعداد کاربران ایرانی 2006در سال 

درصد 45میلیون نفر؛ یعنی تقریباً 36در حال حاضر به است و رتبه اول را در بین کشورهای خاورمیانه کسب کرده است که 

 (9313طیوری و همکاران،جمعیت کشور می رسد که اغلب آنها را نوجوانان و جوانان تشکیل می دهند )

وقــت  استفاده از اینترنت به عنوان ابزاری برای گریـز از مشـکلات،تخفیف احساس ناامیدی، اضـطراب و افسـردگی یـا صـرف

در اینترنــت بــا هــدف خــاص یــافتن دوســتان مجازی به منظور رسـیدن بـه امـور خیـالی و رویـایی کـه درزندگی  زیــاد

درپژوهش خود،  3کینـگ  .اینترنت عاملی برای وابستگی به اینترنـت اسـت واقعی ممکن نیست، توسـط عـده ای از معتـادین بـه

(.منطقی و 8،2099کینگرادی کمرو ،خجالتی و تنها هستند که دچار افسردگی نیز می باشند )نشان داد افراد معتاد به اینترنت اف

رابطه وجود دارد 1هـا ،  همکارانش در مطالعه خود دریافتنـد کـه بـین خـلأ های عاطفی در محیط خـانواده و گـرایش بـه چـتروم
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در خانه، درك شدن و  اء با فرزندان، داشتن سـنگ صـبوریبه طوری که غنای محیط عاطفی خـانواده،روابط مثبت و موثر اولی

هـای  فهمیده شدن جوان در منزل و نظـایرآن، مانع خلأ عاطفی جوان و در نتیجه جست و جوی عاطفه توسط وی در محـیط

روانپزشکی با اعتیاد به علائم  (. در مطالعـه علوی و همکاران کـه به بررسی ارتباط2006کیم،شـود ) مجـازی از جملـه چـت می

که همبستگی مثبت و معناداری بـین  اینترنت در دانشجویان دانشگاه های شهر اصفهان پرداخته شده بود، نتایج حاکی از آن است

نظیر افســردگی، اضطراب، خــود بیمارانگاری، وســواس ،حساسیت بین فردی، پرخاشگری، پارانویا، فوبیا  اخـتلالات روانپزشـکی

 .(90،2004ویدینانتووانپریشی با اعتیاد به اینترنت وجود دارد )و ر

دهد کـه اسـتفاده مفـرط از اینترنـت دارای عواقب روانشناختی منفی همچون افسردگی، عـزت  نتایج مطالعات نشان می 

، این مسئله باعـث افـزایش نفـس پایین و اضطراب میگردد و تجربه ایـن حالـت منجـر بـه تجربـه هیجان منفی می گردد. متعاقباً

هـای منفـی مـی گـردد وایــن تسلســل در کــل بهزیستی روانشــناختی فــرد  رفتـار اعتیادگونه جهت کاهش علائم و هیجان

  .(99،2006)وانسازد می را مختــل

ها دسترسی آسان و نامحدود به اینترنت  دانشگاه -9دانشجویان به دلایل ذیل بیشتر از سایر افراد مستعد اعتیاد به اینترنت هستند: 

کنند  دانشجویان جوان استقلال خارج از کنترل پدر و مادر را برای اولین بار در زندگی خود تجربه می -2را فراهم می کنند 

نان های مدرن در جوا آوری اصرار بر استفاده از فن -4شود  پیدا کردن دوستان جدید اغلب از طریق این شبکه  انجام می -3

هایی را هم در پی داشته است،  استفاده از فضای مجازی ؛ که خود ناهنجاری -5بسیار قویتر از هر گروه سنی دیگری است

ای از دانشجویان بدین طریق خود را از فشارهای ناشی از وظایف دانشگاه و تکالیف و برگزاری آزمون رهایی  باعث شده که عده

 .(92،2099)کائودهند 

ای و شــخصیتی  دهد که اعتیاد به اینترنت با  متغیرهای متعددی  زمینه و تحقیقات گذشــته نشــان  میمطالعه سوابق 

ارتبــاط دارد.با عنایت به اینکه دانشــجویان با ورود به دانشگاه با تکنولوژی روز و علم کامپیوتر آشنا شده و شانش بیشتری پیدا  

در صورت استفاده افراطی از اینترنت، احتمال ابتلا بــه اعتیاد اینترنت در  آنها افزایش   میکنند که از اینترنت استفاده کنند، اما

با اختلالات  روانی )اضطراب، افسردگی و  اعتیاد به اینترنت بین در پس پاسخ به این سوال است که آیایابد، لذا مطالعه حاضر  می

 رابطه وجود دارد؟ دانشگاه حکمت رضوی کارشناسی ارشددر دانشجویان استرس( با بهزیستی  روانی 

 روش تحقیق

قصد بررسی ارتباط افسردگی، اضطراب و استرس با بهزیستی روانی و اعتیاد به اینترنت را دارد جز تحقیقات پژوهش حاضر 

ه شامل پژوهش را کلیه دانشجویان کارشناسی ارشد دانشگاه حکمت رضوی ک این آماری باشدجامعهتوصیفی از نوع همبستگی می
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دانشجو است. روش  961نفر دانشجو می باشد تشکیل می دهد تعداد نمونه ی این پژوهش بر اساس جدول مورگان برابر با  303

 نمونه گیری به شکل داوطلبانه در دسترس می باشد

 ابزارهای تحقیق

 پرسشنامه ی اختلال های روانی)اضطراب،استرس و افسردگی(-1

عبــارت مــرتبط بــا علائــم عواطـف       29هـا از  این مقیـاس( DASS)مقیــاس هــای افســردگی، اضــطراب و اســترس 

منفی )افسـردگی، اضـطراب و اسـترس ( تشـکیل شده است. خرده مقیاس افسردگی شامل عباراتی اسـت کـه خلق ناشاد، فقـدان  

فقدان علاقه برای درگیـری در امـور، عـدم لـذت بردن از زندگی و فقدان انـرژی   اعتماد به نفس، ناامیدی، بی ارزش بـودن زندگی،

خرده مقیاس اضطراب دارای عباراتی است که می کوشد تـا بیش انگیختگی فیزیولوژیـك، تـرس هـا  . و توانمنـدی را مـی سـنجد

باراتی چون دشواری در دستیابی به آرامـش، تـنش   و اضـطراب هـای موقعیتی را مورد ارزیابی قرار دهد و خرده مقیاس اسـترس ع

مقیـاس اسـترس را شـکل مـی      DASS عصبی، تحریك پذیری و بی قراری را در برمی گیـرد . لازم بـه ذکـر است علائمی که در

نـی(  دهد شباهت بسیاری به علائم همراه با اختلال اضطراب منتشـر دارد آزمودنی بایـد پـس از خوانـدن هـر عبـارت، شـدت )فراوا      

درجه ای )بین صـفر   4است با استفاده از یـك مقیـاس  علامت مطرح شده در آن عبارت را کـه در طـول هفته گذشته تجربه کرده

شده در عبـارت مـورد نظـر را در     )درجه بندی کند. در ایـ ن مقیـاس ، عدد صفر به معنای آن است که آزمودنی علامت مطرح 3تا 

به معنای آن است که علامت مذکور در طول هفته گذشـته تـا حـدی تجربــه      9ه نکرده است؛ عدد طول هفته گذشته، اصلاً تجربـ

بـه معنای آن است که آزمودنی علامت مورد نظـر را در طـول هفته گذشته تا حـد زیـادی تجربـه کـرد ه و      2شـد ه اسـت ؛ عـدد 

است. هر یـك از سـه    هفتـه گذشته خیلی زیاد تجربه کردهبـه معنـای آن است که آزمودنی علامت مورد نظـر را در طـول  3عدد 

پرسـش اسـت و نمره آزمودنی در هـر یــك از ســه خــرده مقیــاس بــا جمــع         3مقیـاس افسردگی، اضطراب و اسـترس دارای 

مقیـاس   میـزان اعتبـار ایـن پرسشـنامه بـرای ســـه خـرده        .عبارات متعلق به کلیـه عبـارات آن خـرده مقیـاس حاصـل مـی آیـد  

به دست آمد. با توجه به ایـنکـه همبستگی درون طبقـه ای   0/ 80و  0/ 83، 0/ 38افسردگی، اضطراب و استرس به ترتیب برابـر با 

 و بالاتر را میتـوان دال بـر پایـایی قابـل قبـول یـك آزمـون تفسـیر کـرد 0/ 34

 ( 1191بهزیستی روانی ریف ) پرسشنامه-2

عامل خودمختاری، تسلط برمحیط، رشد شخصی، ارتبــاط مثبــت    6سـاخت و دارای ( 9181این مقیـاس را ریـف در سـال ) 

عامل به عنوان نمـره کلـی بهزیسـتی     6بـا دیگـران، هدفمنـدی در زنـدگی و پذیرش خود میباشد، ضمن اینکه مجموع نمرات این 

)یـك تـا شش( پاسخ "کـاملا مـوافقم  "تا  "کاملا مخالفم"درجهای از  6پیوستار  روانشناختی محاسبه می شود . این آزمون دریك

گذاری میشوند )میکائیلی منیـع،   سوال به شـکل معکـوس نمره 40سوال به طور مستقیم و  44داده می شود . از بین کل سوالات 

9381 ) 

و ضـریب پایـایی    13/0تـا   86/0نفری اجـرا و ضریب هماهنگی بین مقیاسـها بـین    329این مقیاس در آغاز بر روی یك نمونه 

در ( 9383به دست آمد )بیانی. محمـد کـوچکی، بیـانی،     86/0تا  89/0نفری بین  993بازآزمایی پس از شش هفتـه بـرروی نمونه 

گیـری از آلفـای    ی این مقیاس را مورد آزمـون قـرا دادنـد و همسـانی درونـی آن بـا بهـره       پایای 9383ایران بیانی، کوچکی و بیانی، 
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،پذیرش خود  38/0، رشد شخصی  33/0،ارتباط مثبت بـا دیگـران  33/0کرونباخ، سنجیده شد. نتایج حاصل برای تسلط بر محیط 

 .به دست آمد 82/0و خودمختاری  30/0،هدفمندی در زندگی  39/0

 (1119یاد به اینترنت یانگ)پرسشنامه اعت

 برای که سوال 20 شامل, اینترنت به اعتیاد توسط کمبرلی یانگ طراحی شده است .پرسشنامه  9118این پرسشنامه در سال 

در  میباشد( همیشه, اغلب, گاهی,ندرت به,هرگز) لیکرت ارزشی 5 مقیاس در و است گردیده طراحی افراد اینترنت به اعتیاد بررسی

 روش اعتبار به و ذکرشده12/0از بالاتر پرسشنامه درونی ( اعتبار,به نقل از علوی و همکاران9118یانگ و همکاران )مطالعه 

بازآزمایی )   همگرا، و محتوایی روایی(  9381) همکاران و ی علو ایرانی ی نمونه در. است شده گزارش دار معنی نیز بازآزمایی

 کردند ارزیابی قبول قابل را پرسشنامه این ( 88/0( وتنصیف ) 82/0

 یافته ها

کمترین سن .درصد خانم می باشند 08/65درصد از پاسخگویان مرد و 19/34 یافته های جمعیت شناختی نشان می دهد که 

. نتایج بررسی توصیفی متغیرها نیز نشان می دهد است 26,35سال می باشد. میانگین سنی  32سال و بیشترین  24پاسخگویان 

می  931,61بهزیستی روان شناختی برابر با   28,68، اختلال های روانی برابر با  48,11ین اعتیاد به اینترنت برابر با میانگکه 

 .برای پاسخ دهی به سوال پژوهش از آزمون رگرسیون استفاده گردید:باشد

 مدل تحقیق

R R تنظیم شده مجذورR خطای انحراف تحمین زده شده مجذور 

841/0 320/0 391/0 32/98 

 ازمون رگرسیون

مجموع  مدل

 مجذورات

df  میانگین

 مجذورات

F Sig/  آماره

دوربین 

 واتسون

 81/9 000/0 93/423 53/965604 2 95/339201 رگرسیون 

    32/350 965 32/928395 باقی مانده

     963 83/451124 کل

 

 رگرسیون ضرایب ازمون

استاندارد ضرایب  ضرایب استاندارد نشده مدل

 شده

t Sig 

B انحراف خطای 

 معیار

Beta 

 000/0 06/39  35/3 93/238 میزان ثابت 
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 009/0 -03/1 -330/0 030/0 -640/0 اعتیاد به اینترنت 

 002/0 -36/96 -516/0 943/0 -34/2 اختلال های روانی 

 

 

که مدل معنادار  کرد بیان توان می( 000/0) معناداری سطح به توجه با و رگرسیون آزمون از آمده دست به نتایج به توجه با

اعتیاد به اینترنت و اختلال های روانی )استرس، اضطراب و افسردگی( بهزیستی روانی را پیش . بررسی ها نشان می دهد که  است 

 بینی می کند

 بحث و نتیجه گیری

اعتیـاد بـه اینترنـت و اخـتلال هـای روانـی )اسـترس، اضـطراب و          اصلی می توان بیان کرد که هیفرض از حاصل جینتا اساس بر

 همسـو  گذشـته  در شـده  انجـام  یهـا  پژوهش از یتعداد با پژوهش نیا یها افتهی. را پیش بینی می کند.افسردگی( بهزیستی روانی 

شناختی  عنوان یك اختلال روانبه  93در واقع امروزه اعتیاد به اینترنت. گرفت خواهد قرار یبررس مورد ادامه در موضوع نیا که است

های خـود گـزارش    شناسی و پزشکی مطرح شده است. به طوری که متخصصان بالینی مواردی از این اختلال را در کلینیك در روان

شناسـی،   ی روان هـای اخیـر توجـه پژوهشـگران را در حـوزه      کنند و این اختلال، بـه عنـوان شـکل جدیـدی از اعتیـاد در سـال       می

های علمی دیگر به خود جلب کرده است. اعتیـاد بـه اینترنـت مشـکلی اسـت کـه در جوامـع و         شناسی، و حوزه جامعه پزشکی، روان

خورد. شیوع این مسئله باعث شده است که شناسایی علل، پیامدها و عوارض آن توسط محققـان و   های مختلف به چشم می فرهنگ

اعتیاد به اینترنت و کامپیوتر به عنوان یك مشـکل بهداشـتی اخیـراً      (.2009متخصصان، پیگیری و مورد پژوهش قرار گیرد )ایمان،

ی ان در  ( . کـامپیوتر و نفـوذ گسـترده   94،2003بندی شده است )امیچـانی  مورد توجه قرار گرفته است و جزء اختلالات روانی طبقه

سروکار داشـته باشـد. ایـن تقاضـای فزاینـده بـه       دنیای امروز باعث شده که هر کسی به نحوی با این تکنولوژی درگیر شده و با آن 

مسـئله  .تکنولوژی اینترنت برای بسیاری از افراد با مشکلات عمده بهداشت روانی و ارتباطـات اجتمـاعی ناسـالم همـراه بـوده اسـت      

د جلـب کـرده   استفاده مفرط و آسیب شناسانه از این فناوری و اعتیاد به اینترنت، توجه روان شناسان و سـایر محققـین را بـه خـو    

، کائو  95کند تروئر های انجام گرفته در زمینه اعتیاد به اینترنت نتایجی را گزارش می (. بطوری که پژوهش2003است)ین وهمکاران،

همچنین پژوهشگران دیگر  ، خاطر نشان کردند که استفاده مفرط از اینترنت، تـثثیر سـوئی    93،  یلولیس و همکارانش 96و همکاران

نی افراد گذاشته است . این محققان هم چنین متذکر شدند افرادی که استفاده مفرط و آسیب شناسانه از اینترنت روی بهداشت روا

 98داشتند در مقایسه با افرادی که دارای چنین تجربه ای نداشتند،  آسیب شناسی و مشکلات روانی بیشتری را نشان دادند )یلـوولز 

                                                 
13. internet addiction 
14

 Amichai 

15. Treuer 

16. Cao et al. 
17

. Yellowlees et al. 
18

 Yellowlees 
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تجارب کار با اینترنت، با کاهش سطح بهداشت روانـی ارتبـاط دارد) کـیم و همکـاران،     (. در واقع  افزایش سطوح 2005و همکاران، 

درصد جمعیت دانشجویان آمریکا،  چین،   25تا  5ی شیوع متفاوتی از  (. اعتیاد به اینترنت  یك پدیده جهانی با سطح و دامنه2006

هم چنین از نظر جنسیت برخـی مطالعـات نشـان     .و غربی است  کره،  انگلستان،  استرالیا،  تایوان،  ژاپن،  کشورهای اروپای شرقی

 (.  91،2003اند )امیچانی دادند که زنان نسبت به مردان تا دو برابر کمتر از خود اعتیاد به اینترنت را نشان داده

نشان دادند دانشجویانی که به صورت افراطی وابسته به اینترنت هستند از لحاظ بهداشت روانی،  20آمیچای هامبرگر و بن آرتزی

شده نشان دادند دانشجویانی که به اعتیاد  (. مطالعات انجام29،2003احساس تنهایی می کنند )آمیچای هامبرگر و بن آرتزی

بهداشت روانی پایین رنج  ند و از آسیب پذیری بالا و سلامت واینترنت مبتلا هستند، در روابط اجتماعی مهارت های لازم را ندار

در پژوهش های علمی خود به این نتیجه دست یافتند که دانشجویانی که به اینترنت مبتلا هستند،  در مقایسه  22کاپلان برند.می

(. کائو و همکارانش، ، لی و 2002ن، با دانشجویانی که اعتیاد به اینترنت ندارد،  بهزیستی روانی و اجتماعی کمتری دارند )کاپلا

همکاران، ین و همکاران به مقایسه ویژگیهای روان شناختی و اجتماعی دانشجویانی که استفاده مفرط از اینترنت داشتند،   در 

ش فعالی،  مقابل سایر دانشجویان، پرداختند.نتایج پژوهش های آنها نشان داد که میزان افسردگی،   اضطراب،  افکار خود کشی، بی

هراس،  ترس اجتماعی،  پرخاشگری و خشونت و رفتار های ضد اجتماعی در دانشجویانی که به اعتیاد اینترنت مبتلا بودند از 

در مطالعات خود خاطر نشان کردند که اعتیاد به  25، کرات و همکاران24، جونز و مادن23(. فانگ2003سایرین بیشتر بود )ین،

سردی روابط بین فردی،   خانوادگی، دوستانه و اجتماعی شده و نیز باعث تغییر در هویت فردی و اینترنت در دانشجویان باعث 

در مطالعـه علـوی و همکـاران کـه بـه بررسـی ارتبـاط علائم روانپزشکی با  (.2002اجتماعی دانشجویان گردیده است )فانگ،

تگی مثبت و اخته شده بود، نتایج حاکی از آن است که همبساعتیاد به اینترنت در دانشجویان دانشگاه های شهر اصفهان پرد

لات روانپزشـکی نظیـر افســردگی، اضـطراب، خــود بیمارانگــاری، وســواس، حساسیت بین فردی، معناداری بـین اخـتلا

و  26فیوراوانتیبا اعتیاد به اینترنت وجود دارد ) PST,PSDI,GSI پرخاشگری، پارانویا، فوبیا و روانپریشی و سه شاخص

 ( 2092همکاران،
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