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با  شفقت به خودو  یریپذانعطافدر رابطه بین  یجانه یشناخت یمتنظگری نقش میانجی
 غیر بالینیدر جمعیت  تلفن همراهزا از استفاده آسیب

 

 3امید امانی، 2فائزه سلیمی، 1سیده زهرا محترمی زوارده
 

 

 چکیده
اده، به ابزار اصلی برای دسترسی به دنیای در استف و سهولتهای هوشمند به دلیل اندازه کوچک تلفن :زمینه و هدفپیش
ضر مطالعه نقش میانجی  هدف .اندشدهیلتبدآنلاین  قت به شفو  یریپذانعطافدر ارتباط بین  یجانه یمتنظاز پژوهش حا
سیب خود ستفاده آ صیفی پژوهش روش :کار مواد و روش .بود تلفن همراهزا از با ا ستگی بود.-از نوع تو نمونه  حجم همب
 جهت گیری در دسااترا انتباش شاادند.که به روش نمونه بودند 1402-1401سااا  نفر از دانشااجویان در  266ل شااام

ستفادهگردآوری داده سیب های پژوهش از پرسشنامه ا و  شفقت به خود، مقیاا نامهیرشپذ پرسشنامه ،تلفن همراهزا از آ
ها با روش همبستگی پیرسون و تحلیل مسیر مورد داده تیدرنها گارنفسکی استفاده شد. یجانه یشناخت یمتنظپرسشنامه 

 زین یجانه یمتنظ ( و>r=،0/01p-/.36و  =r-/.34) شااافقت به خودو  پذیریانعطاف :هاافتهی قرار گرفت. وتحلیلتجزیه
(40./-r=همبستگی منفی معنادار با استفاده آسیب ) ر غیرمستقیم نتیجه بررسی اث نیهمچن را نشان دادند. تلفن همراهزا از

را پیش تلفن همراهزا از آسیب استفاده ،تنظیم هیجانگری توانند با واسطهمی شفقت به خودو  پذیریانعطافنشان داد که 
و  شااافقت به خود، پذیریانعطافتوان اذعان نمود که های پژوهش میتوجه به یافته با :یریگجهیبحث و نت بینی کنند.

توان نتیجه گرفت که با افزایش می پس دارند. تلفن همراهزا از آسااایب بر اساااتفاده یرگذاریتأثنقش مهم و  تنظیم هیجان
توان نرخ ابتلا به این می تنظیم هیجان سااازش یافتهو کاربرد راهبردهای  شاافقت به خودو  شااناختیروانی ریپذانعطاف

 اعتیاد رفتاری را کاهش داد.
 شفقت به خود، تنظیم هیجان ،پذیریانعطاف ،تلفن همراهزا از آسیب استفاده ها:واژه کلید
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 مقدمه

های هوشاامند به دلیل اندازه کوچک، اتلااا  دائمی به اینترنت ، سااهولت در اسااتفاده، به به دنبا  پیشاارفت فناوری، تلفن

های آموزشی، ایجاد روابط اجتماعی و دست باشند که برای فعالیتان یک ابزار اصلی برای دسترسی به دنیای آنلاین میعنو

ها، مطالعاس، پیامدهای رغم این مزیت(. علی2021و همکاران، 1یافتن ساااریه به االاعاس بسااایار کاربردی هساااتند)کنت

شد منفی و خطراس مرتبط با تلفنروبه شمندر ستفاده های هو شکل را تحت عنوان ا اند معرفی کرده 2های همراهزا از تلفنم

تواند به عنوان نوعی اعتیاد رفتاری که می یو خودآموزبدون تفکر آگاهانه  تلفن همراهکه عبارس اساات از اسااتفاده مکرر از 

( . 2019و همکاران،4گروس -؛ فیچر2021و همکاران، 3مانند اعتیاد به بازی یا اعتیاد به اینترنت در نظر گرفته شاااود)پار 

اند که باعث در میان دانشااجویان را به عنوان یک نگرانی روزافزون معرفی کرده تلفن همراهزا از مطالعاس، اسااتفاده آساایب

پذیری انعطاف ازجملهمتعددی  شاااناختیروان( و آن را با عوامل 5،2021شاااود)گوکسااای و ازرکاهش عملکرد آنان می

ستهمر 6شناختیروان شریفی و همکاران) یاگونهبهاند، تبط دان ساگار1397که در تحقیقاس  شان 2021)7( و   شدهداده( ن

 باشد.می شناختیروانپذیری که یکی از عوامل مهم در تشبیص افراد دارای اعتیاد به اینترنت، انعطاف است

ر کننده دطبیق رفتار با موقعیت و یک عامل محافظتعنوان توانایی تماا با لحظه حا  بدون قضاااوس، ت به پذیریانعطاف

تلفن  زا ازتواند از اریق ایجاد اضطراش و افسردگی، استفاده آسیبشود و میهای اخیر زندگی افراد تعریف میبرابر استرا

رفاً عملی برای صااا پذیریانعطافبنابراین  (.2020و همکاران، 9روآنو-؛ رویز2020و همکاران، 8را افزایش دهد)کاپلان همراه

این  های موجود است به عبارتیباشد بلکه توانایی انتباش بهترین گزینه از بین گزینهفرار از افکار و خااراس آزاردهنده نمی

سخ شناختیروانتوانایی  سبب تولید پا ست با ایجاد تغییر در افکار و رفتار افراد  سازگارانه در مواجهه با تغییراسقادرا  های 

شفقت و  پذیریانعطاف(، 2021)و همکاران 11پیسزکوسکا  که در مطالعه یاگونهبه(.  10،2019)دیر و لنارتوویزمحیطی شود

( نشااان 1396نژاد و همکاران). از ارف دیگر پژوهش شااهابیاندشاادهیمعرفعوامل مهم در ساالامت افراد  ازجمله 12به خود

( این 2020و همکاران) 13باشد. و در پژوهش لیویاد به اینترنت میاز عوامل مهم اثرگذار بر اعت شفقت به خودداده است که 

 است. شدهیمعرف تلفن همراهبه عنوان میانجی بین قربانی شدن و اعتیاد به  شناختیروانعامل 

ها کننده که در مواجهه با ناملایماس، دردها، شکستهای مثبت و تقویتای از نگرشمجموعه عبارس است از شفقت به خود

بالاتر، فشار روانی کمتر، صمیمیت و امید بیشتری  شفقت به خودشوند بنابراین افراد دارای های زندگی فعا  مینارساییو 

شود، اما از یک مد  نظری متمایز ناشی می پذیریانعطاف(. اگرچه 2020و همکاران، 14کنند)اجارا در روابط خود تجربه می

شباهت ساس، بدون تلاش برای کنتر   پذیریافانعطدارد.  شفقت به خودهایی با اما  سا شتن افکار و اح ، هانآتمایل به دا

لی آگاهی از لحظه حا  و پیگیری اهداف و ارزش شب ضورهای معنادار  صیف می کننده راتجربیاس ناراحت در ح کند. تو

و  کار و احساساس دشوارهای مشترکی همچون گشودگی به افشناختی ویژگیروانپذیریانعطافو  شفقت به خودبنابراین، 

                                                 
1 Kent 
2 Problematic Use of Smartphone 
3 Park 
4 Fischer-Grote 
5 Gokce&Ozer 
6 Psychological Flexibility 
7 Sagar 
8 Kaplan 
9 Ruiz-Ruano 
10 Dheer&Lenartowicz 
11 Pyszkowska  
12 Self-Compassion 
13 Liu 
14 Ojha 
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ست که  (. اما نکته2022و همکاران، 1آگاهی ذهنی دارد)کیلیک سایی متغیرهایی ا شنا بین این متغیرها نقش  احتمالاًمهم 

 یمظتنرسااد یکی از این عوامل احتمالی، دهد. به نظر میای ایفا کرده و چگونگی ارتباط این متغیرها را توضاایم میواسااطه

از  شفقت به خوداست که  شدهداده( نشان 2016)3که در پژوهش مارشا  و بروکمن گونههمانباشد. یم 2یشناخت یجانه

با  نه و سااالامت هیجانی  ها باط داردپذیریانعطافاریق پذیرش آگا عاس وان روانشاااناختی ارت امجد و خواهو در مطال

پذیری و انعطاف تنظیم هیجانرآمدی در اساات که بین خودکا شاادهداده( نیز نشااان 2021)4( و فاسااتینو2022همکاران)

 جانتنظیم هیپذیری را افزایش دهند. همچنین انعطاف توانندیمارتباط وجود دارد به عبارتی هیجاناس مثبت  شناختیروان

 (.2022زا از تلفن همراه نیز مرتبط است)منعمی و زینعلی،با استفاده مشکل یتکانش گرو 

و )آگاهانه  شاااناختیروانفرآیندهای درونی و بیرونی که دارای ابعاد شاااناختی، رفتاری و  عبارس اسااات از تنظیم هیجان

های عاافی، شااناختی و اجتماعی، احساااساااس خود در این ابعاد در حوزه 5( اساات که افراد از اریق فرافکنیناخودآگاه

ها توانایی فرد برای کنتر  واکنش یاختشن یجانه یمتنظ(. 2018و همکاران، 6کنند)کاباناچهای خاص را ارزیابی میمحیط

 (.7،2023های عاافی و مدیریت االاعاس محیطی آزاردهنده هنگام مواجه با رویدادهای منفی است)مالیک و پروینو حالت

، 11یخود سارزنشاگر، 10یفاجعه سااز، 9ینشابوار فکر، 8یگرانسارزنش د، یجانه یشاناخت یمتنظهای از بین اساتراتژی

و با اختلالاتی همچون اضاااطراش، اختلا  خوردن، افساااردگی، اعتیاد به دارو و اینترنت و  12اندایافتهراهبردهای ساااازش ن

سیب ستفاده آ شمی  تلفن همراهزا از ا لرسارتباط دارند)ها  یلبه دل (. 13،2014وینتر-؛ کاردفلت2019و همکاران، یآبادن

ستفاده سیبو به دنبا   تلفن همراهکنندگان از افزایش روزافزون ا ضر در جهت آن، گسترش آ شی از آن، پژوهش حا های نا

با  شفقت به خود و پذیریانعطاف ارزیابی رابطه باهدف تلفن همراهزا از مؤثر بر استفاده آسیب یهاکننده بینییشپارزیابی 

 انجام شد. تنظیم هیجانگری با میانجی تلفن همراهزا از استفاده آسیب

 مواد و روش کار

دانشجویان مشغو  به تحلیل شهر تهران  هیکلآماری شامل  جامعههمبستگی است. -یک پژوهش توصیفی پژوهش حاضر

عادد برآورد  5q<n<15q   ،256، 14کلاین فرمو  بر اسااااااحجم نموناه اساااات.  بوده 1402-1401در سااااا  

های از اریق پرسشنامه ازیموردنهای گیری در دسترا انتباش شدند و دادهبه روش نمونه نفر 266(. 2023گردید)کلاین،

شنامه س شی دیگر از اریق پر ضوری جمه صورسبهکاغذی -های مدادآنلاین و بب ست.در ابتدای امر به ح آوری گردیده ا

االاع داده شااد که االاعاس آنان محرمانه باقی خواهد ماند و نیازی به عنوان کردن نام و شااماره تماا  کنندگانشاارکت

ی او  تمایل به همکاری و رضااایت آگاهانه، دانشااجو به این پژوهش عبارس بودند از: در درجههای ورود ملا باشااد. نمی

ها به دلیل وجود مشااکلاس بینایی و های خروج: عدم توانایی خواندن پرسااشاانامهبودن، عدم ابتلا به اختلا  روانی. ملا 

 spss(IBM Spss Statisticافزار نرم یلهوساابهها دادهشاارکت در پژوهش.   تمایل شاابلاای جهت انلااراف از ادامه

یابی شااااخص24 هت ارز یار، همبساااتگی پیرساااون و همچنین نرم(ج یانگین ، انحراف مع ند فراوانی، م مان افزار هایی 

lisrer(Linear Structurl Relations 11 جهت ارزیابی برازش مد  و تحلیل سااااختاری مورد )قرار  وتحلیلتجزیه

 گرفتند.

                                                 
1 Kilic 
2 Cognitive Emotion Regulation 
3 Marshal&Brockman 
4 Faustino 
5 Projection 
6 Cabanach 
7 Malik&Perveen 
8 Other blaming 
9 Rumination 
10 Catastrophing 
11 Self-blaming 
12 None-Compromise 
13 Kardefelt-Winther 
14 Kline 
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 ابزار پژوهش

شنامه اطلاعات جمی س سیت، شناختیتپر شامل جن لیلاس، زانیم:  ضع تح ضع ،تأهل تیو شتغا ، تیو  زمانمدس ا

 د، بوده است.کننیمی اجتماعی که استفاده هاشبکهمورداستفاده از تلفن همراه و نوع  نیشتریب استفاده از تلفن همراه،

است  شدهیاراح( 2007و همکاران) 2این مقیاا توسط جنارو :1(COS) تلفن همراهزا از پرسشنامه استفاده آسیب

-4برخی اوقاس، -3هرگز،  تقریبا-2هرگز، -1) شااهیهمای هرگز تا درجه 6گذاری ایف لیکرس با نمره سااؤا  23که دارای 

که از  آیدمی به دستکل از مجموع نمراس  نمره باشد.می یااخرده مقکه فاقد  است( همیشه-6همیشه،  تقریبا-5اغلب، 

شانبالا  نمرهکند و تغییر می 105 تا 21 ستفاده دهندهن ست. تلفن همراهمفرط از  ا سی این مقیاا توسط ابیهنجار ا ی فار

آلفای  یلهوساابهباشااد و پایایی آن آن می هیاولاز فرم  سااؤا  21که شااامل  گرفتهانجام( 2011)نژادمحمدیان و یاساامیگل

اسااات. میزان آلفای کرونباخ  شااادهگزارشرا  ببشیترضااااروایی دونیمه کردن /. و 71 ییبازآزمابا روش  و 9/0کرونباخ 

 باشد.می 87/0در پژوهش حاضر  آمدهدستبه

شنامه  س سانجش  جهت( 2004) و همکاران4هایز توساط فرم اولیه این پرساشانامه :3(II-AAQ) عمل و رشیپذپر

/. و پایایی آن از اریق روش 70اسااات که ضاااریب آلفای آن  شااادهیاراحروانی  پذیریپذیرش، اجتناش تجربی و انعطاف

شد.64 ماه 4بازآزمایی ای  سخ به هر هیگو 7ی دارا /. برآورد  ست و پا ساا ایف لیکرس  سؤا  ا  کاملاً ی از ادرجه 7بر ا

ست. شدهیبندابقهنمره هفت( ) موافق کاملاًنمره یک( تا ) مبالف سلط افراد بر وسؤالاس ا سلط یا عدم ت را  قایه درونی، ت

( در پژوهشی به بررسی 2011)و همکاران 5پذیری کمتر است. بوندهای بالاتر در این پژوهش بیانگر انعطافنمره .سنجدیم

 ن را ازاست که پایایی آ یتک عاملهای نسبه اولیه پرداختند و سپس نسبه دوم را ایجاد کردند که دارای ساختار کاستی

شنامه در ایران  بیضر /. گزارش کردند.84 و/. 81 بازآزمون-اریق روش آزمون س ضریب بازآزمایی 89آلفای این پر  آن/. و 

و  6)رویزروایاااااای و اعتبار ساااازه رضایااات باااباااشی دارد(. همچنین این ابزار 2012)عباسی و همکاران،باشدیم/. 71

 باشد.می 78/0 آمدهدستبه(. در پژوهش حاضر میزان آلفای 2016همکاران،

گویه است که شش عامل  26 شاملشد که  ساخته( 2003) 8نفاین پرسشنامه توسط  :7(SCS) خوداس شفقت به مقی

 13، و ذهن آگاهی12در برابر انزوا 11، احساساس مشتر  انسانی10قضاوس خوددر برابر  9یمهربان از: اندعبارسی دارد که دوبعد

 یادرجه 5 فیاگذاری آن در یک نمره ساانجد.را می فرد با خود رابطه، که کیفیت 14یبرآورد ساااز در برابر بیش 13آگاهی

ست.  شدهیبنددرجه( نمره 4) شهیهم باًیتقر( تا نمره 0) هرگز باًیتقرلیکرس، از  سان( 2003) نفا ی درونی این مقیاا هم

 به دساات /.92( از اریق روش آلفای کرونباخ 2009نف،) آنکرده اساات. پایایی کلی  گزارش /.86کرونباخ را با روش آلفای

 بافاصاااله همآن/.( و پایایی بازآزمایی 81/. تا 75 از) بودندها هم از همساااانی درونی خوبی برخوردار آمد و هرکدام از عامل

( ییدیتأعامل اکتشافی و  همگرا و واگرا با روش تحلیل) ییروااست. در ایران نیز پایایی و  شدهگزارش /.93، هفته 2زمانی 

                                                 
1 Cellphone Overuse Scale 
2 Jenaro 
3 Acceptance and Action Questionnaire 
4 Hayes 
5 Bon 
6 Ruiz 
7 Self-Compassion Scale 
8 Neff 
9 Kindness 
10 Self-Judgement 
11 Common humanity 
12 Isolation 
13 Mindfulness 
14 Over identification 
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 و اضطراشافسردگی  /.(،59) 1خودرزنبرگ حرمتهای ید که ضریب همبستگی این مقیاا با آزموناین مقیاا ارزیابی گرد

/. 89/. و روش بازآزمایی 70کرونباخ با روش آلفای  آن فارسااای نسااابهیی ایپا /.( گزارش شاااد.41/. و 34به ترتیب ) 2بک

ستبه سدار، آمدهد سنی و پا ست)ح سبتاًتراقی مقیاا مااااذکور روایی همگرا و اف(. 2017ا بالایی دارد. در ایران روایی و  ن

سپایایی این ابزار  شافی و تأییدی  قرارگرفته یموردبرر ستفاده از روش تحلیل عاملی اکت سازه این مقیاا با ا ست. روایی  ا

 است. 89/0در پژوهش حاضر  آمدهدستبه(. میزان آلفای کرونباخ 1392)مومنی و همکاران، مورد تأیید قرار گرفت

ای ی جهت شناخت راهبردهای مقابلهچندبعداین پرسشنامه (: 2002) 3یگارنفسگ یجانه یشناخت یمتنظپرسشنامه 

ستفاده میشناختی افراد بعد از تجربه موقعیت ، سرزنش خودشامل  یااخرده مق 9و  سؤا  36شود که از های منفی ا

شبوار فکر، یگرانسرزنش د ساز، ین  ، تمرکز7، پذیرش6مثبت مجدد یابیارز، 5مثبت مجدد تمرکز، 4یدگاهاتباذ د ،یفاجعه 

 و( 2) یگاه(، 3) مرتباً(، 4) اغلب(، 5) شااهیهمگذاری آن لیکرس، اساات و روش نمره شاادهیلتشااک، 8ریزیبرنامه بر مجدد

 /.80کرونباخ  درونی آن با روش آلفایدهد و همساااانیرا نشاااان می یثباس درونیی بازآزمایی آن ایپا باشاااد.یم( 1) هرگز

شدهتأ ست یید شارس. ا  یگرانسرزنش د/.، 70 سرزنش خودکرونباخ را برای ( پایایی بازآزمایی آن با روش آلفای2014) ب

 یدگاهاتباذ د/.، 76 مثبت مجدد /.، ارزیابی83ریزی /.، برنامه77 مثبت تمرکز/.، 74 ینشااابوار فکر/.، 81 رشیپذ/.، 80

 مؤلفهبرای بررسی روایی، همبستگی هر ( 1398)کشاندامنپژوهش همچنین در کردند.  /.، گزارش72 یفاجعه ساز، 78/0

د. در پژوهش حاضاار آم به دساات 82/0و برای راهبرد ناسااازگار 83/0با نمره کل محاساابه گردید که برای راهبرد سااازگار 

 آمدهدستبه 86/0ای سازش نایافته و برای راهبرده 88/0 سازش یافتهبرای راهبردهای  آمدهدستبهمیزان آلفای کرونباخ 

 است.

 هایافته

 
 ی اجتماعی مختلفهاشبکه، مدت و نحوه استفاده از تلفن همراه در کنندگانشرکتاطلاعات جمعیت شناختی : 1جدول 

فراوانی  سطح متغیر فراوانی )درصد( سطح متغیر

 )درصد(

(9/72) 194 زن جنسیت وکارکسب دلایل استفاده از تلفن   12 (5/4)  

(1/27) 72 مرد  (3/55) 147 شبکه اجتماعی    

(4/24) 65 کاردانی تحصیلات (6/5) 15 ارسا  پیامک    

(8/33) 90 کارشناسی  (4/6) 17 آموزش و تحلیل    

(9/28) 77 ارشد  (8/9) 26 موزیک    

(8/12) 34 دکتری  (4/3) 9 بازی و سرگرمی    

(8/77) 207 مجرد تأهل (6/8) 23 صحبت کردن    

(9/19) 53 متأهل  (6) 16 تماشای فیلم    

(3/2) 6 مطلقه  (04/0) 1 دوربین    

(4/65) 174 در حا  تحلیل وضعیت اشتغال     

(7/29) 79 شاغل  ی اجتماعیهاشبکه  (5/51) 137 اینستاگرام   

(9/4) 13 بیکار  (12) 32 واتس آپ    

ساعت 2کمتر از  مدت استفاده  30 (3/11) (4/27) 73 تلگرام    

                                                 
1 Rozenberg’s self-respect 
2 Beck 
3 Garnefski 
4 Putting into prespective 
5 Positive refocusing 
6 Positive reappraisal 
7 Accept 
8 Planning 
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ساعت 4تا  2   92 (6/34) (8/6) 18 یوتیوش    

ساعت 6تا  4   88 (1/33) (5/1) 4 توییتر    

ساعت 6بیش از    56 (1/21) (8/0) 2 ایتا    

وه کمتر از ارشد بود. بعلا هاآنزن بوده و تحلیلاس اغلب  هاآندرصد از  73نفر شرکت کردند که حدود 266در این مطالعه 

. همچنین این کردندیمساااعت از تلفن همراه اسااتفاده  6تا  2بین  هاآنمجرد و در حین تحلاایل بودند. اکثر  هاآناغلب 

ی اجتماعی واتس آپ، یوتیوش، توییتر و هاشبکه ضمناً. کردندیمی اجتماعی اینستاگرام و تلگرام صرف هاشبکهزمان را در 

 پس از اینستاگرام و تلگرام داشتند.ایتا به ترتیب بیشترین استفاده را 

 آماری وتحلیلتجزیه

سی نقش  سپس، برای برر شدند.  سبه  سون محا ستگی پیر ضریب همب ستفاده از  ستگی میان متغیرها با ا در ابتدا، همب

سطه سیب شفقت به خودو  پذیریانعطاف در رابطه تنظیم هیجانای وا ستفاده آ  شدهرائهای نظری الگو تلفن همراهزا از با ا

شکل سیر آزمون گردید.  1 در  ستفاده از روش مد  تحلیل م شد، با ا سی  ضه دیگری که در خلوص آزمون مد  برر مفرو

سایی مد  بود که نتایج آن در جدو   شد، مد   3شنا ست. هرگاه درجاس آزادی مد  مثبت با ساقابلارائه گردیده ا  ییشنا

ست. درجه آزادی  ستبها ضه نیز از مد  پس از  آمدهد سی روابط بین متغیرها حاکی از این بود که این مفرو یم دییتأبرر

ی هاشااخصمد  مفهومی پژوهش آزمون شاد. تمامی  هامفروضاهبود(. پس از بررسای  1)درجه آزادی مد  برابر با  شاود

(، GFIبرازش ) (، شاخص نیکوییCFIها )یسهمقا. شاخص برازش هاستدادهبرازش خوش مد  با  دهندهنشانبرازش مد  

شده نیکویی برازش ) شه دوم میانگین مجذوراس خطای تقریب )AGFIشاخص نرم  سطم RMSEA( و ری ( همگی در 

 (.2016و همکاران، 1مطلوش هستند)مایرز

 ی توصیفی و توزیع )کجی و کشیدگی(، ماتریس همبستگی و آلفای کرونباخ متغیرها )قطر ماتریس(هاشاخص: 2جدول 

 M SD SK KU 1 2 3 4 5 متغیر ردیف

از تلفن زابیآساستفاده  1  50/4  65/0  23/0-  38/0-       

یافتهسازمانراهبرد  2  62/2  60/0  43/0  29/0-  40/0- *     

04/3 راهبرد سازمان نایافته 3  68/0  07/0  67/0-  001/0  22/0 *    

شناختیروان پذیریانعطاف 4  46/3  05/1  24/0  22/0-  34/0- * 45/0 * 21/0- *   

93/2 شفقت به خود 5  59/0  03/0-  40/0-  36/0- * 43/0 * 46/0- * 58/0 *  

 01/0از  ترکوچکسطم معناداری  ؛ *266: کشیدگی؛ تعداد KU : کجی؛SK: انحراف استاندارد؛ SD: میانگین؛ Mنکته: 

ایر از تلفن همراه س زاآسیبهمبستگی بین راهبرد سازش نایافته و استفاده  جزبههمبستگی بین متغیرها نشان داد که 

برد شد. رابطه بین راه دییتأی بین متغیرها معنادار بود. بنابراین مفروضه وجود همبستگی بین متغیرها نیز هایهمبستگ

از تلفن همراه منفی و معنادار بود. بدین معنی  زاآسیبو شفقت به خود با استفاده  شناختیروان پذیریانعطاف، یافتهسازمان

. همچنین بررسی همبستگی کندیماز تلفن همراه کاهش پیدا  زاآسیباین متغیرها افزایش پیدا کنند، استفاده  که هر چه

نیست که موجب هم خطی بین متغیرها بشود و عدم هم  8/0بین متغیرها حاکی از این بود که هیچ همبستگی بالاتر از 

 شد. دییتأخطی متغیرها نیز به عنوان مفروضه دیگر تحلیل مسیر 

تلفن زا از ، استفاده آسیبتنظیم هیجانگری تواند با میانجیمی شفقت به خودو  پذیریانعطافبررسی نشان داد که  نتیجه 

ه خود و راهبردهای سازش یافت شفقت به، شناختیروانپذیری انعطاف اثر مستقیمبینی کند. اور معناداری پیشرا به همراه

 شفقت به خودو  پذیریانعطاف یرمستقیمغآمد. اثر  به دست 10/0،-24/0،-13/0به ترتیب و سازش نایافته تنظیم هیجان 

درصد از واریانس  20 شفقت به خودو  شناختیروانپذیری بعلاوه راهبردها، انعطاف باشد.می -07/0و  -05/0به ترتیب نیز 

بین راهبردهای سازش یافته و پیش شفقت به خودو  پذیریانعطاف. کردندیمبینی از تلفن همراه را پیش زاآسیباستفاده 

 بینی کردند.درصد پیش 38و  28نایافته بودند. بعلاوه این دو متغیر راهبردهای سازش یافته و نایافته را به ترتیب 

 

                                                 
1 Mayers 
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 و شفقت شناختیروانیری پذانعطافبین  تنظیم هیجانی اواسطهی برازش مدل تحلیل مسیر نقش هاشاخص: 3جدول 

 از تلفن همراه زاآسیبفاده با است
/df 2χ  CFI GFI AGFI RMSEA 

72/1 92/0 93/0 90/0 06/0 

 

 و میزان واریانس تبیین شده متغیرهای مدل مفهومی استانداردشده غیرمستقیمنتایج اثرات مستقیم و : 4جدول 

غیرمستقیماثر  اثر مستقیم از به روی  واریانس تبیین شده 

همراهاز تلفن  زاآسیباستفاده  (-44/3) -22/0 راهبردهای سازش یافته   - 20/0  

(55/1) 10/0 راهبردهای سازش نایافته   -  

شناختیروان پذیریانعطاف   13/0- (99/1-)  05/0- (93/2-)   

(-20/3) -24/0 شفقت به خود   07/0- (14/3-)   

شناختیروان پذیریانعطاف راهبردهای سازش یافته  30/0 (61/4)  - 28/0  

فقت به خودش   25/0 (77/3)  -  

شناختیروان پذیریانعطاف راهبردهای سازش نایافته  09/0- (32/1-)  - 38/0  

(-57/7) -51/0 شفقت به خود   -  

 

 
( ERnc) افتهین( و ERcآزمون مدل مفهومی نقش میانجی )واسطه( راهبردهای تنظیم هیجان )سازش یافته ) .1شکل 

 (PUفن همراه )لاز ت زاآسیب( با استفاده SCS( و شفقت به خود )PF) شناختیروان پذیریانعطافدر رابطه بین 

 

 گیرینتیجهبحث و 

سی رابطه بین  ضر باهدف برر سیب شفقت به خودو  پذیریانعطافپژوهش حا ستفاده آ گری با میانجی تلفن همراهزا از با ا

 و یشااناختروان پذیریداری رابطه بین انعطلافاکی از معنیح آمدهدسااتبهصااورس گرفت. نتایج  یجانه یشااناخت یمتنظ

 پذیریطافانع اثر مستقیمباشد. نتایج می تلفن همراهزا از با استفاده آسیب یجانه یشناخت یمتنظاز اریق  شفقت به خود

؛ عطادخت و 2018اران،)شریفی و همکاست دیگر همسوهای دهد که با یافتهرا نشان می تلفن همراهزا از بر استفاده آسیب

هنی ذ ییجاجابهکه توانایی  پذیریانعطافتوان چنین اظهار کرد که . در تبیین این یافته می(2021؛ ساااگار،2021احمدی،

ست به افراد کمک می  کهیهنگام شناختیروانپذیری کند که منابه ذهنی خود را مجدد تنظیم کنند و افراد فاقد انعطافا
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سرگرمیبا محر  شوند، به دلیل پردازش االاعاس مربوط به این مواجه می تلفن همراههای مرتبط با هایی مثل اینترنت یا 

 (.2014و همکاران، 1)دانگتوجه خود را ندارند ییجاجابهها، توانایی محر 

ستفاده آسیب ست که با پژوهش تلفن همراه زا ازهمچنین نتایج، ارتباط مستقیم و منفی شفقت به خود را با ا شان داده ا  ن

شفقت به توان گفت که افراد دارای ( همسو است که در تبیین آن می2018نژاد و همکاران)(و شهابی2020لیو و همکاران )

نند کای مثبت را انتباش میهای مقابله، سبکیذهن آگاهبالاتر، از اریق پذیرش تجارش زمان حا  به دلیل تمایل به  خود

 (.2015و همکاران، 2کنند)سیرویسو از تجربه واقعیت فرار نمی

دارد  مراهتلفن هزا از همبستگی منفی با استفاده آسیب تنظیم شناختی هیجان سازش یافتهنتایج نشان داد که راهبردهای 

ستاهماس دیگر با مطالع نتایجو این  ست)منعمی و همکاران، را یکی از عوامل  ینکهباامبنی  (.2014وینتر،-، کاردفلت2022ا

بیان کردند. در جهت تبیین این یافته  تنظیم هیجانتشااابیص افراد عادی از افراد دارای اعتیاد به اینترنت را، راهبردهای 

 کنند، عموماً به کمک رفتارهای اعتیادی از هیجاناس منفی اجتناش میتنظیم هیجانتوان گفت که افراد با نقص در می

 (.2019)پیری و همکاران،های خود مجهز نیستنداسب جهت مدیریت هیجانراهبردهای من یرابهز

از اریق  شااناختیروانپذیری توان چنین اظهار کرد که انعطافاز پژوهش حاضاار می آمدهدسااتبهدر جهت تبیین نتایج 

تا هیجانبه افراد کمک می تنظیم هیجان مارشاااا  و ندهای هیجانی خود را تنظیم کنهای منفی و برانگیبتگیکند  (

تن پذیر با موقعیت و در نظر گرفتوانند از اریق ایجاد تفکر تطبیقبالاتر می پذیریانعطافپس افراد دارای  (2016همکاران،

توانند تلاامیماس شاابلاای بگیرند، منبه کنتر  راحتی می یرابهزعمل کنند  مؤثرتر یاگونهبهشاادنی  های کنتر موقعیت

؛ ساااامپاز و 2016)مارشاااا  و همکاران،کنندهای متعددی به تجاربشاااان نگاه میو از دیدگاهاند بیندرونی دارند، خوش

از خود و تجارش  ینانهبواقههای پذیری در افکار و مهربانی با خود، قضااااوسافراد از اریق انعطاف درواقه(. 3،2013دوگان

پذیرند که همین امر موجب تسریه و بهبود س انسانی میو هرگونه تجربه اعم از خوش یا ناگوار را جزئی از مشترکا خوددارند

تنظیم از ارف دیگر شااافقت به خود هم که به عنوان متغیر فیزیولوییکی  (.2016)نف،شاااودمی هاآنشااافقت به خود در 

ث زیرا باع. کندبینی تجهیز میو خوش 4آوریمثل تاش شااناختیرواناساات ، افراد را به منابه مثبت  شاادهشااناخته هیجان

ستفاده از مهارس شانی و ا سریه به حالت قبل از پری شت  یری پذشود. پس انعطافپذیر میانعطاف تنظیم هیجانهای بازگ

شفقت به خود از اریق بهبود  شناختیروان ستن چرخه معیوش رفتارهای اعتیادی مثل  تنظیم هیجانو  شک سبب درهم 

سیب ستفاده آ شی از تنظیم هی تلفن همراهزا از ا ستند، میکه نا سازگار ه افراد از اریق راهبردهای  یجهدرنتشوند. جان نا

ناس خود را بهتر در  می تنظیم هیجان نه هیجا گارا تارهای سااااز ناس منفی خود رف ند و برای جبران و کنتر  هیجا کن

 (.2010)نف،وجو نبواهند کرداعتیادی را جست

، این پژوهش صرفاً در جامعه دانشجویان انجام کهینا ازجملههایی داشت. ها محدودیتپژوهش حاضر همانند سایر پژوهش

شنهاد می هایافتهیمتعمگرفت بنابراین در  شابههای شود پژوهشباید احتیاط کرد و همچنین پی سایر جوامه انجام یم  در 

زد. همچنین پژوهش ساهای این مطالعه، مقطعی بودن آن است که امکان تفسیر علی را میسر نمیگیرد. از دیگر محدودیت

شااود اعتیادهای رفتاری دیگر نیز از تلفن همراه متمرکز بوده اساات پیشاانهاد می زاآساایبحاضاار صاارفاً روی اسااتفاده 

رتبط و شبلیتی م شناختیروانسایر متغیرهای  نظر گرفتنقرار گیرند و از ارف دیگر نتایج پژوهش بدون در  موردمطالعه

 کهییازآنجاقرار گیرند.  موردمطالعهشود سایر متغیرهای مرتبط با این اعتیاد رفتاری نیز صورس گرفته است لذا پیشنهاد می

رمان و د بر شاافقتبیانگر دو رویکرد درمانی یعنی درمان مبتنی  شااناختیروانپذیری دو متغیر شاافقت به خود و انعطاف

شنهاد می ستند، پی  این رویکرد را در زمینه اعتیاد رفتاری مثل شود در تحقیقاس آتی اثرببشیمبتنی بر تعهد و پذیرش ه

 اعتیاد به تلفن همراه ارزیابی شود.

                                                 
1 Dong 
2 Sirois 
3 Sampaz&Dogan 
4 Resilency 
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صه، یافته سازه شناختیروانپذیری های پژوهش مفهوم انعطافبه اور خلا شفقت به خود را به عنوان  های مهمی برای و 

سطهمقابله با اعتیادهای رفتاری مطرح می  شدهییدتأجان به عنوان یک عامل اثرگذار ای تنظیم هیکند و همچنین نقش وا

نایی افراد در زمینهاسااات لذا می در جوامه متعدد، نرخ اعتیادهای رفتاری و به ابه  بردهنامهای توان از اریق بهبود توا

 پیامدهای ناشی از آن را کاهش داد.
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Abstract 

Background & Aims: Smart phones, due to their small size and ease of use, have become 

the main tools for field access the online world. The aim of the present study was to study 

the mediating role of cognitive emotion regulation in the relationship between psychological 

flexibility and self-compassion with problematic use of smart phone. Materials & 

Methods: Research method was descriptive-correlation type. The sample size included 266 

university student in the year 1401-1402, who were selected by available sampling method. 

In order to collect research data, questionnaire problematic use of phone (COS), acceptance 

and action (AAQ-II), self-compassion scale (SCS) and cognitive emotion regulation 

questionnaire (Garnefski, et al) were used. Finally, data were analyzed using the Pearson 

correlation method and structural equations. Results: Psychological flexibility and self-

compassion (r=-0/34, r=-0/36, p<0/01) and emotion regulation(r=-0/40) showed a 

significant negative correlation with the problematic use of phone. Also, the result of 

investigating the indirect effect showed that psychological flexibility and self-compassion 

can predict the problematic use of phone through the mediation of emotion regulation. 

Conclusion: According to the findings of the research cab be acknowledged that 

psychological flexibility, self-compassion and emotion regulation play an important and 

significant role in the problematic use of phone. So it can be concluded that by increasing 

the psychological flexibility and self-compassion and the use of compromise emotion 

regulation strategies can reduce the rate of this kind of behavioral addiction. 

Keywords: Psychological Flexibility, Self-Compassion, Emotion Regulation, Problematic 

Use of Smart Phone 
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