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نفس وش هیجانی بر عزتهای اجتماعی و هبررسی رابطه سرمایه اجتماعی برون گروهی، مهارت

 شهر اصفهان کودکان کار
 

 2یخان ی، ثمره صف1ینیمع یهد

 چکیده

های اجتماعی و هوش هیجانی و ، مهارتبرون گروهی رابطه میان سرمایه اجتماعی هدف پژوهش حاضر بررسی مقدمه:

 کار کودکان کلیه جامعه آماری شاملهمبستگی و  –توصیفی  هشروش پژوروش:  .بودکودکان کار شهر اصفهان  نفسعزت

 انتخاب نمونه عنوانبهدوستی اصفهان  و مهر طلوع نهادمردم کودک کار تحت پوشش مؤسسه 200 ؛ کهباشدمی اصفهان شهر

(، پرسشنامه 1984های اجتماعی واتسون و همکاران )کوپر اسمیت، پرسشنامه مهارت نفسعزتپرسشنامه ابزار پژوهش . شدند

ها باشد. دادهمی( 1395)و همکاران  رفیعی برون گروهیرمایه اجتماعی و پرسشنامه س( 2010شرینگ ) هوش هیجانی سیبریا

دهد نشان می جداول هاییافته ها:یافته پیرسون تحلیل شد. همبستگی ضریب و زمانهم رگرسیون تحلیل آماری هایبا روش

های ، مهارتبرون گروهیبوده است. به این معنا که سه متغیر سرمایه اجتماعی  827/0عادل که ضریب همبستگی چندگانه م

کودکان کار رابطه معنادار  نفسعزتبا  827/0 زمانهم طوربه اندماندهباقیکه در معادله رگرسیونی  اجتماعی و هوش هیجانی

تغیر وابسته است که توسط متغیرهای مستقل معادله دهنده نسبتی از کل تغییرات ماند. ضریب تعیین نیز نشانداشته

را  نفسعزتدرصد تغییرات  68توانند حدود یعنی اینکه این سه متغیر می؛ بوده است 679/0که این مقدار  اندشدهحساب

 .است بوده کار کودکان نفسعزت متغیر کننده بینیپیش ترینقوی گروهی برون اجتماعی سرمایه متغیر و بینی کنندپیش

و  دهدرا افزایش می نفسعزت، برون گروهیافزایش سرمایه اجتماعی نشان داد که  های این پژوهشیافته گیری:نتیجه

 های اجتماعی و هوش هیجانی بالاتری هم برخوردار هستند.بالاتری دارند، از مهارت نفسعزتکودکان کاری که 

 های اجتماعی، هوش هیجانی.، مهارتنفسعزت، وهیبرون گرکودکان کار، سرمایه اجتماعی  :هاژهکلیدوا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 رانیاصفهان، ا ،یانشگاه آزاد اسلامواحد مبارکه، د ،یتیترب یشناسارشد رشته روان یکارشناس یدانشجو1
 samar.safikhani@gmail.com (نویسنده مسئول)  رانیاصفهان، ا ،یواحد مبارکه، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روان شناس ار،یاستاد2

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ip
.ir

 o
n 

20
25

-1
1-

03
 ]

 

                             1 / 11

http://jnip.ir/article-1-1137-en.html


 

2 

 

3۱40 هارب، 42شماره  ،02 دوره  

 
 مقدمه

زیر آسمان  هاآنهای جسمی و روانی قرار دارد. کند و در معرض انواع آسیبکودکان کار در شرایطی دشوار زندگی می

و از کودکی، بازی، شادی رسانند شان نیست، روز را به شب میدرآمدی که به دست آوردنش وظیفه شهرهایمان در جستجوی

طبق تعریف . مانندبازمیبرای پیدا کردن پایگاهی شایسته در جامعه به آن نیاز دارند،  سالیبزرگهایی که در و یادگیری مهارت

 به کار کردن برای کسب درآمد مشغول هستند.شود که سال اطلاق می 18، کودک کار به کودکان زیر 1المللی کارسازمان بین

است که از این تعداد  شدهزدهمیلیون کودک کار در جهان تخمین  160، 2020ای، آخرین گزارش این سازمان در سال بر مبن

 میلیون کودک درگیر در بدترین اشکال کار کودک هستند. 79

ن کار، قانو 84و  80 ،79 کودک کار، مستنبط از مواد، پدیدهفقدان تعریف مشخص در قوانین داخلی ایران برای »رغم علی

سال بدون لحاظ  18تا  15مطلق و اشخاص بیشتر از  صورتبهسال  15کار کودک را به کار گماردن اشخاص کمتر از  توانمی

هزار کودک کار وجود دارد، آمارهای غیررسمی تعداد آن  70رسمی در ایران حدود  طبق آمار .(1) «شرایط قانونی تعریف نمود

تشکیل درصد کار کودک در ایران را  85کند. البته چنانچه کودکان اتباع را که رآورد میمیلیون کودک ایرانی ب 1را حدود 

میلیونی جمعیت کودکان کار در ایران دور از  5تا  3رسیم و تخمین دهند، به این آمار اضافه کنیم به عددهای بالاتری میمی

تند و توجه ویژه به ایشان و تلاش برای خارج کردن های جسمی و روانی مواجهه هساین کودکان با انواع آسیب ذهن نیست.

ی در شهرهای بزرگ و در حاشیه ویژهبهای انسانی و اخلاقی است. کودکان کار از چرخه باطل کار ضرورت دارد و وظیفه هاآن

وستاها تجربه تری را نسبت به کودکان کار در شهرهای کوچک یا رهای جدیآسیب مراتببهآیند و بیشتر به چشم می هاآن

-های اخیر، به مسائل و آسیبتوسعه صنعتی و شهری در دهه واسطهبهکنند. یکی از این شهرهای بزرگ، اصفهان است که می

در این برانگیز است. های مرتبط با توسعه ناموزون روبرو شده و افزایش تعداد کودکان کار در این شهر یکی از مسائل چالش

 پردازیم.می هاآندر میان  2نفسعزتگروه هدف، به بررسی سطح  عنوانبهن کار شهر اصفهان مطالعه ضمن انتخاب کودکا

گیرد. ای که فرد از خود دارد و در پرتو تعاملات با دیگران شکل میی خود دارد. ارزیابینگرشی است که فرد درباره نفسعزت

خود برای موفقیت و  حقبهها، اعتماد ، در کنار آمدن با چالشاعتماد به توانایی خود در اندیشیدن»به معنای  نفسعزتداشتن 

ها و برخوردار ها، ابراز میل رسیدن به ارزششادی، احساس ارزشمند بودن و شایسته بودن، داشتن حق ابراز نیازها و خواسته

ها روبرو بسیاری از چالش با هاآنکودکان کار پایین باشد،  نفسعزت. چنانچه (2)« های خویشتن استشدن از ثمرات تلاش

های و همچنین کسب پایگاه هاآنتوانند احساس ارزشمند بودن را تجربه کنند و در انواع عملکردهای فردی شده و نمی

ضمن آنکه در این تحقیق نقش سه متغیر سرمایه اجتماعی برون  شوند.دچار مشکل می سالیبزرگاجتماعی شایسته در 

 شود.کودکان کار بررسی می نفسعزتبینی متغیر ی و هوش هیجانی در پیشهای اجتماعگروهی، مهارت

ای ساختاری، شناختی و رابطه مؤلفهسرمایه اجتماعی به سه »در ارتباط با متغیرهای مستقل تحقیق حاضر باید گفت که 

کننده توصیف»ر است و ای سرمایه اجتماعی از اهمیت زیادی برخوردارابطه مؤلفهدر سطح فردی، . (3) «شودتقسیم می

از؛ اعتماد،  اندعبارت مؤلفههای این جنبه ترینمهمکنند. روابطی است که افراد با یکدیگر در جریان تعاملاتشان برقرار می

توان در سطح سرمایه اجتماعی را میهمچنین  .(4« )هنجارهای موافق همکاری، الزامات و انتظارات همکاری و هویت گروهی

ها آورد و انرژی لازم برای تسهیل کنشها به وجود میو کلان سنجید. حمایت اجتماعی لازم را برای افراد و گروهخرد، میانه 

 گروهیدروندو نوع سرمایه اجتماعی ای، توان در سطح خرد و رابطهمی( 5سازد )در جهت اهداف فردی و جمعی را میسر می

گروهی از پیوندهای اجتماعی نیرومند مبتنی بر روابط خانوادگی، عی دروناز هم جدا کرد. سرمایه اجتما را برون گروهیو 

خویشاوندی، جنسیت، قومیت و دین است. این نوع از سرمایه افرادی را که از وجهی مانند قومیت یا جنسیت و ... شبیه هم 

و  3های کنارگذرگیری هویتبه شکلتواند منجر شود و میهمگون مشاهده می هایگروهدهد. در رار میـهستند، در کنار هم ق

باشد و افراد غیرهمسان می هایگروهمبتنی بر روابط و پیوندهای افراد و  برون گروهینظر گردد. سرمایه اجتماعی تنگ

                                                           
1 International Labor Organization (ILO) 
2 Self-esteem 
3 Exclusive Identity 
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های باز و فارغ از تعصب شود. این تواند منجر به هویتکند و میهای گوناگون جامعه را به یکدیگر وصل میغیرمشابه از بخش

کند بنابراین بیشترین آثار مثبت در یافته را فراهم کرده و انتشار اطلاعات را تسهیل میتعمیم هایهمیاریمایه امکان ایجاد سر

 نفسعزتتوان است که می برون گروهیفرض تحقیق آن است که افزایش سرمایه اجتماعی از نوع  .(6) این سرمایه نمود دارد

 کودکان کار را افزایش دهد.

توان این فرض را معتبر دانست که کودکانی که بخشی از اجتماعی شدن کودکان است و می های اجتماعیکسب مهارتل در ک

کودکانی بالاتری هم دارند.  نفسعزتتر باشند، ها موفقهای کمتری تجربه کنند و در کسب این مهارتاین فرایند را با چالش

کنند که پیامدهای مثبت روانی ـ اجتماعی مانند پذیرش توسط همسالان و یهای اجتماعی دارند، طوری رفتار مکه مهارت

های فرایندهای کسب مهارت ترینمهمپذیری یکی ا جامعهـاجتماعی شدن یه دنبال دارد و ـا دیگران را بـب مؤثررابطه 

 اجتماعی در کودکان است.

کننده موفقیت فردی در زندگی است. افرادی که یشگوییاند که هوش هیجانی بیش از هوشبهر پها نشان دادههمچنین پژوهش

پایاتر و توانایی بیشتری برای حل تعارضات دارند.  های اجتماعی بهتر، روابط درازمدتدارای کفایت هیجانی بالا هستند، مهارت

دهند یق آموزش میها به دلایل سرشتی و ژنتیکی در تنظیم و ابراز هیجانات متفاوت هستند، یادگیری از طرگرچه انسان

توان این فرض را هم معتبر دانست که بنابراین می؛ افراد در هر سطحی شود که هستند ها و مهارتموجب افزایش توانایی

 بینی کند.بالاتری را برای کودکان پیش نفسعزتهوش هیجانی بالاتر، 

شناسی کودکان کار ی برخی متغیرهای جمعیتدر این پژوهش بر آنیم که ضمن شناسایبا توجه به توضیحاتی که داده شد، 

های اجتماعی، هوش هیجانی و را بسنجیم و رابطه آن را با سطح مهارت هاآن نفسعزتشناسایی شده در شهر اصفهان، سطح 

ای که چرا که فرض بر این است که محیط اجتماعی و فرهنگی مورد آزمون قرار دهیم. هاآنسرمایه اجتماعی برون گروهی 

های مهارتدو متغیر در این راستا، دارد.  هاآن نفسعزتای در سطح کنندهکنند، نقش تعیینآن رشد می دکان کار درکو

 بر برون گروهی سرمایه اجتماعیدر کنار متغیر  هاآن تخاب شده است تا میزان اثرگذاریان اجتماعی و هوش هیجانی

 کودکان کار بررسی شود. نفسعزت

، سرمایه اجتماعی، نفسعزتمتغیرهای  (2درباره کار کودک باشد،  (1شود که ر شامل مطالعاتی میپیشینه تحقیق حاض

ای نیست که تمام های اجتماعی و هوش هیجانی را سنجید باشد. ضمن جستجو در منابع مشخص شد که هیچ مطالعهمهارت

-و مرتبط ترینمهمن گردید. همچنین در ادامه شروط ذکرشده را داشته باشد، لذا ضرورت مطالعه حاضر بیش از پیش نمایا

 شود.ترین مطالعاتی که تا پیش از این درباره موضوع تحقیق حاضر در کشور انجام شده است، مرور می

شود. اینانلو و همکاران اشاره می هاآنترین مرتبط ترینمهمدرباره کودکان کار، مطالعات نه چندان زیادی انجام شده که به 

ناامیدی و نگرش ناکارآمد در کودکان تحت حمایت مراکز کودکان کار جنوب شهر تهران را سنجیده و میزان آن را ( 1400)

شبکه اجتماعی و کاری کودکان کارگر در یک کوره آجرپزی نیز در مطالعه (. 7اند )تر از میانه ابزار سنجش برآورد کردهپایین

ن شبکه همگن و به نحوی است که مسئله کار کودک را از چشم سایر دیگری بررسی شده و نشان داده شده است که ای

-در مطالعه دیگری نشان داده شده است که آموزش مهارت. (8کند )کارگران دور کرده و تبدیل به یک مسئله خانوادگی می

همچنین اثربخشی  .(9داشته است ) معنادار و ابعاد هویت کودکان کار شهرستان گرگان اثر نفسعزتهای اجتماعی بر بهبود 

آموزش مهارت خودآگاهی و مدیریت خشم روی کیفیت زندگی مادران دارای کودکان کار در شهر قم نشان داده شده است 

شناسی کار کودک انجام شده و انواع کار کودک، مشتمل بر هفت دسته شامل کار کارگاهی، . در تحقیق دیگری گونه(10)

. اثربخشی طرح (11گردی، تکدی، کارخانگی و مشاغل بزهکارانه به دست آمده است )دستفروشی، خدمات خیابانی، زباله

 تأثیرارزیابی کرده است. در تحقیق دیگری  غیر اثربخشنیز انجام شده و این طرح را ( 12ساماندهی کودکان خیابانی ایران )

همچنین نقش خانواده نابسامان در  (؛13آموزش مدیریت خشم بر پرخاشگری و اضطراب کودکان کار نشان داده شده است )

. در تحقیقی به شیوه (14) قرار گرفته است تأکیدمورد  ارتباط متقابل منفی میان توسعه اجتماعی و کار کودککار کودک و 

 (3فرهنگ کار کردن کودک،  خرده (2فقر،  (1 یند نشان داده شده است:آشدن در شهر مشهد از چهار فر ارـکودک ککیفی 
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گیری کار کودک ذیل پنج مقوله دلایل شکلدر تحقیق دیگری نیز (. 15) مسئولیتی والدینبی (4و  گریرهنگ تکدیخرده ف

 (.16اصلی فقر، تزلزل چندگانه، تعامل دوسویه، وابستگی و فراگیری پرچالش شناسایی شده است )

گریزی و برخی مسائل اجتماعی نظیر قانون در ارتباط با متغیرهای تحقیق باید گفت که متغیر سرمایه اجتماعی در تحلیل

راهبردهای اصلی توسعه اجتماعی مطرح شده است  عنوانبهیافته گروهی های جمعی به کار گرفته شده و اعتماد تعمیمنزاع

یت متغیرهای احساس امنای سرمایه اجتماعی در سطح جامعه را انجام داده، فراتحلیل پیامدهای که . همچنین در مطالعه(17)

اجتماعی، کیفیت زندگی، پیشرفت تحصیلی، هوش هیجانی، سلامت اجتماعی، سرمایه روانشناختی، پایبندی به فرهنگ 

همچنین سرمایه اجتماعی در نقش متغیر مستقل در تحقیقاتی  (.18شناختی شناسایی شده است )شهروندی و بهزیستی روان

 .(20-19) عی، سلامت روان و احساس سلامت سنجیده شده استسرمایه اجتماعی بر مسئولیت اجتما تأثیروارد شده و 

 نفسعزتیک ویژگی شناختی ـ فردی در مطالعات مختلفی بررسی شده و نشان داده شده است که  عنوانبه نفسعزتمتغیر 

 صورتبه تواندهای هویت اطلاعاتی و هنجاری میسبک(. 22-21کننده اضطراب اجتماعی افراد باشد )بینیتواند پیشمی

توان نقش میانجی در رابطه میان سلامت اجتماعی و سلامت روان داشته . می(23باشد ) نفسعزتکننده بینیمثبت پیش

درصد واریانس  17اند و رابطه با دوستان توانسته نفسعزتای سه متغیر رضایت اجتماعی، به نحوی که در مطالعه باشد،

 تأثیرسنجیده شده است. ( 24) نفسعزتبر حمایت اجتماعی ورزش و  تأثیرنین همچ( 20احساس سلامت را تبیین کنند )

سازمانی در روابط بین سرمایه اجتماعی و  نفسعزتو نقش میانجی ( 25و سرمایه اجتماعی بر کیفیت زندگی ) نفسعزت

 نیز دو مطالعه مرتبط دیگر هستند.( 27-26و دینداری )سلامت سازمانی 

در مطالعه اصل یکی از مطالعات مرتبط با تحقیق حاضر است. ( 28پسران نابینا ) نفسعزتماعی بر بهبود های اجتمهارت تأثیر

همبستگی  531/0 اجتماعی بررسی شده و هایمهارتبا  نفسعزت( رابطه هوش هیجانی و 1392استادی ) فتاحی و نجارپور

شادمانی، روابط بین فردی، کنترل  هایمؤلفههیجانی،  هوش هایمؤلفهاز بین به دست آمده است. نشان داده شده است که 

بررسی رابطه هوش  ؛ وهای اجتماعی هستندداری برای متغیر مهارتهای معنیبینیذیری اجتماعی پیشـپو مسئولیت انهـتک

 بینیپیشعی را های اجتمادرصد از تغییرات مهارت 28های اجتماعی نشان داد که این دو متغیر با مهارت نفسعزتهیجانی و 

 (.29کنند )می

شود. با توجه به جمعیت در حاشیه و نادیده گرفته مشاهده می خوبیبهبا توجه به پیشینه مرور شده جای خالی تحقیق حاضر 

 شود.تحقیق حاضر، اهمیت تحقیق حاضر دوچندان می

 :گردندمیزیر تدوین  هایفرضیهبا توجه به مبانی بیان شده 

برون سرمایه اجتماعی ا دارد. افزایش کودکان کار ر نفسعزتکنندگی بینیقدرت پیش برون گروهیسرمایه اجتماعی  .1

 کند.میرا زیاد  نفسعزت، گروهی

را افزایش  نفسعزتهای اجتماعی، مهارتکند. افزایش بینی میپیشکودکان کار را  نفسعزتهای اجتماعی مهارت .2

 دهد.می

 دهد.را افزایش می نفسعزتکند. افزایش هوش هیجانی، بینی میرا پیش کودکان کار نفسعزتهوش هیجانی  .3

کودکان کار را  نفسعزت، تغییرات هوش هیجانیهای اجتماعی و ، مهارتبرون گروهیمتغیرهای سرمایه اجتماعی  .4

 کنند.تبیین می

 روش

ثبت نشده است؛ اما  هاآنآمار دقیقی از  باشد کهدر این پژوهش جامعه مورد مطالعه شامل کلیه کودکان کار شهر اصفهان می

جمعیت کودکان کار شهر  درصد جمعیت( 5/3سه میلیونی جمعیت کودکان کار در کل کشور )حدود  حداقلبا توجه به برآورد 

را تحت  هاآنهایی شود. البته امکان دسترسی به این جمعیت جز از طریق سازمانهزار کودک برآورد می 70اصفهان حدود 

 ش دارند، ممکن نیست.پوش

به نام مؤسسه  کننده از کودکان کارحمایتکز امریکی از به  شهر اصفهان، برای دسترسی به کودکان کاردر این تحقیق 

های همه جانبه با این مؤسسه اعتماد مدیریت این مرکز و ماه همکاری 4و طی  طلوع مهر و دوستی مراجعه شد نهادمردم
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3۱40 هارب، 42شماره  ،02 دوره  

 
کودک کار از خدمات بهداشتی و آموزشی این مؤسسه  200ت آمد. در زمان مراجعه، مه به دسکودکان جهت تکمیل پرسشنا

 های تحقیق توسط مددکاران موسسه پر گردید.برای تمام کودکان کار پرسشنامهبرخوردار بودند که 

( 1395)ران و همکا اجتماعی برون گروهی توسط رفیعی پرسشنامه سرمایه: سرمایه اجتماعی برون گروهیمقیاس  -1

ای است که هم سرمایه اجتماعی گویه 20. این پرسشنامه مشتقی از پرسشنامه سرمایه اجتماعی (6) تهیه شده است

سرمایه  مؤلفههایی استفاده شد که سنجد و هم سرمایه اجتماعی برون گروهی را. در این تحقیق فقط گویهرا می گروهیدرون

داشتن رابطه با افراد دارای سبک زندگی متفاوت و  مؤلفهگویه بود که دو  9 موعاًمج. سنجیدمیاجتماعی برون گروهی را 

( تا کاملاً 1ای لیکرت از دامنه کاملاً مخالفم )نمره داشتن رابطه با افراد دارای علائق متفاوت را بر اساس مقیاس پنج گزینه

دهنده . نمره بیشتر نشانشودنمیری کد انجام مثبت هستند و تغییر نمره و  هاپرسش( می سنجد. همه 5موافقم )نمره 

 آلفایضریب در پژوهش حاضر  .اندکردهگزارش  825/0پایایی آن را  مؤلفانسرمایه اجتماعی برون گروهی بیشتر است. 

 .به دست آمد 967/0گویه  9کرونباخ برای 

 56هیه شده است. پرسشنامه دارای ( ت1984این پرسشنامه توسط ماتسون و همکاران ) :های اجتماعیمهارتمقیاس  -2

باشد و ای )همیشه، اغلب اوقات، برخی اوقات، بندرت، هرگز( میصورت بسته پاسخ با طیف پنج گزینهسؤال است. سؤالات به

گیرد. این پرسشنامه دارای تعلق می هاآنبه  1-2-3-4-5گذاری هر سؤال بر اساس طیف مذکور به ترتیب نمره روش نمره

(، 29تا  19(، رفتارهای غیراجتماعی و جسارت نامناسب )سؤالات 18تا  1های اجتماعی مناسب )سؤالات ه مهارتپنج مؤلف

طلبی و اطمینان زیاد به خود داشتن )سؤالات (، برتری46تا  30پرخاشگری و تکانشی عمل کردن و سرکش بودن )سؤالات 

های ارتباطی گراهام پرسشنامه با پرسشنامه مهارت زمانهموایی ( است. ر56تا  48گیری )سؤالات ( و حسادت/گوشه47تا  40

گویه نخست این پرسشنامه  18کرونباخ برای  آلفایگزارش داده شد. آزمون  84/0و پایایی آن نیز  57/0( 1980توسط هالک )

 بقیه .الای مقیاس داردبه دست آمد که نشان از پایایی ب 0970/0سنجیدند عدد اجتماعی مناسب را می هایمهارتکه مقیاس 

 .داشتند 897/0 کرونباخ آلفای نیز هاگویه

 گذارینمرهکوپر اسمیت استفاده شد. شیوه  نفسعزتاز پرسشنامه  نفسعزتبرای سنجش متغیر  :نفسعزتمقیاس  -3

. شمارۀ سؤالات شودنمیسؤال منظور  8بوده و در محاسبه نمره کل، این  سنجدروغسؤال  8صفر و یک است و نیز  صورتبه

نمره بیاورد، بدان  4از سؤالات بالا بیش از  دهندهپاسخچنانچه  58، 53، 50، 45، 41، 36، 32، 26عبارت است از:  سنجدروغ

 گذارینمرهاما در مورد ؛ معنا است که اعتبار آزمون پایین بوده و آزمودنی سعی کرده خود را بهتر از آنچه هست جلوه دهد

با بله  47، 46، 43، 42، 39، 38، 37، 33، 29، 28، 27، 20، 19، 14، 9، 8، 5، 4، 1نچه آزمودنی به سؤالات سایر سؤالات چنا

 هاآنمعکوس است یعنی پاسخ خیر  صورتبهبقیه سؤالات  گیرد؛ ومیپاسخ دهد، یک نمره و اگر با خیر پاسخ دهد نمره صفر 

نمره خرده  حداقلخواهد بود.  50 حداکثرصفر و  حداقلمره کل آزمودنی بنابراین نگیرد؛ میصفر نمره  بلهیک نمره و پاسخ 

 نفسعزت، 8تحصیلی، صفر و  نفسعزتو  8اجتماعی، صفر و  نفسعزت، 26 حداکثرعمومی، صفر و  نفسعزتمقیاس 

گزارش داده است. در  89/0و  55/0( روایی و پایایی پرسشنامه را به ترتیب 1967اسمیت ) د.خواهد بو 8خانوادگی، صفر و 

 به دست آمد. 989/0کرونباخ  آلفایپژوهش حاضر نیز جهت سنجش پایایی با آزمون 

سؤال و  33( تهیه شده است. پرسشنامه دارای 2010شرینگ ) این پرسشنامه توسط سیبریا: هوش هیجانیمقیاس  -4

-16-18-23-30خودتنظیمی )سؤالات  (،6-10-12-14-24-27-32-33جانی را در پنج مؤلفه خودآگاهی )سؤالات هوش هی

 هایمهارت ( و3-4-17-22-25-29(، همدلی )سؤالات 1-9-15-20-21-26-31(، خودانگیختگی )سؤالات 11-5-2

 باشد. سیبریاای میصورت پنج گزینههدهد. طیف این پرسشنامه ب( موردسنجش قرار می7-8-13-19-28اجتماعی )سؤالات 

 آلفایاند. گزارش نموده 90/0و پایایی آن را  61/0( 1999آن )-پرسشنامه را با پرسشنامه بار زمانهم( روایی 2010شرینگ )

 به دست آمد. 683/0کرونباخ این متغیر 

 هایافته

های اجراشده در های حاصل از اجرا و تحلیل پرسشنامهههای تبیینی، دادهای توصیفی و یافتهدر ادامه ذیل دو عنوان یافته

 شود.میان کودکان کار تحت حمایت موسسه مهر و دوستی ارائه می
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 های توصیفییافته

 کودک از خانواده ایرانی( 25و خانواده افغان  کودک از 175تحت پوشش قرار داشتند ) کودک 200در موسسه مهر و دوستی 
 

 ارتعداد کودکان ک -1جدول 
 تعداد تعداد ساعت کار کودک در یک روز

 0 کمتر از دو ساعت

 60 بین دو تا چهار ساعت در روز

 70 بین چهار تا شش ساعت در روز

 30 بین شش تا هشت ساعت در روز

 40 بیشتر از هشت ساعت در روز

 200 جمع کل

 

 کودکان تحت حمایت موسسهفعالیت  -2جدول 
 تعداد نوع کار کودک

 0 ر کارگاه تولیدیکار د

 30 کار در بازیافت

 150 در خیابان )گدایی یا دستفروشی( کار

 10 کار در کسب و کار خانوادگی

 5 کار در کشاورزی

 5 کار در فروشگاه

 200 جمع کل

 

 سن و جنسیت برحسبع کودکان کار تحت حمایت موسسه توزی -3جدول 
 پسر دختر سن

 25 45 سال 9تا  7

 30 25 سال 11تا  9

 13 11 سال 13تا  11

 11 10 سال 15تا  13

 15 15 سال 18تا  15

 94 106 جمع

 

 توصیف متغیرهای تحقیق -4جدول 
 سرمایه اجتماعی اجتماعی هایمهارت نفسعزت 

 برون گروهی 
 هوش اجتماعی

 200 200 200 200 معتبر تعداد

از دست 

 رفته

0 0 0 0 

 7750/91 6600/19 8565/2 0050/20 میانگین

 0000/94 0000/15 9643/2 0000/10 میانه

 00/99 00/9 96/2 00/12 نما

 38657/13 01914/11 73266/0 84706/17 انحراف استاندارد

 00/61 00/9 00/1 00/3 کمینه
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 00/110 00/41 00/5 00/50 بیشینه

به دست آمده  29یعنی عدد  از حد وسط نمرهو کمتر  20کودکان کار عدد  نفسعزتشود، میزان همانگونه که مشاهده می

 6/19هم  برون گروهیها تقسیم شده است و سرمایه اجتماعی های اجتماعی به تعداد گویهلازم است که متغیر مهارت است.

 تر به دست آمده است.به دست آمده که از حد وسط مقیاس پایین

 تبیینی هاییافته

متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته یعنی  تأثیرگام در پی نشان دادن بیشترین میزان  با تحلیل رگرسیون خطی به شیوه گام به

 کودکان کار بودیم. نفسعزت
 

 خلاصه مدل -5جدول 
 ضریب R مدل

 تعیین

 برآوردی ضریب استاندارد خطای شده تعدیل تعیین ضریب

1 a 812/0 659/0 658/0 44312/10 

2 b 820/0 673/0 669/0 26384/10 

3 c 827/0 648/0 679/0 11441/10 

aگروهی برون اجتماعی : سرمایه 

bهای اجتماعیگروهی، مهارت برون اجتماعی : سرمایه 

c: اجتماعی، هوش هیجانی هایمهارت گروهی، برون اجتماعی سرمایه 

 

 نتایج آزمون آنووا -6جدول 
مجموع  مدل

 مربعات

df توان میانگین 

 دوم

F Sig. 

 b000/0 200/383 348/41791 1 348/41791 رگرسیون 1

   059/109 198 647/21593 باقیمانده

    199 995/63384 کل

 c000/0 341/202 879/21315 2 759/42631 رگرسیون 2

   346/105 197 236/20753 باقیمانده

    199 995/63384 کل

 d000/0 197/141 647/14444 3 942/43333 رگرسیون 3

   301/102 196 053/20051 باقیمانده

    199 995/63384 کل

a :نفسعزت( متغیر وابسته 

bگروهی برون اجتماعی بینی کننده: سرمایه( پیش 

cهای اجتماعیگروهی، مهارت برون اجتماعی بینی کننده: سرمایه( پیش 

dهای اجتماعی، هوش هیجانیگروهی، مهارت برون اجتماعی بینی کننده: سرمایه( پیش 
 

جدول  هاییافتهاند. ( داشتهنفسعزتمعناداری بر متغیر وابسته ) تأثیرو  ماندهیباقدر معادله رگرسیونی مستقل  متغیر هر سه

برون سرمایه اجتماعی  بوده است. به این معنا که سه متغیر 827/0د که ضریب همبستگی چندگانه معادل دهنشان می

 نفسعزتبا  827/0 زمانهم طورهـب اندماندهباقیکه در معادله رگرسیونی  یهای اجتماعی و هوش هیجان، مهارتگروهی

دهنده نسبتی از کل تغییرات متغیر وابسته است که توسط اند. ضریب تعیین نیز نشانکودکان کار رابطه معنادار داشته

 درصد 68حدود توانند ین سه متغیر مییعنی اینکه ا؛ بوده است 679/0که این مقدار  اندشدهحسابمتغیرهای مستقل معادله 

 197/141 داری ضریب تعیین معادلمشاهده شده مبنی بر آزمون معنا Fبینی کنند. نسبت را پیش نفسعزتتغییرات 

 آماری معنادار است. 01/0در سطح  محاسبه شده که
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 برون گروهیسرمایه اجتماعی دهد که استاندارد نشان می تأثیرضرایب شود، همانگونه که در جدول زیر مشاهده می

(812/0=ẞ) کننده متغیر وابسته بوده است.ی بینپیش ترینیقو 
 

 نتایج آزمون ضریب همبستگی -7جدول 
 .t Sig استاندارد ضرایب یراستانداردغ ضرایب مدل

B بتا خطای استاندارد 

 000/0 -866/3 812/0 513/1 -850/5 ثابت 1

 000/0 575/19  067/0 315/1 گروهی برون اجتماعی سرمایه

 000/0 -431/4 756/0 929/2 -976/12 ثابت 2

 000/0 640/16 756/0 074/0 224/1 گروهی برون اجتماعی سرمایه

 005/0 824/0 128/0 106/1 124/3 های اجتماعیمهارت

 000/0 -589/4  501/5 -246/25 ثابت 3

 000/0 663/16 747/0 073/0 210/1 گروهی برون اجتماعی سرمایه

 007/0 722/2 122/0 091/1 972/2 های اجتماعیمهارت

 009/0 620/2 106/0 54/0 141/0 هوش هیجانی

a :نفسعزت( متغیر وابسته 

 

 گیریبحث و نتیجه

اعی های اجتم، مهارتبرون گروهیکودکان کار توسط متغیرهای سرمایه اجتماعی  نفسعزتکه  دادنتایج تحقیق حاضر نشان 

کنندگی بینیقدرت پیش برون گروهیو سرمایه اجتماعی  شد تأییدشود. فرض اصلی تحقیق بینی میو هوش هیجانی پیش

را افزایش  نفسعزت، برون گروهیافزایش سرمایه اجتماعی توان این فرض را پذیرفت که می. داشتکودکان کار را  نفسعزت

های ای برای آشنا شدن کودکان کار با دوستانی فراهم شود که سبک زندگیههای مداخلبنابراین چنانچه برنامه؛ دهدمی

و  هاآنایشان را افزایش داد و بدین ترتیب زمینه تغییر شرایط زندگی  نفسعزتتوان سطح متفاوت و علائق متفاوت دارند، می

تر از حد وسط مقیاس به دست آمده ییننمونه تحقیق پا نفسعزتهای جدید را فراهم کرد. این در حالی است که سطح تجربه

 است و این نیز یک نتیجه معنادار است.

های اجتماعی و هوش هیجانی بالاتری هم برخوردار هستند. این نتایج بالاتری دارند، از مهارت نفسعزتکودکان کاری که 

کودکان را بهبود بخشد و با افزایش های اجتماعی تواند ارتباطتواند قابل توجیه باشد. کنترل هیجان و احساسات میمی

کند و تصور بهتری نسبت به خود دارند و تردید کمتری نسبت به نیز بهبود پیدا می هاآن نفسعزتهای اجتماعی، مهارت

و اصل فتاحی و همکاران  (1386) هایشان دارند. این نتایج همسو با نتایج پژوهش به پژوه و همکارانارزشمندی خود و توانایی

برای نخستین بار نقش پررنگ سرمایه اجتماعی  در این تحقیق، است. ضمن آنکه (30) (1387پور )و نظری و حسین (1392)

های تر از دو متغیر هوش هیجانی و مهارتکودکان کار مشخص گردید. نقشی که بسیار پررنگ نفسعزتبرون گروهی بر 

 کرد.کودکان کار را تبیین می نفسعزتدرصد تغییرات  66اجتماعی بود و به تنهایی حدود 

کودکان کار سنجیده شود. ضمن  نفسعزتگروهی نیز های آتی نقش سرمایه اجتماعی درونشود که در تحقیقپیشنهاد می

رسان به کودکان کار، شود که با مراجعه به سایر مراکز خدماتآنکه با توجه به محدودیت دسترسی به کودکان کار، پیشنهاد می

 مونه تحقیق افزایش پیدا کند.حجم ن
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Investigating the Relationship between Out-Group Social Capital, Social 

Skills and Emotional Intelligence on the Self-Esteem of Labor Children in 

Isfahan City 

 
 

2, Samareh Safikhani1Hoda Moeini 

 
Abstract 

Introduction: The aim of the present study was to investigate the relationship between 

outgroup social capital, social and emotional skills and self-esteem of children in Isfahan city. 

Method: Descriptive-correlation research method and the statistical population includes all 

Labor children of Isfahan city; 200 Labor children under the cover of Tolo Mehr and Dosti 

NGO of Isfahan were selected as a sample. The research tools are Cooper Smith's Self-

Esteem Questionnaire, Watson et al.'s Social Skills Questionnaire (1984), Siberia Schering's 

Emotional Intelligence Questionnaire (2010), and Rafiei et al.'s Out-group Social Capital 

Questionnaire (2015). The data were analyzed with statistical methods of simultaneous 

regression analysis and Pearson's correlation coefficient. Results: The findings of the tables 

show that the multiple correlation coefficient was equal to 0.827. This means that the three 

variables of outgroup social capital, social skills and emotional intelligence that remained in 

the regression equation had a significant relationship of 0.827 with the self-esteem of labor 

children. The coefficient of determination also indicates a ratio of the total changes of the 

dependent variable that were calculated by the independent variables of the equation, which 

was 0.679; It means that these three variables can predict about 68% of changes in self-

esteem. Conclusion: The findings of this research showed that the increase of outgroup 

social capital increases self-esteem and labor children who have higher self-esteem have 

higher social skills and emotional intelligence. 

Keywords: Labor Children, Out-Group Social Capital, Self-Esteem, Social Skills, Emotional 

Intelligence. 
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