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پژيَص کیفی مبتىی بز تئًری : سبس گزایص بٍ جزاحی سیببیی در سوبن بستزَبی سمیىٍياکبيی 

 رياوکبيی

 

 3ًظاد یهغؼٌ ذُیػؼ، 2شپَسیثشصٍ اه، 1يیّهض یًؼبء ًشه

 چکیذٌ

دٌّذ ًِ رشاعی  هغبلؼبت صیبدی ًـبى هی. دسخَاػت اكشاد ربهؼِ ایشاى ثشای اًزبم رشاعی صیجبیی سٍ ثِ كضًٍی اػت: َذف

 .ّبی ایي سكتبس دس ربهؼِ ایشاى اًزبم ؿذُ اػت ٍاًبٍی سیـِایي پظٍّؾ، ثِ ّذف . صیجبیی اثؼبد سٍاًـٌبختی صیبدی داسد

ػَال هشاس  15ػبختبسیبكتِ ثب   ػبل هَسد هلبعجِ ًیوِ 40ًلش اص صًبى رَاى ًوتش اص  21ثِ هٌظَس پظٍّؾ، : ضىبسی ريش

رضء ًذگزاسی  464ّب، پغ اص هٌتَة ؿذى، ثِ سٍؽ پذیذاسؿٌبػبًِ ٍى هٌي تغلیل ٍ  ّبی عبكل اص هلبعجِ گشكتِ ٍ دادُ

ًذّبی . ًذ گضیٌـی ثَد 4ًذ هغَسی ٍ  7هوَلِ ٍ  26عبكل ًذگزاسی، : َب یبفتٍ. ًذ گزاؿتِ ؿذ 678ؿذًذ ٍ هزوَػبً 

دس ًْبیت، هذلی هجتٌی ثش ًذّبی گضیٌـی دس تجییي سكتبس دسخَاػت . گضیٌـی ثب تَرِ ثِ تئَسی سٍاًٌبٍی اػتخشاد ؿذًذ

خَسد ًِ ثب  ؿًَذگبى ثِ صـن هی تلَیش ثذًی هٌلی دس ّوِ هلبعجِ: گیزی ث ي وتیجٍبح .رشاعی صیجبیی اسائِ ؿذُ اػت

عؼبػیت كشد ثِ هضبٍت ارتوبع ثیـتشیي . ّوشاُ اػت« ؿلوت ثِ خَد هجتٌی ثش ظبّش»ؿذى ؿلوت ثِ خَد ثِ هؼٌبی  ثیشًٍی

دكبػی اػت ًِ ثیـتشیي تٌشاس سا دس ًوًَِ ّب داؿت ٍ كشاكٌٌی دیذگبُ خَد ثِ ربهؼِ، هٌبًیؼوی  كشاٍاًی سا دس هیبى هوَلِ

ًٌذ ًِ ٍهتی تلَیش خَد هٌلی دس ًٌبس عؼبػیت ثِ  هذل اسائِ ؿذُ دس ایي پظٍّؾ ثیبى هی. دّذ هَسد هغبلؼِ ًـبى هی

ایي . یبثذ گیشد، ؿلوت ثِ خَد هـشٍط ثِ ظبّش ؿذُ، ٍ دسخَاػت ثشای اًزبم رشاعی صیجبیی اكضایؾ هی هضبٍت ارتوبع هشاس هی

 .هذل ثِ تللیل هَسد ثشسػی هشاس گشكتِ اػت

 رشاعی صیجبیی، تلَیش خَد، تلَیش ثذًی، ؿلوت ثِ خَد، سٍاًٌبٍی: َب کلیذياژٌ
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 مقذمٍ

اًذ ًِ  پظٍّـگشاى صیبدی ًـبى دادُ. ّبی هغبلؼِ تلَیش خَد اػت ، اص هْوتشیي رٌجSelfِثذى ثِ ػٌَاى یي ؿیء هتؼلن ثِ 

ثٌبثشایي، ٍهتی كشدی تلوین (. 2005هبًٌذ ًبًَی، )تلَیش ثذى الضاهبً ثب آًضِ ٍاهؼبً ٍرَد داسد ّوؼَ ٍ ّوبٌّگ ًیؼت 

. آیٌذ گیشد دسد ٍ سًذ تیؾ رشاعی سا ثِ ربى ثخشد تب ثذى خَد سا تـییش دّذ، ػَاهل سٍاًـٌبختی صیبدی ثِ هیذاى تغلیل هی هی

ثبس ثشای ّویـِ  ًٌذ ٍ هؼتوذ اػت ًِ ثذى ثِ عَس عجیؼی یي الیضاثت گشٍع دس سٍاًٌبٍی ٍ ثذى، ثخـی سا ثشسػی هیهخلاً 

ؿشایظ صًذگی ٍ كشآیٌذّبی كیضیَلَطیي : ٍهلِ دس هؼشم تـییش تَػظ صٌذیي ػبهل اص رولِ عَس ثی گیشد، ثلٌِ ثِ ؿٌل ًوی

بی كیضیَلَطیي، تٌْب ػَاهل ًیؼتٌذ ثلٌِ هؼبئل سٍاًـٌبختی صیبدی هوٌي اػت ثبػج ّ اهب ٍیظگی. ًٌذ هبًٌذ پیشی، تـییش هی

 (.1999گشٍع، )ؿًَذ كشد آگبّبًِ ثِ تـییش ثذى خَد ثپشداصد 

عَس صـوگیشی تـییش ًشدُ اػت ٍ اهشٍصُ  هؼتوذ اػت ثشداؿت ّوِ رْبًیبى اص رشاعی صیجبیی ثِ( 2008)هشدیت رًَض 

یٌی اص ػبهل . ًبهذ رًَض رشاعی صیجبیی سا كشٌّگ تـییش هی. اص كٌبٍسی رشاعی ٍ ًظن پضؿٌی اػت رشاعی صیجبیی صیضی كشاتش

ؿَد ًِ كشٌّگ  ایٌگًَِ اػتذلال هی. ّبی صیجبیی، تجلیـبت دیزیتبلی ٍ كضبّبی هزبصی اػت تبحیشگزاس ثش ؿیَع رشاعی

دّذ ٍ  ػبصی ًشدُ ٍ ػبدی رلَُ هی اعی صیجبیی سا ػبدُؿَد، رش ّب ثِ ًوبیؾ گزاؿتِ هی ّب ًِ تَػظ سػبًِ هـبّیش ٍ ػلجشیتی

ثشسػی استجبط ثیي كغجت اص (. 2011داٍیغ ٍ ّبى، )ًـٌذ  ّب سا آػبى ٍ ثذٍى ّیش هـٌلی ثِ تلَیش هی اًزبم ایي رشاعی

وبػی، ؿشم ٍ ّبی ارت ٍ ػلاٍُ ثش ایي، توشًض ثش ثذى دس ؿجٌِ. ّبی ارتوبػی، ٍ ؿشم اص ثذى استجبط هَحش داسد ثذى ٍ ؿجٌِ

ّبی هختلق، خبف ٍ  ّب ٍ كشٌّگ ّب دس گشٍُ اگش صِ ثؼضی اص ٍیظگی(. 2019ٍاًگ ٍ دیگشاى، )دّذ  ؿلوت ثش ثذى سا تـییش هی

ٍ ایي ٍیظگی دس ایشاى ًیض عی . هٌغلش ثِ كشد آى ربهؼِ اػت اهب رؼتزَ ٍ سػیذى ثِ صیجبیی ثِ خَدی خَد رْبًی اػت

 .ثشخی اص اكشاد ربهؼِ هشاس گشكتِ اػتّبی اخیش هَسد تَرِ ٍیظُ  ػبل

ّبی كشدی  اًذ ًِ توبیل ثِ رشاعی صیجبیی دس صًبى هتأّل ایشاًی، ثِ ٍیظگی گضاسؽ ًشدُ( 2020)خذادادی ػٌگذُ ٍ دیگشاى 

ّب ٍ ػَاهل خبًَادگی هبًٌذ ادساى  اًگبسی ٍ تلَیش ثذى هٌلی، ثِ ػَاهل ارتوبػی ّوضَى ًوؾ سػبًِ هبًٌذ ثذسیخت

ؿَد ًِ صگًَِ ؿشایظ ارتوبػی كشٌّگی  اهب دس ایي پظٍّؾ ثِ دسػتی هـخق ًوی. ؿذى ثشای ّوؼش ّوجؼتِ اػت تٌشاسی

 .ؿَد هـبثِ ثشای صًبى، دس ثشخی اكشاد هٌزش ثِ اعؼبع ًیبص ثشای رشاعی هٌتْی هی

، هتوبضیبى رشاعی، ای ًِ سٍی هتوبضیبى رشاعی سیٌَپلاػتی ثیوبسػتبى اهیشالوَهٌیي ؿْش سؿت كَست گشكت دس هغبلؼِ

ّب  دٌّذُ ثشای اًزبم ایي رشاعی سػذ ّویي هَللِ ػبهلی ػَم تلَیش ثذًی ضؼیلتشی ًؼجت ثِ ػبیش اكشاد داسًذ، ٍ ثِ ًظش هی

. تَاًذ احشی پبیذاس ثش اعؼبع سضبیت كشد داؿتِ ثبؿذ رشاعی ٍ تـییش دس ثذى، اعتوبلاً ًوی(. 2019هْشیبس ٍ ّوٌبساى، )ثبؿذ 

اًذ، ثؼذ اص  اًذ، ًیلیت صًذگی اكشادی ًِ دس ایشاى رشاعی سیٌَپلاػتی داؿتِ ًـبى دادُ( 2012)كبعوی ٍ ّوٌبساى ّوبًغَس ًِ 

دس پظٍّـی ( 2002)اهب هختبسی ٍ ّوٌبساى . هبُ ثؼذ ّن ثبهی هبًذُ اػت رشاعی ثبلاتش اص هجل اػت ٍ ایي احش تب عذٍد ؿؾ

 . هبًذگبس دس ًبّؾ اكؼشدگی ًذاؿتِ اػتًٌٌذ ًِ ایي احش، تـییشی  هـبثِ گضاسؽ هی

گیشی سكتبس رشاعی صیجبیی  گشصِ هغبلؼبت صیبدی اًزبم ؿذُ اػت ًِ كبًتَسّبی سٍاًـٌبختی ٍ ارتوبػی هختللی سا دس ؿٌل

دس ایي پظٍّؾ، تلاؽ ؿذُ اػت تب ثب . گیشی ایي سكتبس، ًبهلاً هـخق ٍ ثبسص ًیؼت دٌّذ، صگًَگی ٍ ػیش ؿٌل ًـبى هی

 .ّب سا دس ًـَس ٍاًبٍی ًٌین ی سٍاًٌبٍاًِ، ثِ ثشسػی ٍ تغلیل ایي اهش ثپشداصین ٍ سیـِ اكضایؾ كشاٍاى ایي رشاعیسٍیٌشد

 ريش اجزا

گیشی  ثِ سٍؽ ًوًَِ. اًذ، تـٌیل دادًذ ربهؼِ پظٍّؾ سا صًبى هزشد یب هتأّل ًِ عذاهل یي ثبس رشاعی سیٌَپلاػتی داؿتِ

 21ثبؿذ، هشاس گشكتِ ٍ هلبعجِ  هی 1ػبختبسیبكتِ ًِ ػَالات آى ثِ ؿشط رذٍل ؿوبسُ  وًِلش هَسد هلبعجِ ًی 23دسدػتشع، 

ثِ هٌظَس ًٌتشل پبساهتشّبی هختلق پظٍّؾ، . ّبی پظٍّـگش، هَسد تغلیل هشاس گشكت ًلش ثِ ػلت پبػخ دادى ثِ ّوِ پشػؾ

 .َسد هغبلؼِ هشاس گشكتٌذػبل ه 40ثذیي هٌظَس، كوظ صًبى ًوتش اص . هتـیشّبی ػي ٍ رٌؼیت ًٌتشل ؿذًذ
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 سبختبریبفتٍ ضذٌ در مصبحبٍ ویمٍ سًالات استفبدٌ. 1جذيل 

 ؿشط ػؤال سدیق

 اص ًظش ؿوب ٍ ربهؼِ یي ظبّش دٍػت داؿتٌی، خَاػتٌی، ٍ صیجب صغَس ظبّشی اػت؟ 1

 ثیٌیذ ؟ ًوؾ ارتوبع دس ٍضؼیت ظبّشی یي كشد سا صغَس هی 2

3 
ّب صوذس تبحیشگزاس  ّبی هشرغ هخل ّوؼبلاى، ٍ ػلجشیتی ّب هخل هبَّاسُ، گشٍُ خبًَادُ، دٍػتبى، سػبًِدس تلوین ثشای رشاعی صیجبیی، 

 ّؼتٌذ؟

 ثِ ًظش ؿوب یي كشد هوٌي اػت صِ اعؼبػبتی ًؼجت ثِ ثذًؾ داؿتِ ثبؿذ؟ 4

 ؿَد؟ ثب تَرِ ثِ ؿٌبختی ًِ داسیذ ثیـتشیي توبیل ثِ تـییش دس ثذى ثِ ًذام هؼوت هشثَط هی 5

 ًٌیذ؟ ثیٌٌذ، ًگشؽ هخجتی ًؼجت ثِ خَد ًذاسًذ. ؿوب ایي هؼئلِ سا صغَس اسصیبثی هی ثشخی ٍهتی خَدؿبى سا دس عوبم هی 6

 ّبی ارتوبػی دس صًذگی اكشاد صیؼت؟ ًوؾ هوبیؼِ ٍ هضبٍت 7

8 
ّبی دیٌی ٍ هزّجی، صوذس  اسصؽگشایی ٍ اػشاف، كشٌّگ، هغل صًذگی، ٍضؼیت تأّل،  ثِ ًظش ؿوب، تغلیلات، ٍضؼیت اهتلبدی، تزول

 گیشی ثشای رشاعی صیجبیی ًوؾ داسًذ؟ دس تلوین

 گیشی ًوؾ داؿتِ ثبؿذ؟ تَاًذ دس ایي تلوین ثِ ًظش ؿوب توبیل ثشای اكضایؾ رزاثیت رٌؼی هی 9

10 
ًشدیذ ٍ دس  ن كٌش هیثِ ًظش ؿوب، صِ پیبهذّبی دس پی تـییش ثذى، هوٌي اػت ثشای كشد ایزبد ؿَد؟ آیب ؿوب ثِ ػَاسم رشاعی ّ

 گیشی ؿوب ًوـی داؿت؟ تلوین

 ثِ ًظش ؿوب ثیٌبسی ٍ اٍهبت كشاؿت صیبد دس ایي اهش دخیل اػت؟ 11

 ثِ ًظش ؿوب، تبییذ ٍ تلذین دیگشاى ٍ اػتوبد ثِ ًلغ كشد، صِ ربیگبّی دس ایي اهش داسد؟ 12

 ًذاسد؟ّبیی اگش ثشهلا ؿَد، ٍرِْ خَثی ثشای كشد  اص ًظش ؿوب صِ ػیت 13

 ًٌٌذ، صِ ًیبصّبیی هوٌي اػت ثشای ایي ًبس داؿتِ ثبؿٌذ؟ ثِ ًظشتبى اؿخبكی ًِ دس آیٌِ صیبد خَد سا ٍاسػی هی 14

 ثِ ًظش ؿوب، رشاعی صیجبیی صوذس توبیل هلجی ؿخق اػت ٍ صوذس اص آى رٌجِ ارتوبػی داسد؟ 15

 
ّبی اػبػی  تـییش دس عَل پظٍّؾ، هوٌي اػت ثشخی رٌجِّبی ؿیشهبثل  دس هغبلؼبت ًوّی، هؼوَلاً ثِ دلیل ٍرَد كشضیِ

ؿًَذ، تَػظ خَد ایـبى ثشسػی ًـذُ ٍ ثِ ػٌَاى پیـٌْبداتی ثشای  ّب هَارِ هی هغبلؼِ ًِ پظٍّـگشاى دس عی هغبلؼِ ثب آى

ایي پظٍّؾ ثِ سٍؽ تش پبساهتشّبی هَحش دس توبیل ثِ اًزبم رشاعی صیجبیی،  ثٌبثشایي، ثِ هٌظَس ثشسػی ػوین. آیٌذُ هغشط ؿَد

گیشی دس دػتشع اص  ًلش صى ٍ دختش ثِ سٍؽ ًوًَِ 23ثذیي هٌظَس  .اًزبم ؿذ( 2019ایجَسًٍذٍ ٍ دیگشاى، )ًیلی ٍى هٌي 

ًٌٌذگبى ثب هشاس دادى  ؿشًت. ػبختبسیبكتِ هَسد هغبلؼِ هشاس گشكتٌذ ؿْشّب ٍ ػٌیي هختلق ٍ ثب اػتلبدُ اص هلبعجِ ًیوِ

دٍ . عَس اص عشین هؼشكی تَػظ دیگشاى ثِ پظٍّؾ ٍاسد ؿذًذ ّبی هزبصی، ٍ ّویي جِ دس گشٍُكشاخَاى ٍ دسخَاػت هلبع

هلبعجِ هَسد تغلیل هشاس  21ًٌٌذُ ثِ ّوِ ػَالات هلبعجِ، عزف ٍ دس ًْبیت،  هلبعجِ ثِ دلیل ػذم پبػخگَیی ؿشًت

ّب  تي هلبعجِ ؿذ ٍ ػپغ تي ذُ ضجظ هیؿًَ ّبی تللٌی ٍ عضَسی ثب ًؼت اربصُ اص هلبعجِ دس ایي پظٍّؾ، هلبعجِ. گشكت

دس ًْبیت، ًذّبی . ثٌذی ؿذ دػتِ( ًذ هغَسی)هوَلِ اكلی  7ؿذُ، دس هبلت  آٍسی ّبی روغ دادُ. هٌتَة ٍ ًذگزاسی ؿذ

ّب تَػظ  ًلیِ هشاعل تغلیل دادُ. گضیٌـی ثب تَرِ ثِ هیضاى اّویت ًذّبی هغَسی اًتخبة ؿذُ ٍ هذل ًْبیی، تشػین ؿذ

 .اًزبم ؿذ MS Excel 2013اكضاس  ًشم

رب ثب رًش ًبم ٍ  ّب دس ّیش ًٌٌذگبى دس پظٍّؾ ایي اعویٌبى دادُ ؿذ ًِ هتي هلبعجِ آى ثِ ّوِ ؿشًت: ملاحظبت اخلاقی

 .هـخلبتـبى هٌتـش ًخَاّذ ؿذ ٍ هلبّین هَرَد دس هلبعجِ، كشكبً ثشای ّویي پظٍّؾ هَسد اػتلبدُ هشاس خَاّذ گشكت

 َب یبفتٍ

 .اػت 3ٍ  2ًٌٌذگبى دس پظٍّؾ، ثِ هشاس رذاٍل  اعلاػبت دهَگشاكیي ؿشًت

 کىىذگبن در پژيَص اطلاعبت دمًگزافیک ضزکت. 2جذيل 

 هوذاس ؿشط

 ًلش 21 ًٌٌذگبى تؼذاد ؿشًت
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 05/28 هیبًگیي ػي

 23/1 ّبی اًزبم ؿذُ هیبًگیي تؼذاد رشاعی

 5ثِ  21 ّبی ثذى ّبی كَست ثِ ػبیش هؼوت ًؼجت تؼذاد رشاعی

 8ثِ  13 ًؼجت تؼذاد اكشاد هزشد ثِ هتبّل

 62/0 هیبًگیي تؼذاد كشصًذاى اكشاد هتبّل

 

 کىىذگبن در پژيَص سطح تحصیلات ضزکت. 3جذيل 

 تؼذاد ػغظ تغلیلات

 1 ًوتش اص دیپلن

 3 دیپلن

 5 داًـزَی ًبسؿٌبػی

 11 ًبسؿٌبػی

 1 ًبسؿٌبػی اسؿذ

 

 (4َب مقًلٍ)کذگذاری ببس 

ّبی اًزبم ؿذُ هَسد ثشسػی دهین هشاس گشكتٌذ ٍ توبهی رولاتی ًِ دس ساػتبی  رشیبى ًذگزاسی ثبص، هتي هلبعجِدس 

دس هشاعل هختلق  5رضء 464ّبی اًزبم ؿذُ،  ػبصی هلبعجِ پغ اص پیبدُ. ّبی پظٍّؾ ثَدًذ، ًذگزاسی ؿذًذ كشضیِ

ّبی خَد هَسد  ّب سا دس كشضیِ هغشط ؿذُ ثَد ًِ پظٍّـگش آىدس ثشخی هَاسد، هغبلجی . ًذگزاسی هَسد اػتلبدُ هشاس گشكتٌذ

هوَلِ ثِ  26دس ًْبیت، . ًٌٌذگبى، هْن اسصیبثی ؿذُ ٍ ًذگزاسی ؿذًذ ّب تَػظ ؿشًت تَرِ هشاس ًذادُ ثَد اهب ثِ دلیل عشط آى

 .ى آٍسدُ ؿذُ اػتًٌٌذگب دس ایي رذٍل، ثشای ّش هوَلِ، یي ًوًَِ اص رولات ؿشًت. اػتخشاد ؿذ 3ؿشط رذٍل ؿوبسُ 

ًٌٌذگبى، ثِ كَست  ّب دس گلتبس ؿشًت هٌي، كشاٍاًی ًذّب هَسد تَرِ ًیؼت، دس ایي پظٍّؾ، كشاٍاًی هوَلِ گشصِ دس سٍؽ ٍى

، ثشای ّش هوَلِ 4دس رذٍل . ٍصى ٍ اّویت آى هوَلِ تلؼیش ؿذُ ٍ دس اػتخشاد ًذّبی گضیٌـی هَسد تَرِ هشاس گشكتٌذ

 .اًذ دس ایي هشعلِ، ثشخی اص رولات ٍ ػجبسات، ثیـتش اص یي ًذ گشكتِ. تّبیی آٍسدُ ؿذُ اػ ًوًَِ

 َبی استخزاج ضذٌ بٍ تزتیب فزاياوی مقًلٍ. 4جذيل 

 ًوًَِ ًذ ؿذُ كشاٍاًی (هوَلِ)ؿشط ًذ ثبص  سدیق

هي ثیـتش ثِ خبعش عشف اعشاكیبًن ساضی ثِ اًزبم ایي ػول ؿذم  95 عؼبػیت كشد ثِ هضبٍت ارتوبع 1

هجلا عشف ّبؿَى ٍاػن اّویت داؿت ٍ ایي هَضَع ٍاهؼب خیلی 

 .داد هي ٍ ػزاة هی

سكتن، خَدم سٍ پٌَْى  ّب ًِ هی ثِ خبعش ظبّشم، تَ ػشٍػی 77 تلَیش ثذًی ًبهق / هٌلی كشد 2

 .ؿذم ًشدم ٍ ثؼذا اریت هی هی

 .بلاتشیًٌِشدى ؿذُ دس ایشاى، ًِ ث دهبؽ ػول ّوِاٍلَیت  76 تؼوین دیذگبُ خَد ثِ ربهؼِ 3

ام ساضین ٍ ّش صِ ثیـتش ػول صیجبیی اًزبم  هي اص خَدم ٍ صْشُ 71 ؿلوت ثِ خَد هـشٍط ثِ ظبّش 4

 .دّن، سضبیتن ثیـتش هیـِ هی

 .دٍػت ًذاسم اص هبكلِ ػوت ثوًَن 49 (ّب ؿیش اص ػلجشیتی)ّبی ربهؼِ  هذ ٍ گشایؾ 5

ثبؿن یب ًِ سٍ ربهؼِ تؼییي  ایي ًِ هي خَدم سٍ دٍػت داؿتِ 40 ػـن هـشٍط ثِ خَد 6

 .هیٌٌِ

                                                           

4
 categories 

5
 segment 
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دٌّذ تب  ّبی روؼی ٍ كضبی هزبصی دػت ثِ دػت ّن هی سػبًِ 25 ّب یبكتِ تَػظ ػلجشیتی ّبی سٍاد هذ ٍ گشایؾ 7

 .ّب ّؼتٌذ هي یي الگَ سٍ اًتخبة ًٌن ًِ اهشٍصُ ػلجشیتی

خَدت داسی دٍثبسُ ًن هیـِ ٍ ثِ هشٍس صهبى عغ خَثی ًِ ثِ  21 كشاكٌٌی ػبیش هـٌلات ثِ ظبّش خَد 8

 .ثبیذ دٍثبسُ یِ تـییش اًزبم ثذی

 ثیـتش صیجبیی ثشام هْن ثَد تب ػَاسم ثؼذ اص ػول 20 اعؼبع التضام ثشای رشاعی 9

ّب ثشای ایي ًِ ؿَّشؿَى سٍ ًگِ داسًذ ایي ػول سٍ اًزبم  هتبّل 20 ًوؾ تزشد ٍ تأّل 10

 .دٌّذ هی

ی صیجبیی ّؼتٌذ تب ّوؼشؿَى ّبی هزشد دًجبل رشاع ثیـتش خبًن

 .سٍ پیذا ًٌٌذ

گبّی هیبكِ ًؼی ربلت ًیؼت اهب ٍهبس ٍ هتبًتؾ خَثِ، ظبّشؽ  19 اخلام ثِ ظبّش اٍلَیت داسد 11

 .كشاهَؽ هیـِ

 .گیشم هي اگش ًبسی دس ظبّشم اًزبم ثذم اٍل اص خبًَادُ هـَست هی 18 عوبیت خبًَادُ اص تلوین كشد 12

اگش هي اٍضبػن خَة ثَد، خیلی ٍهت پیؾ ػول . اهتلبد تبحیش داسُ 17 ثبیذ پبػخگَی رشاعی ثبؿذؿشایظ اهتلبدی  13

 .ًشدُ ثَدم

الاى اًذاهن خَثِ اهب اگِ كوظ یِ رسُ ٍصًن ثشُ ثبلا، ػشیغ ٍسصؽ  16 ّبی ثذى خَاّی دس ٍیظگی ًوبل 14

 َهت صبم ًـن. گیشم ًِ ؿٌون یْ ًٌن ٍ سطین هی هی

هْوِ ًِ اسصؽ . ایي ًِ اص صِ كشٌّگی ثبؿی. كشٌّگ ّن تبحیش داسُ 16 رشاعی صیجبیی تأحیش داسد.كشٌّگ دس  15

 .دس اٍى كشٌّگ صیِ ٍ سٍی صی هتوشًضُ

 

اهب ٍهتی ًبس صیبد . ّب هیضاسم سٍی خَدم هي ٍهتی ثیٌبسم خیلی ػیت 14 اٍهبت كشاؿت ثذٍى ثشًبهِ 16

 .اسمگزاؿتي سٍ خَدم سٍ ًذ داسم اكلا كشكت ػیت

تًٌَذ ثویِ ربّبی ثذى سٍ ثیشٍى ثضاسًذ، ثیـتش  ّب صَى ًوی ایشاًی 13 اٍلَیت صْشُ ثِ اًذام ثِ دلیل عزبة 17

 .سٍی رشاعی كَست تبًیذ داسًذ

هي ثشای تغوین دس هَسد پضؿٌن؛ ثلِ صیبد پشػیذم اص ًؼبیی ًِ  11 ٍرَد اضغشاة اص آػیت ثؼذ اص رشاعی 18

ٍ الجتِ اگش ثْن . صدم دس هَسد دًتشمػول ًشدًذ ٍ خیلی ػشس 

گلتٌذ ثؼذ اص رشاعی ثشات هـٌل ایزبد هیـِ ثؼتگی ثِ  هی

 .دادم هـٌلؾ داؿت، اًزبم ًوی

ّب صِ اًذام صِ كَست ثیـتش ثِ خبعش رلت  ثِ ًظش هي ایي رشاعی 11 توبیل ثِ رزة رٌغ هوبثل 19

 .ًظش رٌغ هخبلق اػت

ػَاد  ًشدُ ًگشؽ ٍ آگبّی ثیـتشی ًؼجت ثِ اكشاد ًن اكشاد تغلیل -4+ / 7 ًوؾ ػغظ تغلیلات ثبلا / پبییي 20

 .دٌّذ داسًذ ٍ ثیـتش ثِ ظبّش خَد اّویت هی

ثِ ًظش هي ًؼبًی ًِ تغلیلات ثبلا داسًذ ًوتش ثِ ظبّش اّویت 

 .دٌّذ ٍ ثیـتش اخلاهیبت ثشاؿَى هْوِ هی

21 
 تأحیش هزّجی ًجَدى

خیلی هزّجی ثبؿن ٍ ثِ ًبس خذا ًشدم ثبیذ  هي هجلا اعؼبع هی 10

 .دػت ًضًن

 هي خَدم سٍ دٍػت داسم الاى 9 الاى خَدم سا دٍػت داسم 22

. ًشدم اگش دًتشم هیگلت ثشات خغش داسُ ّیش ٍهت رشاعی ًوی 6 ضشس ثَدى رشاعی ًوؾ پضؿٌبى دس الوبی ثی 23

 .صَى كٌش هیٌٌن ثب ّوَى ثیٌی ّن صیجب ثَدم

ٍضؼیت اهتلبدی ّن تبحیشی ًذاسُ صَى ثبلاخشُ اگش ًؼی ایي ًیبص  5 ًجَدؿشایظ اهتلبدی هْن  24

 .اًذاص ّن ًِ ؿذُ ایي ًبس سٍ اًزبم هیذُ سٍ عغ ًٌِ، ثب پغ

 .هي اهتغبى صیضای رذیذ سٍ خیلی دٍػت داسم 5 علجی تٌَع 25

گشایی ثؼیبس دس ظبّش تبحیشگزاس اػت  گشایی ٍ هلشف تزول 3 گشایی تزول 26
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ّب ٍ لَاصم آسایـی لًَغ ًـَسّبی ؿشثی ٍاسد  ًِ لجبع عَسی ّوبى

 .ایشاى ؿذ

  678 :روغ ًل

 

 کذگذاری محًری

دس ًْبیت، تأحیشات . اػتخشاد ؿذًذ 5ّب هَسد ثشسػی هشاس گشكتِ ٍ ؿؾ ًذ هغَسی ثِ ؿشط رذٍل  دس هشعلِ ثؼذ، هوَلِ

ارتوبع ثِ ػٌَاى هؤحشتشیي ػَاهل تجییي سكتبس هَسد ًظش، ثِ ّبی دكبػی ٍ تلؼیش كشد اص  ، هٌبًیؼن(Self)ارتوبع، دیذگبُ خَد 

 .اًذ ّبی عبكل اص پظٍّؾ، هَسد اػتلبدُ هشاس گشكتِ ػٌَاى ًذّبی گضیٌـی ثشای تغلیل ًْبیی دادُ

 کذَبی محًری. 5جذيل 

 كشاٍاًی ًذ هغَسی ًذ هغَسی ّب هوَلِ

 ّبی سٍاد یبكتِ تَػظ ػبیش اكشاد ربهؼِ هذ ٍ گشایؾ

 109 ارتوبع تأحیشات

 ّب ّبی سٍاد یبكتِ تَػظ ػلجشیتی هذ ٍ گشایؾ

 ضشس ثَدى رشاعی ًوؾ پضؿٌبى دس الوبی ثی

 اٍلَیت صْشُ ثِ اًذام ثِ دلیل هزّت

 .كشٌّگ تبحیش داسد

 عوبیت خبًَادُ اص تلوین كشد
 35 عوبیت خبًَادُ

 ؿشایظ اهتلبدی هٌبػت

 هٌلی كشد/ تلَیش ثذًی ًبهق 

 ػـن هـشٍط ثِ خَد 188 (Self)دیذگبُ خَد 

 ؿلوت ثِ خَد هـشٍط ثِ ظبّش

 تؼوین دیذگبُ خَد

 كشاكٌٌی ػبیش هـٌلات ثِ ظبّش خَد 113 ّبی دكبػی هٌبًیؼن

 ّبی ثذى خَاّی دس ٍیظگی ًوبل

 ًوؾ تزشد ٍ تأّل

 63 تغلیل دلایل كشدی خَد ٍ دیگشاى

 اٍهبت كشاؿت صیبد

 ثشخی ػوبیذ هزّجیكوذاى 

 دس رشاعی( پبییي/ثبلا)ًوؾ ػغظ تغلیلات 

 گشایی تزول

 علجی تٌَع

 عؼبػیت كشد ثِ هضبٍت ارتوبع

 131 تلؼیش كشد اص ارتوبع
 رزة رٌغ هوبثل

 اعؼبع التضام ثشای رشاعی

 ؿشایظ اهتلبدی هْن ًجَد

 اٍلَیت اخلام ثِ ظبّش

 خَدم سا دٍػت داسم 39 ػَاهل ًبٌّذٓ رشاعی صیجبیی

 اضغشاة اص آػیت ثؼذ اص رشاعی

 678 روغ ًل 
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 بحث

دّذ،  عَس ًِ ایي هذل ًـبى هی ّوبى. اًذ هـخق ؿذُ 1ًذّبی گضیٌـی هَسد اػتلبدُ ثشای اػتخشاد هذل پظٍّؾ، دس ؿٌل 

ًٌذ، هوٌي اػت  تَاى ًتیزِ گشكت ًِ احشات ارتوبع ٍ كشٌّگی ًِ كشد دس آى سؿذ هی ًٌٌذگبى هی ّبی ؿشًت اص گلتِ

ادساى ٍرَد  .دٌّذ داؿتِ ثبؿذ ًِ ثِ ًولبى تلَیش خَد دس كشد ؿذت هی« ثِ اًذاصُ ًبكی صیجب ًجَدى»ّبیی هجٌی ثش  پیبم

ّبی  ًٌٌذ ٍ پبػخ ّبی دكبػی خبكی سا كؼبل هی اًگیضد ًِ هٌبًیؼن ًولبى دس ظبّش خَد، ػَاعق دسدًبًی سا ثشهیضؼق ٍ 

تش اص تغول هيِ ثذ  ؿَد صشا ًِ تغول ثذىِ ثذ، ثِ هشاتت ػبدُ ثِ ظبّش خلاكِ هی Self. ؿًَذ ای سا ثِ هغیظ هٌزش هی ٍیظُ

 ّبی  ثِ ٍیظگی Selfٍهتی عَصُ تؼشیق . تَاى تـییش داد ىِ ثذ سا هیهيِ ثذ ثِ ساعتی هبثل تـییش ًیؼت اهب ثذ: اػت

تَاًذ خَدؽ سا دٍػت ثذاسد  ؿَد، ؿلوت ثِ خَد ًیض اص ػون ثِ ػغظ آهذُ ٍ ثٌبثشایي، كشد كشكبً صهبًی هی ظبّشی هغذٍد هی

دس ایي . داؿتٌی ثبؿذ تَاًذ دٍػتگیشد تب دٍثبسُ ث ثذیي تشتیت، توبیل ثِ تـییش ثذىِ ثذ هَت هی. ًِ ثذىِ خَثی داؿتِ ثبؿذ

 .یبثذ اص تلوین كشد تجؼیت ًشدُ یب آى سا تأییذ ًٌٌذ، الضام ثشای تـییش ؿذت هیهیبى، صٌبًضِ هغیظ ٍ خلَكبً خبًَادُ 

. گیشد داًذ ٍ ؿیَُ خبكی اص تلؼیش ارتوبع ؿٌل هی د هشثَط هیّبی ارتوبع سا ثِ ثذى خَ ؿذُ ثِ تَي، توبهی پیبم كشد هغذٍد

دس ًْبیت، پغ اص رشاعی، هوٌي اػت هذتی تلَیش ثذًی . پبػخ كشد ثِ ّوِ ایي كـبسّب، تلوین ثشای رشاعی خَاّذ ثَد

ت گشكتِ ٍ ایي ؿذ« هي خَة ًیؼتن»كشكبً تي ًیؼت، پغ اص هذتی دٍثبسُ ػَاعق دسدًبى  Selfًِ  هخجت ثبؿذ اهب اص آًزبیی

آػیت ثیـتشی دیذُ ثبؿذ، اعتوبل تٌشاس رشاعی ثبلاتش  Selfتش ثبؿذ ٍ  ّش صِ تلَیش ثذًی هٌلی. صشخِ سا تٌشاس خَاّذ ًشد

 .خَاّذ ثَد

 ّب، صٌذیي ثبس هَسد اؿبسُ  خَسد ٍ دس پبػخ ثیـتش آى ًٌٌذگبى، ٍرَد ًوق دس تلَیش ثذًی ثِ صـن هی شًتدس پبػخ ّوگی ؿ

دٌّذ ًِ تلَیش ثذًی ثِ دلایل هختللی هوٌي اػت هخذٍؽ  هغبلؼبت صیبدی ًـبى هی(. ثبس دس هزوَع 77)اػت هشاس گشكتِ 

ّبی ؿذیذ دس عشًت  ای سٍی ًَرَاًبى دصبس آػیت هخلاً دس هغبلؼِ. دٌّذ ثبؿذ ٍ اكشاد ثب سٍیٌشدّبی هختللی ثِ آى پبػخ هی

 سٍاًی، لیجیذٍ سا ثِ ػَی خَد  - ًٌٌذُ، ثِ ػٌَاى یي هیذ رؼوی ًبًبماًذ ًِ ثذى  اًتوبلی، پظٍّـگشاى ثِ ایي ًتیزِ سػیذُ

 در گزيٌ پژيَص ییببیس یدرخًاست جزاح یرياوکبي هیی. تب1ضکل 

سٍاًی  ؿَد ٍ تؼبسضی دسٍى ًبًَى تَرِ كشد هی( یؼٌی ًبتَاًی عشًتی)ًٌٌذُ  هیذ هغذٍد. ػبصد ای ًبخَاػتِ هی خَاًذ ٍ اثظُ هی

ایي . خَاػتِ ٍ پزیشكتِ ًـذُ اص ثذىِ ثذصبلـی هیبى علظ تلَیش هٌؼزن ٍ پبیذاس اص خَدِ خَة، ٍ اًٌبس ًوق ًب: اًگیضد ثشهی

ًٌٌذگبى ایي پظٍّؾ خبف، ػلائن اكؼشدگی  اًزبهذ ٍ دس توبهی ؿشًت ًـوٌؾ دس ایي ًَرَاًبى ثِ ؿٌؼت هٌبًیؼن اًٌبس هی

دیذُ  اهب تلَیش ثذًی دس توبهی اكشاد ربهؼِ تب ایي عذ آػیت(. 2015ًظاد ٍ ّوٌبساى،  هغؼٌی)ؿذیذ سا تَلیذ ًشدُ اػت 
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تَاًٌذ كـبس ًبؿی اص خَاػتٌی  ّبی ؿذیذ هبدس ثِ تـییش ثذى خَد ًیؼتٌذ، اكشاد صیبدی هی ًِ اكشاد ثب ًبتَاًی دسعبلی. ؼتًی

 .ّبی صیجبیی ثبؿذ تَاًذ اًزبم اًَاع رشاعی ّب هی یٌی اص ایي ساُ. ًجَدى ثذى خَد سا ثِ عشم هختللی ًبّؾ دٌّذ

تَاًن خَد سا دٍػت داؿتِ  هی: »ؿَد ثِ خَد هـبّذُ هی« ػـن هـشٍط»، دس پظٍّؾ عبضش، دس ًٌبس تلَیش ثذًی هخذٍؽ

تزلی یبكتِ اػت؛ ثِ ایي « خَد هـشٍط ثِ ظبّش ثِ ؿلوت»ایي ؿشط، توشیجبً دس توبهی اكشاد ثِ كَست ...«. ثبؿن، ثِ ؿشعی ًِ 

ّب، رزاة ثبؿذ  ّش ٍ خلَكبً صْشُ آىداؿتٌی ٍ هَسد پزیشؽ خَاٌّذ ثَد ًِ ظب اًذ ثِ ؿشعی دٍػت هؼٌب ًِ اكشاد گضاسؽ ًشدُ

اكتذ ًِ صٌیي  اهب صِ اتلبهی هی(. 71ثب كشاٍاًی « خَد هـشٍط ثِ ظبّش ثِ ؿلوت»ٍ  40ثب كشاٍاًی « ػـن هـشٍط ثِ خَد)»

 ؿَد؟ ًشاّت دیذُ هی ّبیی دس هتوبضیبى رشاعی صیجبیی ثِ ٍیظگی

؛ پشدٍ ٍ 2000گشٍث ٍ هًَشری،  هبًٌذ هي)اػت  ؽ ؿذٍُرَد تلَیش ثذًی ًبهغلَة، دس هتوبضیبى رشاعی صیجبیی گضاس

گیشد،  ثش اػبع ًظشیبت سٍاًٌبٍی، ٍهتی خَداًگبسُ كشد دصبس ًوق اػت، ّیزبًبت آصاسدٌّذُ ؿٌل هی(. 2020دیگشاى، 

ّؾ ًٌٌذگبى پظٍ ؿشًت. ؿًَذ ّبی دكبػی هی ًٌٌذ ٍ هٌزش ثِ سؿذ هٌبًیؼن ّیزبًبت آصاسدٌّذُ، اضغشاة سا ثشاًگیختِ هی

ػبصًذ كـبس سٍاًی ًبؿی اص تلَیش ثذًی ًبهغلَة ثب  ّبیی ًِ هزّت ٍ كشٌّگ هی اًذ ًِ دس ربهؼِ ایشاى، هغذٍدیت هغشط ًشدُ

ًٌٌذگبى  تؼذادی اص ؿشًت. ًٌٌذ ّبی ظبّشی صْشُ هتوشًض هی سا ثِ هوذاس صیبدی سٍی ٍیظگی« هي ثبیذ خَاػتٌی ثبؿن»پیبم 

دلیل ٍرَد هزّت ٍ ارجبسی ثَدى عزبة، ٍ ایي ًِ دس ربهؼِ ایشاًی، كوظ صیجبیی كَست  ثِ ایي هَضَع اؿبسُ داؿتٌذ ًِ ثِ

ّبی دیگش پَؿیذُ اػت، صى ًبگشیض اػت كَست خَد سا توبم ٍ ًوبل ثیبسایذ تب تَرِ  گیشد ٍ صیجبیی دس هؼشم دیذ هشاس هی

س داؿتٌذ عتی اگش ؿشایظ اهتلبدی هٌبػجی ؿًَذگبى اظْب ایي كـبس ارتوبػی تب عذی اػت ًِ هلبعجِ. ثیـتشی سا رلت ًٌذ

ًشدًذ ٍ یب سٍصاًِ هجلـی سا ثشای ایي ًبس  اًذاص خَد اػتلبدُ هی ّن ًذاؿتٌذ، ثِ دلیل اعؼبع التضام ؿذیذ ثِ رشاعی، اص پغ

رشاعی  ّبی اًذ ًِ دس كَست ًذاؿتي ؿشایظ اهتلبدی هٌبػت، ثشای تأهیي ّضیٌِ ای اؿبسُ ًشدُ گزاؿتٌذ ٍ عتی ػذُ ًٌبس هی

 .گشكتٌذ سیٌَپلاػتی، ٍام هی

ًٌذ ٍ ربهؼِ سا ػبهل تلوین خَد ثشای تـییش  ًذاؿتٌی سا ثِ ربهؼِ كشاكٌي هی ثِ ػجبستی، كشد كـبس سٍاًی ًبؿی اص هيِ دٍػت

 ًٌذ، گشایؾ اٍ ثِ پیشٍی اص اكَلی ًِ ارتوبع هؼشكی ٍهتی عؼبػیت كشد ثِ هضبٍت ارتوبع اكضایؾ پیذا هی. ًٌذ هؼشكی هی

ؿَد دسرِ  دسٍاهغ، توبیل ثِ ػبختي ٍ ثبصػبصی آًضِ ًِ دس ظبّش ٍرَد داسد ٍ دس ارتوبع دیذُ هی. ؿَد ًشدُ اػت، ثیـتش هی

ؿَد ًِ خبًَادُ ثِ  ایي پشٍػِ ٍهتی هَیتش دیذُ هی. ًٌذ اؽ پیذا هی ّبی دسًٍی اّویت ثیـتشی ًؼجت ثِ سؿذ كشدی ٍ ٍیظگی

ات سا ػول ًٌی،  اگش ثیٌی: »رْت اًزبم رشاعی هَسد تـَین هشاس دّذ ٍ ثب رولاتی ًظیش ػٌَاى یي ًبًَى عوبیتی، كشد سا دس

ّبی دكبػی  صٌیي ثبكت كشٌّگی ٍ خبًَادگی، كشد سا ثِ ػوت هٌبًیؼن. ایي هیل سا دس كشد هَیتش ًٌٌذ« ؿَی صیجبتش هی

ثیٌی اًزبم هیذى، ٍ اگش ًؼی اًزبم ًذُ، یي  ثِ ًظش هي، الاى دیگِ ّوِ رشاعی: دّذ ثیـتشی اص رولِ تؼوین اكشاعی ػَم هی
دس ٍاهغ ؿخق دس ایٌزب، . صَى اهٌبًبت ّؼت، ّوِ دٍػت داسى خَدؿَى سٍ هذام دػتٌبسی ًٌٌذ: ٍ یب .هشعلِ پبییي ّؼتؾ

علی  دّذ تب اص كـبس اضغشاة ًبؿی اص پزیشؽ ػَاسم رشاعی ثٌبّذ ٍ آى سا ساُ دیذگبُ خَد سا ثِ ربهؼِ تؼوین هی

ًٌذ ٍ ثِ  ّبی اكشاعی ؿخق سا ثشای اًزبم ػول رشاعی صیجبیی آهبدُ هی ایي تؼوین. ًبپزیش اص عشف ربهؼِ هؼشكی ًٌذ ارتٌبة

 .سػبًذ تب تشع اص ػَاسم پغ اص رشاعی سا ًبدیذُ ثگیشد اٍ یبسی هی
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