
 

 

1 
 

۱40۱ بهار ،  4۱شماره  ،2۱دوره   

  های اجتماعی بر میزان امیدواری و احساس کهتری در دانشجویان دانشگاه اثر بخشی آموزش مهارت 

 علوم اقتصادی 
 

 3راضیه گرجی  ،2علیرضا آقایوسفی ،1فرهاد شقاقی

 
 

 چکیده 
و بدون لطمه زدن  های اجتماعی را بپذیرد  سازد که موفقیتای از توانایی هاست که فرد را قادر میهای اجتماعی مجموعهمهارت  :فزمینه و هد

های اجتماعی  افرادی که دارای مهارت  .ها و انتظارات و مشکلات روزانه به ویژه روابط بین فردی به شکل مؤثر شوند، خواستهبه خود و دیگران 
لذا این پژوهش سعی دارد نقش    .شودها میواری و کاهش احساس کهتری آنتوانند مطرح شوند و این باعث تقویت امیدعه بهتر میهستند در جام

پژوهش حاضر از نوع آزمایشی   :روش بررسی  رد بررسی قرار دهد.های اجتماعی را بر میزان امیدواری و احساس کهتری در دانشجویان مومهارت
 .گیری تصادفی انتخاب شدندنفر از دانشجویان با استفاده از روش نمونه   ۴۰ای به حجم  باشد و نمونه مون با گروه کنترل میپس آز  -با پیش آزمون
نتایجی که از روش   ها:یافته  به عنوان ابزار استفاده گردید.  تری آقایوسفی در این پژوهشه واری اشنایدر و پرسشنامه احساس کپرسشنامه امید

آمد  t  آماری آزمون در سطح    ،بدست  نمرات پس  با  آزمون  نمرات پیش  داد که  داردتفاوت معنی  P<5۰/۰نشان  آموزش    ،دار  بدین معنی که 
ساس کهتری  زندگی دانشجویان شده است در حالی که این آموزش هیچ تاثیری در اح   های اجتماعی باعث افزایش میزان امیدواری درمهارت

است. دا نداشته  داردمهارت  :گیرینتیجه   نشجویان  امیدواری  میزان  افزایش  بسزایی در  تاثیر  اجتماعی  این    ، های  ارتقا  و  بستر رشد  باید  بنابراین 
بر    . شان بکاهندروانی ها را مهیا ساخت تا افراد بتوانند در ارتباطات روزانه خود با یکدیگر به نحو احسن عمل کرده و از مشکلات روحی و  مهارت

می  ذیربط  مسئولین  اساس  برنامهاین  با  مهارت  ،های لازمریزیتوانند  برنامهآموزش  در  را  اجتماعی  دانشگاه های  آموزشی  و های  دهند  قرار  ها 
تواند بسیار  نان می آ   های مزبور را فراهم کنند که این موارد در بهبود وضعیت بهداشت روانیهای لازم جهت شرکت دانشجویان در کلاس زمینه

 موثر باشد. 

 احساس کهتری  ،امیدواری ،اجتماعی هایمهارت :هاکلید واژه 

 

 

 

 

 

 

 

 
 تهران  مرکز نور پیام  دانشگاه علمی هیات عضو روانشناسی، دکتری 1
 تهران  مرکز نور پیام  دانشگاه عمومی  شناسی روان ارشد  کارشناس 2
 ل( و)نویسنده مسئ  تهران  مرکز نور پیام  دانشگاه عمومی  شناسی روان ارشد  کارشناس 3
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 مقدمه 

گیرد تـا ایفای نقش کنونی  ها و رفتارهای فرد شکل میها، نگرشانگیزه  ،ها مهارت،  اجتماعی شدن فرایندی است که در آن هنجارها

های اجتماعی و چگونگی برقراری اکتساب و به کارگیری مهارت  ،شناخته شود. در این فرایندیا آتی او در جامعه مناسب و مطلوب  

هاست  های اجتماعی مجموعه ای از تواناییشود. مهارتهای اصلی رشد اجتماعی محسوب میارتباط و تعامل با دیگران، یکی از مؤلفه 

های اجتماعی را بپذیرد و  سازد که موفقیتها فرد را قادر میتواناییباشند که این  که در زمینه سازگاری و رفتاری مفید و مثبت می

افرادی که  .  ها و انتظارات و مشکلات روزانه به ویژه روابط بین فردی به شکل مؤثر شوندبدون لطمه زدن به خود و دیگران، خواسته 

ها  عث تقویت امیدواری و کاهش احساس کهتری آن ، در جامعه بهتر میتوانند مطرح شوند و این باشند های اجتماعی بادارای مهارت

هایشان را بشناسند و خودشان را شان را تعیین کنند و هدفسازد تا ارزشهایشود. امید، همان چیزی است که افراد را قادر میمی

به هدف راند  ،  اسنایدر.  شان سوق دهندهایدر جهت رسیدن  و  پژوه.2۰۰2فلدمن  به  را  13۸۶.  احساس کهتری  پاسخ   توانمی(. 

های خود و  تها دانست. انسان در واقع پیوسته در گیر و دار فعالیها و کم ارزش شدن، ناکام یافتگیها ها، مقبول نیفتادنشکست 

. نتایج این  شودها سنجیده میش توسط آنگیرد و کارهایهای آنان قرار می، کم ارزنده سازیهایش با دیگران، مورد تشویقتعامل

های اجتماعی با میزان  تحقیقات نشان داده است که مهارت  .احساساتی که فرد به خویشتن دارد، بسیار مؤثر است  ها درسنجش

های اجتماعی را در  پیشینه تحقیقاتی نقش مثبت مهارت  . تواند در افزایش میزان امیدواری موثر باشدامیدواری ارتباط دارد و می

؛ هالفورد 2۰۰3  ،فری و همکاران)   .ری و افسردگی و بهبود عزت نفس نشان داده است، کاهش پرخاشگسلامت جسمانی  ، سلامت روانی

؛ عباسی،  13۸۸  ،؛ بالازاده 2۰۰۷  ،؛ سگرین و تیلور2۰۰۷؛ فرگی و همکاران،  2۰۰۶؛ فرگوسن،  2۰۰3؛ اسنایدر،  2۰۰3  ،و همکاران

 (. 13۸۶؛ به پژوه، 13۸3

کردهایی نیاز دارنــد تا آنان را در این  های زندگی به کار  های مختلف کشمکش  ت ها، موقعی  ها برای مقابله سازگارانه با استرسانسان

ها، عواطف و  . کارکردهائی نظیر شناختکه در فرایند تحول شکل می گیرند   امر یاری دهند. این کارکردها بسیار ریز و زیر بنایی اند

  های اجتماعی شکل می  ، درک از فرد و مهارتیی حل مسئلهرهایی مانند عزت نفس، خود کارآمدی، توانارفتارها که در قالب ساختا

بخش که شامل آگاهی و ایجاد شرایط لازم اکتسابی هستند که برای زندگی اثر، رفتارهای آموخته شده و  های اجتماعی  مهارت  .گیرد

افزایش  اند و نیز مهارت، ضروریباشدرفتارهایی می  جهت رشد چنین   افراد  اجتماعی   –های روانی    توانایی هایی هستند که برای 

  جهانی،  بهداشت  سازمان)  شوند  روبرو  زندگی  هایکشمکش  و  مقتضیات   با  مؤثر  بطور  سازند می  قادر  را  فرد  و   شوندمی  داده  آموزش

زندگی و همینطور از آنجایی که در تحقیقات و پژوهش های انجام شده اثر آموزش   در  اجتماعی   مهارتهای  اهمیت  به   توجه  با (.  13۷۷

مهارتهای اجتماعی بر امیدواری و احساس کهتری تاکنون سنجیده و برآورد نشده است، در این پژوهش درصدد هستیم تا میزان 

ان بررسی کنیم. بنابراین پژوهش حاضر سعی  های اجتماعی را بر روی امیدواری و احساس کهتری در دانشجوی  تأثیر آموزش مهارت

های اجتماعی باعث افزایش امیدواری و کاهش احساس کهتری در    دارد به این سوال اساسی پاسخ دهـد کـه آیا آموزش مهارت

 دانشجویان می شود؟

 روش بررسی

امل کلیـه دانشجویان دانشکده  ش  پژوهش   مورد  جامعه   و  کنترل  گروه   با   آزمون  پس   –پژوهش حاضر از نوع آزمایشی با پیش آزمون  

برای انجام تحقیق از کل دانشجویان با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی ساده نمونه ای به حجم    .علوم اقتصادی شهر تهران بود

کنترل انتخاب شدند. افراد هـر گـروه بـه جـزء آموزش در بقیه موارد با هم هماهنگ بودند. گروه    نفر به دو گروه آزمایش و   ۴۰
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-T  ،های آمار توصیفی  ساعته آموزش دیدند. در این پژوهش از شاخص  5/2جلسه    ۸های اجتماعی را طی    آزمایش برنامه مهارت

TEST  فاده از نرم افزار ها با استو تحلیل کوواریانس استفاده گردیده است و دادهSPSS  تجزیه و تحلیل شده اند.  1۶نسخه 

( برای  1۹۹1این پرسشنامه که توسط اشنایدر و همکاران )  :در این پژوهش از دو ابزار استفاده گردید؛ )الف( پرسشنامه امیدواری  :ابزار

عبارت برای سنجش    ۴  ،عبارت است و به صورت خودسنجی اجرا می شود. از این عبارت  12دارای    ، سنجش امیدواری ساخته شد

  : گیرد  ا در بر می عبارت انحرافی است. بنابراین این پرسشنامه دو مقیاس ر  ۴عبارت برای سنجش تفکر راهبردی و    ۴  ، تفکر عاملی

بنابراین دامنه تغییرات ،  گزینه ای از کاملا درست تا کاملا غلط پاسخ دهند  ۴ها باید در یک طیف لیکرت    آزمودنی   .عامل و راهبرد

  می باشد. تحقیقات زیادی از پایایی و اعتبار این پرسشنامه به عنوان مقیاس اندازه گیری حمایت می   32تا    ۸این پرسشنامه بین  

دوره های    و در  ۸۰/۰  باز آزمون  -است و پایایی آزمون  ۸۴/۰تا    ۷۴/۰(. همسانی درونی کل آزمون  2۰۰۴برایانت و ونگروس،  )   .کنند

و    ۷۶/۰تا    ۷1/۰همسانی درونی زیر مقیاس عاملی  (.  2۰۰۷  ،و لوپز  اشنایدر  . )، از این میزان نیز بالاتر استهفته  1۰تا    ۸بیشتر از  

انتظار دستیابی    (. این پرسشنامه با پرسشنامه های خوش بینی،2۰۰5،  روبلسکی و اشنایدر)  .است  ۰/ ۸۰تا    ۶3/۰زیر مقیاس راهبردی  

و با پرسشنامه  51/۰همبستگی این پرسشنامه با پرسشنامه ناامیدی بک برابر با    . دارد  ۶۰/۰تا   5۰/۰به هدف و عزت نفس همبستگی 

این پرسشنامه   :(. )ب( احساس کهتری2۰۰۰،  اشنایدر)  .اعتبار این پرسشنامه استاست که نشان دهنده  -۴2/۰  افسردگی بک برابر با 

ماده است که به   12( با توجه به نظریه آلفرد آدلر برای سنجش احساس کهتری ساخته شده است و شامل 2۰۰۴توسط آقایوسفی )

مل  الات بر حسب مقیاس مثبت و منفی ع شود که برای پاسخ دادن به سو  صورت خودسنجی اجرا می شود. از آزمودنی خواسته می

اد با علامت گذاشتن در  با علامت گذاشتن در مربع منفی هر کدام یک نمره و سایر مو  5و    ۴،  3،  1نماید. بدین صورت که سوالات  

مقیاس  (. ضریب اعتبار  13۷۸،  خواهد بود)آقا یوسفی  12تا    ۰از    مجموعا دامنه نمرات  . مربع مثبت، هر کدام یک نمره می گیرند

ضریب پایایی پرسشنامه احساس   (. 2۰۰۴،  آقا یوسفی)  .است  ۶۹/۰احساس کهتری بر اساس آلفای کرونباخ در نمونه دانشجویان  

 دست آمده است. ب  ۶۸/۰ استفاده از فرمول آلفای کرونباخ کهتری در پژوهش حاضر با 

 هایافته

جداول زیر ارائه  انحراف استاندارد و حداقل و حداکثر نمره( متغیرهای پژوهش درهای توصیفی )میانگین، در این قسمت ویژگی

 شده است. 
 کنترل  های توصیفی احساس امیدواری و احساس کهتری در دانشجویان پسر و دختر در گروه آزمایش وویژگی :۱جدول 

 انحراف استاندارد  میانگین روه هاگ  هایرمتغ

 2۹/3 1۹/25 آزمون پیش  آزمایش  واری امید

 ۸۷/2 ۷۶/2۷ پس آزمون 

 ۸۶/2 1۰/2۶ آزمون پیش  کنترل 

 ۸1/2 3۰/25 پس آزمون 

 ۰۸/2 5/2 آزمون پیش  آزمایش  کهتری 

 ۸۷/1 ۸5/1 پس آزمون 

 ۸3/1 3/2 آزمون پیش  کنترل

 ۷۴/1 2 پس آزمون 
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افزایش داشته   آزمون  آزمایش نسبت به نمرات پسمشخص است میانگین نمرات پیش آزمون در گروه    1همان طور که از جدول  

است ولی میانگین نمرات پیش آزمون در گروه کنترل نسبت به نمرات پس آزمون کاهش داشته است. و همینطور در مورد احساس  

میانگین نمرات ، هم چنین  ه نمرات پس آزمون کاهش داشته استمیانگین نمرات پیش آزمون در گروه آزمایش نسبت ب  ،کهتری

 نیز کاهش داشته است. پیش آزمون در گروه کنترل نسبت به نمرات پس آزمون

 های استنباطییافته

جهت آزمون فرضیه این پژوهش از روش تحلیل کوواریانس استفاده شد که خلاصه نتایج مربوط به آن در جداول مربوطه ارائه شده 

تحلیل کوواریانس نیز مورد بررسی و تایید قرار گرفت. به عنوان مثال مقادیر    های استفاده از  است. قابل ذکر است که پیش فرض

آماره آزمون شاپیروویک جهت بررسی فرض نرمال بودن توزیع متغیرها حاکی از نرمال بودن توزیع متغیرها در گروه آزمایش و کنترل 

ت و مشخص شد که بین متغیرهای مورد پژوهش  می باشد. هم چنین وجود همگنی شیب های رگرسیون نیز مورد تائید قرار گرف

کوواریانس را بررسی    - های واریانس  رابطه خطی وجود دارد، از طرفی با توجه به برون داد حاصل از آزمون باکس که همگنی ماتریس 

مربوط   نتایج اری کوواریانس رعایت شده است.توان گفت که پیش فرضهای اساسی تحلیل آم ( می=۸1۸/۰F= ،55۶/۰P). می کند 

 ارائه شده است.  2به آزمون لوین در مورد متغیرها در جدول شماره 

 
 امیدواری : نتایج آزمون لوین مبنی بر پیش فرض تساوی واریانس ها در آزمون تحلیل کوواریانس در متغیر احساس۲جدول 

 آزمون لوین  نمرات

 سطح معنی داری  2درجه آزادی  1درجه آزادی  Fضریب   

 ۸۴۰/۰ 3۸ 1 ۰۴1/۰ امیدواری احساس 

 153/۰ 3۸ 1 12/2 احساس کهتری 

و    ی باشد، بنابراین دو گروه آزمایشم(  ۰5/۰)    نی داری بدست آمده بزرگتر ازدهد که چون سطح مع  نتایج این آزمون نشان می 

 رعایت شده است. بنابراین این پیش فرض جهت انجام آزمون کوواریانس ، کنترل از نظر واریانس تفاوت معنی داری ندارند

های اجتماعی موجب افزایش احساس امیدواری و کاهش احساس  آموزش مهارت"های پژوهش که عبارتند از    جهت بررسی فرضیه

ها  نمرات پیش آزمون آن  ،با استفاده از روش کوواریانس ضمن مقایسه ی نمرات پس آزمون گروه آزمایش و کنترل "شودکهتری می

 شده است.  ارائه ۴و شماره  3نیز تحت کنترل آماری قرار گرفته است که در جدول شماره 
 دوارینتایج نحلیل کوواریانس دو گروه آزمایش و کنترل در متغیر احساس امی :۳جدول شماره 

مجموع   متغیر

 مجذورات 

میانگین  درجه آزادی 

 مجذورات 

سطح معنی  Fضریب

 داری 

 اندازه اثر 

 5۴3/۰ ۰۰1/۰ 5۰۷/3۰ 532/1۴2 1 532/1۴2 پیش آزمون 

 ۴52/۰ ۰۰1/۰ 531/1۷ ۹۰5/۸1 1 ۹۰5/۸1 گروه

    ۶۷2/۴ 3۷ ۸۶۸/1۷2 خطا 

     ۴۰ 2۸5۴۷ مجموع 

می باشد و این مقدار   =P  ۰۰1/۰  به دلیل اینکه در متغیر گروه سطح معنی داری برابربر اساس داده های جدول مشخص است که  

  =۷۴/2Fبیش از مقدار جدول    531/1۷بدست آمده    Fاست و از آنجایی که مقدار    P>۰5/۰کوچکتر از سطح معنی داری ملاک  
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از تاثیر  توان نتیجه گرفت که بین واریانس نمرات تفاوت معنا داری    است بنابراین می وجود دارد یا بعبارتی تفاوت موجود ناشی 

 هاست.  گروه  آموزش مهارتهای اجتماعی در افزایش امیدواری در
 نتایج تحلیل کوواریانس دو گروه آزمایش و کنترل در متغیر احساس کهتری :۴جدول شماره 

مجموع   متغیر

 مجذورات 

میانگین  درجه آزادی 

 مجذورات 

سطح معنی  Fضریب

 داری 

 اندازه اثر 

 ۶۶2/۰ ۰۰1/۰ 5/۷2 ۴۶5/۸2 1 ۴۶5/۸2 پیش آزمون 

 ۰2۷/۰ 321/۰ ۰1/1 1۴۹/1 1 1۴۹/1 گروه

    13۷/1 3۷ ۰۸/۴2 خطا 

     ۴۰ 2۷3 مجموع 

می باشد و این مقدار    =P  321/۰  داده های جدول مشخص است که به دلیل اینکه در متغیر گروه سطح معنی داری برابربه    ا توجهب

  ، است  =۷۴/2Fمقدار جدول    کمتر از  ۰1/1بدست آمده    Fاست و از آنجایی که مقدار    P>۰5/۰از سطح معنی داری ملاک    بزرگتر

 ندارد.توان نتیجه گرفت که بین واریانس نمرات تفاوت معنا داری وجود  بنابراین می 

 بحث

های اجتماعی بر امیدواری و احساس کهتری می توان گفت که آموزش   تاثیر آموزش مهارتبا توجه به نتایج پژوهش حاضر در زمینه  

های اجتماعی تا حد قابل ملاحظه ای بر امیدواری گروه آزمایشی تأثیر مثبت داشته است و موجب افزایش قابل توجه در   مهارت

کنترل از لحاظ آماری کاملا    های دو گروه آزمایشی و میزان نمرات آنان در آزمون امیدواری شده است به طوریکه تفاوت میانگین  

های اجتماعی بر کاهش نمرات گروه آزمایشی در آزمون احساس کهتری تاثیر نداشته و    ولی آموزش مهارت  . دار بدست استمعنا

 .بوده استهای دو گروه آزمایشی و کنترل از لحاظ آماری معنا دار ن تفاوت میانگین

( که نشان داد بین میزان مهارتهای اجتماعی و سلامت روان ارتباط وجود دارد و به  13۸3ا نتایج عباسی )نتایج حاصل از این بخش ب 

نابینا در گروه آزمایشی به طور  ( که بیان داشته است آموزش مهارتهای اجتماعی بر بهبود عزت نفس دانش آموزان پسر13۸۶پژوه )

( که همبستگی مثبت و معنی داری بین امید و عزت نفس در هر دو جنس وجود 1۹۹۸)  ۴کرانسیتر اری مؤثر بوده است و نتایج  معناد

( که میزان امید دانشجویان با میانگین معدل ترم نیز رابطه مثبت و مستقیم دارد و  2۰۰3دارد و نتایج بررسی جکسون و همکاران )

ن امید و موفقیت در آزمون دانشجویی و همچنین بین امید  بی  ،( که بیانگر آن است2۰۰۶  ۶( )به نقل از ایرک2۰۰5)  5نتایج پتنیگل 

به عنوان ساختاری قابل سنجش مؤلفه مهمی در  امید  اینکه  و سلامت معنوی دانشجویان رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد و 

بین امید و سلامت هیجانی    های انتقال به جامعه دانشگاهی است و در این انتقال رابطه مثبت  موفقیت دانشجویان در مقابله با چالش

گوید    رور مطالعات مربوط به امیـد مـی ( که در م2۰۰5)  ۸( )به نقل از چیونز 2۰۰۶)  ۷و معنوی نیز مورد تأکید است و نیز بنسون وارد 

 
4 Cronister 
5 Pattengale 
6 Ihrke 
7 Ward 
8 Cheavens 
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جسمی   دبیرستان و دانشکده ارتباط دارد بلکه با عملکرد ورزشی، سلامت  ،سطوح بالای امید نه فقط با موفقیت تحصیلی در دبستان

 .تفکر مثبت و روابط اجتماعی فوق العاده رابطه مثبت نشان می دهد هماهنگ است ،با خود ارزشی ،و روان شناختی

شوند تا انسان به کمیت و کیفیت زندگی اجتماعی    های اجتماعی و امیدوای باعث می  علت یافته فوق آن است که دو متغیر مهارت

های حمایت اجتماعی بهتری را پیرامون خود بسازد و در نتیجه به سازگاری روانشناختی    شبکهخود و دیگران غنای بیشتری ببخشد و  

 زندگی شوند.  کاملتری دست یابد و منجر به پیامدهای مثبت روانی اجتماعی و احساس امیـد بـه

روه آزمایش و کنترل نشان  در مورد متغیر دوم یعنی احساس کهتری نتایج بدست آمده در این پژوهش تفاوت معنی داری را بین گ

نداد که این نتیجه با برخی پژوهش ها ناهماهنگ است. علت مغایرت و احساس احتمالی یافتـه هـای فوق عبارتند از اینکه فرآیندهای  

  شناختی و عاطفی در تعیین عملکرد اجتماعی نقش بسیار پر اهمیتی دارد و این دو عنصر ضروری برای رشد و به کارگیری مهارت 

از آنجایی که در بحث آموزش مهارت13۸5،  نظری)ای اجتماعی شناخته میشود  ه ی ی اجتماعی بر عواطف بوجود آورندهها  ( و 

، خودآموزی و  مثل حل مسأله)های شناختی    شود و مهارت  مثل خود افشایی، ابراز وجود( بیشتر تاکید می) های اجتماعی    مهارت

های    تاکید هستند و در نتیجه احساس کهتری که بیشتر ناشی و متاثر از شناخت  وردکمتـر مـ  (نظارت برخود و بازسازی شناختی

ناکارآمد دوران کودکی است، به آن اندازه تحت تأثیر آموزش قرار نمی گیرد که نتایج معنا داری به وجود آورد و همانگونه که آدلر 

نمی توان با چند جلسه آموزشی اصلاح نمود، از طرفی یکی از  اشاره دارد عادات شکل گرفته از کودکی راجع به احساس کهتری را  

  ()حتی افشای منفی  پس از آموزش دانشجویان مایلند خودشان را آنگونه که هستند  ،باشد   های اجتماعی افشا و ابراز وجود می  مهارت

به نمرات پیش آزمون و پس آزمون نشان دهد و این نیز شاید یکی از دلایل عدم تأثیر کامل آموزش باشد و دیگر اینکه با توجه  

 نفر آنان هیچ احساس کهتری گزارش نکرده اند و ایــن بـر نتیجه بدست تأثیر گذاشته است. ۴/1دانشجویان حدود 

، می بایست از توانایی  شد و پیشرفت در جنبه های گوناگونهای زندگی جهت رسیدن به ر ها و دشواری انسان با توجه به پیچیدگی

های دشوار زندگی و همچنین فراهم نمودن شرایط مناسب بـه منظور پیشرفت همه جانبه برخوردار   جهت مقابله موقعیت  لازم و کافی

تکامل یافته و امیدوار کسانی هستند که توانایی و مهارت کافی را در برخورد با شرایط گوناگون زندگی    ، بنابراین افراد موفق  . باشد

های    یت خویش در جهت رشد و تکامل هستند این ویژگیها نشانگر برخورداری این افراد از مهارتدارند و همواره درصدد تغییر موقع 

  ، باشند. در حالی که افراد ناموفق و کسانی که به رشد و پیشرفت متعادل در جنبه های گوناگون زندگی دست نیافته اند  اجتماعی می

توان گفت که فاقد مهارت  ، میمشکلات و مسایل زندگی را ندارند موثراز میزان امیدواری کمتری برخوردارند همچنین توانایی حل 

های اجتماعی کافی هستند. بدین ترتیب برخورداری از مهارتهای اجتماعی و به کارگیری آن جهت دستیابی بـه رشد و کمال می  

رو به پیشرفت و کمال    ،پر تلاش  ، نشاطناکامی ها و نابهنجاری ها را رفع نماید و در عوض یک زندگی با  ،تواند بسیاری از مشکلات

 مفید و سازنده را به ارمغان آورد. 

های فراوانی که برای بر طرف نمودن و کاستی اشکالها و متغیرهای مزاحم به وجود آمد ولی این پزوهش نیز مانند    با وجود کوشش

دیت هایی نیز بود از جمله محدود بودن پزوهش  اند این پژوهش دارای محدو هایی که در این زمینه انجام گرفته  بسیاری از پژوهش 

 به استان تهران که موجب محدودیت تعمیم نتایج میشود همینطور در این پزوهش امکان کنترل متغیرهایی که به نوعی با مهارت 

و   سبک تربیتی والدین و.... فراهم نبوده است ، اجتماعی -ارتباط دارد مانند طبقه اقتصادی های اجتماعی و سلامت روان دانشجویان

های اجتماعی در دراز مدت با توجه به محدودیت زمانی برای ارائه پژوهش    دیگر اینکه امکان پیگیری تاثیر برنامه آمــوزش مهارت

 های ذکر شده صورت گیرد.  شود پژوهش دیگری با احتساب محدودیت وجود نداشت. لذا پیشنهاد می 
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 گیری نتیجه

نا بر یافته های پژوهش می توان اینطور نتیجه گیری کرد که با توجه به ارتباط تاثیر مهارت های اجتماعی بــر امیدواری جوانان ب

ها را در آنان مهیا ساخت تا بتوانند در ارتباطات روزانه خود با یکدیگر به نحو احسن عمل کرده و    باید بستر رشد و ارتقا این مهارت

های اجتماعی در کلیه ابعاد حیات انسانی، ضرورت آگاهی از    و روانیشان بکاهند و با توجه به اهمیت علم مهارتاز مشکلات روحی  

مفید و روبه تکامل آشکار    ،آن برای کلیه افراد در هر موقعیت و شرایط و به کارگیری اصول اساسی آن در جهت ایجاد زندگی سالم

 . می گردد 

 تشکر و قدردانی

کلیه کسانی که ما    دیریت محترم دانشگاه علوم اقتصادی و تمامی دانشجویانی که در این پژوهش شرکت کرده اند وبدین وسیله از م

 کمال تشکر را داریم ، را یاری کردند

 نابع م 

نوجوان قم، نخستین های منفی افکار خودکار و احساس کهتری در افسردگی دختران  ( نقش شناخت2۰۰۴آقا یوسفی، علیرضا، ) 

 المللی علوم شناختی. الله آباد. هند. بین

 (، پایان نامه13۸3) های اجتماعی و اقتصادی والدین در شهر تهرانبررسی رابطه مهارت .عباسی، پریسا 

 کارشناسی ارشد. 

 نشر تربیت.-های زندگی. تهران( مهارت13۷۸) . فتحی، طاهر . ماهیار ماهجویی،  . طارمیان فرهاد 

هیجانی بر سازگاری اجتماعی دانش آموزان مقطع -های اجتماعی( بررسی تاثیر آموزش مهارت13۸5جعفری طوسی، سیده زهرا. )

 ابتدایی پایان نامه کارشناسی ارشد.

 (، احساس کهتری ، تهران. دانشگاه تهران.13۷1منصور، محمود، ) 

(.  13۸۴احمد به پژوه )  ارزیابی و آموزش. ترجمه:  های اجتماعی کودکان، مهارتبهبود سنجش    واولندیک،ت.)بی تا(.-ج  متسون، 

 تهران: انتشارات اطلاعات. 

 انتشارات رشد  (.تهران13۸2گلدارد، کاترین؛پگدارد، دیوید )بی تا( راهنمای علمی مشاوره با کودکان. ترجمه: پرنیانی) 

چاپ   (. انتشارات توس.13۸5نژاد )  محمد حسین نظری  اجتماعی به کودکان. ترجمه:های  (. آموزش مهارت1۹۴3میلبرن.)  کارتلج،

 چهارم.

تاثیر آموزش مهارت13۸3وردی، مینا.)  اول  (،  پذیری دانش آموزان دختر سال  ابراز وجود، عزت نفس و مسولیت  بر  های زندگی 

 استان خوزستان  ،رورششورای تحقیقات سازمان آموزش پ  .متوسطه آموزش و پرورش ناحیه یک اهواز

( تاثیر آموزش مهارتهای اجتماعی به سلامت عمومی، عزت نفس و خود ابرازی دانش آموزان دختر مقطع 13۸3)  . یادآوری، ماندانا

 اهواز  دانشگاه آزاد اسلامی واحد  -پایان نامه کارشناسی ارشد ،متوسطه شهرستان اهواز
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Tangney, J.P. Dearing, R.L. (2005). Shme and guilt Newyork & London: The Guilgord press. 
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