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 چکیده

 آموزاندانش دینوال والدینی، صلاحیت و فرزند_والد تعارضات بر خشونت بدون ارتباط تأثیر بررسی هدف با حاضر پژوهش ها:هدف

  .گردید انجام هشتگرد، شهر متوسطه

ای گیری خوشههکه از روش نمون بود. هگوا گروه با آزمون پس و آزمونپیش طرح با ،آزمایشی نیمهاین پژوهش  روش :هاروش و مواد

انتخاب و به صورت  1402-1403تحصیلی  سال هشتگرد در شهر متوسطه اول دوره انآموزدانش والدین شامل نفر 30تصادفی تعداد 

ه، برنامه آموزش مهارت کنندگان گروه مداخل. شرکتندنفر( قرار گرفت 15نفر( و گروه کنترل ) 15کاملاً تصادفی در دو گروه مداخله )

ریافت دای اخلهردند و گروه کنترل هیچگونه مدای دو روز دریافت کای و هفتهدقیقه 60ی ارتباط بدون خشونت را در ده جلسه

 نکردند.

 پرسشنامه و والدینی فرم در( 1989) فاستر و رابین فرزند، _والد تعارض پرسشنامه :هاداده آوریجمع جهت شده استفاده ابزار

 ساعته دو جلسه ده در خشونت، بدون ارتباط مهارت مداخله جهت و (1978، ) واندرزمن و والستن-گیلباد والدینی صلاحیت احساس

 .شد داده آموزش والدین به مدرسه در جلسهدو  ایههفت

 تحلیل زا استنباطی سطح در و توصیفی سطح در آماری روش دو از مطالعه این در: هافرضیه آزمون و اطلاعات تحلیل و تجزیه 

 استفاده گردید. SPSS.26  افزار نرم از استفاده با کوواریانس

 ازنظر کنترل گروه اب آزمایش گروه در فرزند _والد تعارضات هاینمره میانگین که داد نشان کوواریانس تحلیل آزمون نتایج :هایافته

 والدینی صلاحیت هاینمره میانگین همچنین .است داشته کاهش تعارض آزمایش گروه در و دارد معناداری فاوتت (>001/0P) آماری

 نشان را الدینیو صلاحیت افزایش آزمایش گروه در و دارد معناداری تفاوت( >001/0P) آماری ازنظر کنترل گروه با آزمایش گروه در

 هایگروه در انآموزدانش والدین والدینی، صلاحیت هایزیرمقیاس میانگین تفاوت کوواریانس تحلیل آزمون از آمده بدست نتایج و. داد

 دونب ارتباط آموزش تحت آزمایش گروه در که رضایت و کارآمدی هایزیرمقیاس آزمونپس ایهمیانگین که داد نشان مطالعه

 .تاس داشته افزایش نداشتند، قرار خشونت بدون ارتباط آموزش تحت که کنترل گروه با مقایسه در داشتند، قرار خشونت

 معناداری اثر الدینیو صلاحیت و فرزند -والد تعارضات بر خشونت بدون ارتباط آموزش که داد نشان پژوهش این نتایج گیری:نتیجه

 .دارد

 والدینی صلاحیت فرزند،-والد تعارضات خشونت، بدون رتباط ا: هاکلیدواژه
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 مقدمه

ماهیت (. 1399فخاریان و همکاران،  ) شودها در آن بنا میخانواده اولین نهادی است که در آن معیارهای فکری، شخصیت و ارزش

در تکامل و  فرزندان نسبت بهم و والدین نسبت به فرزندان،فضای عاطفی خانواده که مشتمل بر ارتباط والدین نسبت به هم، 

(. 1401ثمری صفا و پوردل،  ) باشدها بسیار مژثر و مفید میفراد و رشد همه جانبه کودکان در تمامی زمینهگیری شخصیت اشکل

ری و همچنین، کینه ورزی، تماع یعنی خانواده صمیمت،مهر، محبت و گرمی، گذشت و فداکاترین نهاد اجبه همین دلیل در کوچک

 (.1398عاشقی و همکاران،) گیردرشک و حسد و خشم و نفرت شکل می

کند. فرووم ها را تضمین میتوان دریافت که ابراز محبت از جانب والدین به فرزندان، سلامت رشد آندر یک بررسی اجمالی می

فراوانی دارد. در رشد روانی کودک اهمیت  اهماعضای خانواده بابط کیفی شناسان مطرح، معتقد است که رواینسکرووین از روان

  (.1398عاشقی و همکاران، ) گیری خصوصیات فردی و رفتار کودکان به ساختار خانواده بستگی داردنحوه شکل همچنین

شود نوجوانان همچنین باعث میو شده شرایط رشد و پیشرفت فرزندان  ین و نوجوانان، باعث ایجادآمیز میان والدمحبت روابط گرم و

توان های مخصوص برقراری ارتباط، می(. از جمله توانایی2016همکاران، و  1لی) کندبحران بلوغ را با احترام و توجه خانواده طی می

ارتباط بدون (. 1398رضائی و همکاران، ) کندمثبت ایجاد میکه در طرف مقابل احساس اشاره کرد  صحیح های ارتباطیبه مهارت

در شرایطی که متغیر کلیدی آن  (، توسعه داده شده است و2003) 3که توسط روزنبرگ، یکی از رویکردهای ارتباطی است 2خشونت

ای از فنون و مجموعهشامل  که برنامه آموزشی از ارتباط بدون خشونت (.2003روزنبرگ، ) گرددبرقراری ارتباط است استفاده می

. روزنبرگ در قلب این برنامه فرایند همدلی را جا داده است. تشکیل شده است هر جامعه و محیطی کاربرد دارد اصول ارتباطی که در

 سازد. آمیز با دیگران و خود فرد توانمند میدر این برنامه فرد را برای برقراری ارتباط صحیح و محبت 

اصل اول، تفکیک و جدایی مشاهده از قضاوت یا  شود:میاست که اینچنین مطرح چهار اصل کلیدی ارتباط بدون خشونت دارای 

سومین اصل آن ابراز و شناسایی احساسات است  سازد.چه چیزی زندگی فرد را کامل می دومین اصل این است کهباشد. ارزیابی می

ن و خود سات دیگراپذیری در قبال عواطف، احساطرفانه و بدون سوگیری ناشی است. و به آموزش مسئولیتکه از مشاهدات بی

پردازد. و به چگونگی بیان تقاضا می چه چیز را باید از دیگران طلب کرد که برای اغنا زندگی خویش،است این پردازد. و اصل چهارم می

ریافت گفتن( و د) و این اصول دلایل متمایز کننده از دیگر رویکردهای فرزندپروری است. و این اصول را در دو فرایند ابراز صادقانه

های ارتباطی و کلامی مبنای آن را مهارت چون و (. 2013، 4جونکادلا) شنفتن( ارتباط بدون خشونت به کار برد) همدلانه دیگر افراد

، ترجمه 2003مارشال،  زنبرگ،رو)سخت جهت انسان بودن، تقویت کند  هایحتی در موقعیتدهد تا توانایی فرد را تشکیل می

دهی روابط بین گیری ابتدائی یا شکلچگونگی شکل به همین دلیل در اکثر جوامع در عصر جدید، به خانواده و (،1397رحیمیان،

  (.2017و همکاران،  5کروم) اعضای آن توجه بسیاری شده است

و روابط زوجین،  6ندفرز_با وجود این در حوزه ارتباطات انسانی، امکان به وجود آمدن تعارض وجود دارد. و این تعارض در روابط والد

 ی سالم شودزا و مخرب تبدیل کند و موجب تضعیف کارکردهای خانوادهتواند ارتباط سالم را به یک رابطه تنشناخواسته می

(. 2014، 8وردمان و گندو) ها تعارض به یک مسئله مهم اجتماعی مبدل شده است(. و  امروزه در خانواده2016، 7سوسیلاواتی)

(. در 1399همایون، ) باشدناتوانایی در حل اختلافات اشاره دارد و اکثر اوقات با خصومت، تنش و یا پرخاشگری همراه میتعارض به 

دهند بسیار مؤثر افزایش و یا کاهش میزان شدت تعارض، نوع راهبردی که پدر و مادر در برابر تعارض با فرزند مورد استفاده قرار می

                                                           
1 Lee 
2 Nonviolent Communication  (NVC) 
3 Rosenberg 
4 Juncadella 
5 Korom 
6 Parent-child conflicts 
7 Susilawati 
8 Vardaman, & Gondo 
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 شودهرچه تعارض بین والدین و فرزندان بیشتر باشد، در نوجوان مشکلات رفتاری بیشتری دیده می(. 1400پوریانی، ) باشدمی

  (.1399همایون، ) یابدها کاهش می( و در عین حال سازگاری فرزندان و سلامت روان آن2002، 1جرارد و بوهلر)

توان به تغییرات شناختی و یل هستند. از جمله متوان نام برد که در تعارضات والدین و فرزندان دخیشماری را میعوامل بی

های زندگی، شناختی، اختلال در ادراک، جنسیت، پیچیدگی مسائل هویتی، تغییر در قدرت و ارتباط، پیشرفت و انتخابزیست

 فرزندپروری های(، همچنین سبک1398کشاورز و همکاران، ) ها و خودمحوری نوجوانانکشی والدین، ارزشتغییرات دلبستگی، بهره

های راهبردی ویژگی(، 2011، 3استاتزمن، بین، دی، مور و میلر) ، تعارضات زناشوئی  2012، 2برکین، لاورس، ورهالست و ون در اند)

های جمعیت شناختی و عوامل (، ویژگی2009و همکاران، 4برانج) های شخصیتی(، ویژگی1398کشاورز و همکاران، ) و ارتباطی

(، سطح کیفیت زندگی خانوادگی و عملکرد خانوادگی، علم 2016و همکاران،  6شاه ) (، فناوری2016و همکاران،  5سامک) زااسترس

کشاورز و ) ( و سبک دلبستگی فرزندان2016شاه و همکاران، ) (، بلوغ2012و همکاران،  7پانفیل) های گذشته و آگاهی، تجربه

 (، اشاره کرد.1398همکاران، 

باشد. صلاحیت یعنی قابلیت انجام عوامل حیاتی در سلامت روان کودکان، صلاحیت والدین در فرزندپروری مییکی از در این بین 

تر و دشوارتر از نقش فرزندپروری شناخته نشده تر، پیچیدهو نقشی مهم (. تاکنون هیچ وظیفه2002، 8رو) صحیح یک وظیفه یا نقش 

های کند. درمیان اعضای خانواده اگر راهندپروری والدین آنها در کودکی تعیین میها در بزرگسالی را کیفیت فرزاست. نقش انسان

ی برخورد کند اما اگر طرفین این رابطه دچار تعارض شوند و نحوهفرزند کمک می -ای استفاده شود، به رشد رابطه والدای بهینهمقابله

 (.  1397ه به دوام رابطه هم آسیب خواهد رساند )پناهی و گودرزی، درست را ندانند، نه تنها در رفع تعارض کمکی نخواهد شد، بلک

 (. 2016و همکاران،  9البته وجود تعارض میان والدین و نوجوانان، در مراحل رشدی فرزندان تا حدودی طبیعی است )پرز

بررسی جدی دارد )حاج خدادادی و  هبگردد و نیاز اما اگر این تعارضات، شدید باشد باعث کاستن از همبستگی والدین و فرزندان می

  (.1400همکاران، 

صلاحیت والدینی، مهمترین عاملی است که بر رفتار کودکان تأثیر مستقیم دارد. طبق تعریف، صلاحیت والدینی اشاره به قابلیتی 

بندند. در جهت مراقبت از کودکان به کار می هاییها، رفتارها و نگرشها یا توانمندیاستفاده از دانش، مهارت بادارد که والدین 

میزان اعتماد و شایستگی که یک والد از خودش در »باشد: کارآمدی و رضایت. کارآمدی یعنی: صلاحیت والدینی شامل دو مؤلفه می

و  10جانسون) «شودکیفیت احساسی که با فرزندپروری احساس می»و رضایت یعنی « ارتباط با مدیریت مسائل خود با فرزندش دارد

پذیری به منظور چهار نقش در خانواده در نظر گرفته شده است که شامل: مسئولیتبرای والدین (. به عبارت دیگر، 2014همکاران، 

ایفای درست نقش والدانه، کمک به رشد و توسعه کودک، پذیرش کودک در خانواده و رفتار کردن براساس رفتارهای موردانتظار 

هایی که موجب ها، تعهدات و فراگیری مهارت(. درواقع صلاحیت شامل توانایی2015، 11)کاردوسو، سیلوا و مارینباشد والدین می

( یعنی بکارگیری چند منبع شناختی 2015گردد. صلاحیت از نظر کاردوسو و همکاران )عملکرد مؤثرتر فرد در یک کار یا موقعیت می

ای که توسط دیگران ها، هوش و الگوهای ادراک، ارزیابی و استدلال( در جهت حل مسئلهها، مهارتها، نگرش)دانش، اطلاعات، ارزش

شناخته شده باشد. همچنین شامل الزاماتی که یک فرد برای رسیدن به مقصدی خاص نیاز دارد و کیفیت کاری است که فرد از آن 

                                                           
1 Gerard & Buehler 

2 Beerkien, Louwerse, Verhulst, &van der Ende 
3 Stutzman, Bean ,Day, Moore & Miller 
4Branje  
5 Samek 
6 Shah 
7 Panfile 
8 Roe 
9 Perez 
1 0 Johnson 
1 1 Cardoso, A., e Silva, A. P., & Marin 
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آن است که فراگیری رفتار صحیح والدین با فرزندان، اثر  ها حاکی ازپژوهش پردازد.طریق به حل مشکلات با انجام وظایف معینی می

  (.2022، 1زیادی بر تنظیم هیجان فرزندان دارد )رومرو

های فرزندپروری ( انجام دادند دریافتند که صلاحیت والدینی با خودکارآمدی و مهارت2016) و همکاران  2در پژوهشی که نانس

 شود. نظارت بیشتر والدین روی اهداف و رفتارهای فرزند خود میارتباط مستقیمی دارد که باعث تسلط و 

زا مثل افسردگی و اضطراب مادر و کند که مانع تأثیرگذاری عوامل آسیبخودکارآمدی والدینی بعنوان یک عامل محافظتی عمل می

(. و نیز از 2013، 4اوسترمن و اسچوانگل؛ ورهاج، 2012، 3تروتمن، موران، آرند، جانسون، و چمیلوسکی)شود خوی کودک میوخلق

فخاریان،  نتایج پژوهش (.2005، 5جونز و پیرز)کند تأثیرات زندگی در بستر محیطی ناسالم و شرایط نابسامان زندگی جلوگیری می

تحصیلی،  سرزندگی بر خانواده عاطفی جو ( بیانگر این است که اثر روابط اعضای خانواده و 1399یعقوبی، ضرغام حاجبی و محققی )

خشونت  بدون ارتباط آموزش ( نشان داد که1398بناب )پژوه و غباریهای پژوهش رضائی، بهاست. همچنین نتایج یافته دارمعنی

رنجوری والدین روانکه نشان داد ( 2015)و همکاران  6پژوهش جانگوسکاشود. اش میذهنی توانفرزند کم با مادر ارتباط بهبود سبب

به نیازهای کودک ارتباط به موقع و کافی والدین و عدم پاسخگویی  رابطه گرم و صمیمانهحیت فرزندپروری ضعیف، فقدان لابا ص

تعارض  کاهش بر بدون خشونت ارتباط آموزش اثربخشی»( با عنوان 1395وهش حاج محمدی )نتایج یافته های پژهمچنین  .دارد

 و کلامی پرخاشگری فرزند، – والد تعارض بدون خشونت،باعث کاهش  ارتباط مهارت ، نشان داد که آموزش آموزش«فرزند – والد

 .گردید آنان در را استدلال از راهبرد شد و سبب افزایش استفاده دختران در را فیزیکی پرخاشگری
زندی و درنتیجه به رف-باتوجه به اهمیت مفهوم صلاحیت فرزندپروری در پیامدهای رفتاری فرزندان که موجب کاهش تعارضات والد

یش خودکارآمدی والدین انجامد، بنابراین اعِمال پیشگیری از طریق مداخلاتی که به افزازیستی فرزندان میارتقاء سلامت روان و به

درنهایت به ما  باشد کهلازم و ضروری می ،بدون خشونتارتباط های والدگری بخصوص مهارت ارتباط مؤثر و از طریق آموزش مهارت

های مناسب برای رشد رابطه ارتباط بدون خشونت یکی از روش رساند.ای سالم با فرزندانی شاد و شکوفا یاری میرسیدن به جامعهدر 

 باشد. می

و ابراز احساسات  اناتهیجکنترل باعث  با توجه به پیشینه تحقیق و با توجه به اینکه آگاهی از مهارت برقراری ارتباط بدون خشونت  

باط بدون خشونت تأثیر ارتبه همین دلیل این پژوهش با هدف بررسی  انجام چنین پژوهشی ضرورت یافته است.وبیان نیازها می شود 

 آموزان متوسطه شهر هشتگرد مورد پژوهش قرار گرفت. فرزند و صلاحیت والدینی، والدین دانش_بر تعارضات والد

 پژوهشروش 

آزمون و پس آزمون با آوری اطلاعات از نوع تحقیقات نیمه آزمایشی با طرح پیشب هدف کاربردی و از نظر جمعاین پژوهش برحس

 1401-1402حصیلی تان دوره اول متوسطه شهر هشتگرد در سال آموزدانشوالدین گروه گواه است. جامعه آماری این پژوهش کلیه 

 بود. 

 پژوهش ابزار

( در فرم والدینی 1989فرزند، رابین و فاستر ) _برای اندازه گیری این متغیر از پرسشنامه تعارض والد فرزند: _متغیر تعارض والد

به صورت غلط و  دیبا فردی که در گروه آزمایش قرار گرفته است. داردو نوجوانان  نیوالد یبرا یسوال 20م دو فر . استفاده شد.

                                                           
1 Romero 
2 Nunes 

3 Troutman, Moran, Arndt, Johnson, Chmielewski 

4 Verhage, Oosterman,  Schuengel 

5 Jones, Prinz 

6 Jankowska 
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را تعارض  نیبالاتر ستیب نمره. به دست آورد.والد را  _تعارضات فرزند یتوان نمره کلیپاسخ دهد. با جمع نمرات م هاگویهبه  حیصح

 بیبا استفاده از ضر اسیمق نیا ییایانجام شد، پا( 1391)و همکاران یونسیتوسط  در داخل کشور که ی. در پژوهشنشان می دهد

 است.مدهبه دست آ 82/0کرونباخ  یآلفا

، 1والستن و واندرزمن-گیری این متغیر از پرسشنامه احساس صلاحیت والدینی )گیلباداندازهبرای متغیر صلاحیت والدینی: 

سؤالی است که احساس والدین را از والد بودن  16پرسشنامه  شود.( استفاده می1989)، نقل شده در جانسون و ماش، (1978)

دهد. این پرسشنامه شامل دو بودن را مورد ارزیابی قرار میسنجد و همچنین میزان باور آنها به توانایی خود برای والد خویش می

باشد. آزمودنی باید به سؤالات از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم پاسخ دهد. ماده( می 7ماده( و کارآمدی ) 9شاخص فرعی رضایت )

باشد. نتایج ه تجربه والدینی مثبت میدهندگذاری معکوس دارند که نمره بالا نشان( نمره15، 13، 11، 10، 7، 6، 1هشت گویه ) 

گذاری هم به را نشان داده است. شیوه نمره 88/0( همسانی درونی این ابزار به روش آلفای کرونباخ 1989) 2پژوهش جانسون و ماش

 شود.می روش لیکرت انجام خواهد شد و به منظور سنجش پایایی و همسانی درونی این پرسشنامه از روش آلفای کرونباخ استفاده

 روش اجرای پژوهش

ای تصادفی یک مدرسه انتخاب و از بین والدین برای انجام این پژوهش از بین مدارس دوره اول متوسطه شهر هشتگرد بصورت خوشه

( قرار نفر 15نفر( و شاهد ) 15نفر بصورت تصادفی انتخاب و به صورت کاملا تصادفی در دو گروه مداخله) 30آموزان، تعداد آن دانش

روه شاهد هیچ آموزش مهارت ارتباط بدون خشونت را دریافت کرد و گدو روز  یدو ساعته و هفته ا ۀسده جلگرفت. گروه مداخله 

 لگوبرداری و تمریناتا تمرین، خشونت، ابتدا به توضیح هر مرحله، بدون ارتباط آموزش یی برنامهدر هر جلسه .آموزشی دریافت نکرد

 و آزمون فرضیه تاطلاعابرای تجزیه و تحلیل . است شده ارائه روزنبرگ مارشال توسط این پروتکل اجرای روند شد. خانه پرداخته 

راوانی و درصد، کمینه : در سطح توصیفی از میانگین و انحراف معیار، فشدزیر استفاده  صورتاز دو روش آماری به  مطالعهها در این 

 استفاده شد. SPSS.26رم افزار اریانس با استفاده از نووکدر سطح استنباطی از تحلیل  و نیزو بیشینه 

تمایل به شرکت در ، یکلس مدرک تحصیلیحداقل داشتن  سال،  35 -65 دامنه سنیمعیارهای ورود به این پژوهش بودن در  

، کالیف خانگیبه انجام دادن تمتعهد  آموزشی. شرکت در جلسات زمانخدمات مشاوره فردی در  نکردن دریافتهای آموزشی، هجلس

های خروج از پژوهش عدم تمایل به ادامه شرکت در پژوهش و غیبت بیش از دو نامه. ملاکموقع، کامل کردن فرم رضایتحضور به 

 جلسه.

 های پژوهشیافته

نفر  30تعداد  های جمعیت شناختی پژوهش از آمار توصیفی )فراوانی و درصد(، استفاده شد. در این پژوهشبه منظور توصیف داده

 ان دوره اول متوسطه در دو گروه آزمایش و کنترل مورد مطالعه قرار گرفتند. آموزدانشاز 

رصد، در د 3/33در گروه کنترل  درصد و 3/33سال در گروه آزمایش  45تا  35مشارکت کنندگان در این پژوهش در گروه سنی 

ر گروه آزمایش سال د 65تا  56درصد و در گروه سنی  3/33گروه کنترل  ردرصد و د 40سال در گروه آزمایش  55تا  46گروه سنی 

درصد در  40زمایش در مقطع دیپلم آکنندگان در گروه باشند. تحصیلات مشارکتدرصد می 3/33درصد و در گروه کنترل  7/26

ر مقطع لیسانس درصد و د 3/33درصد در گروه کنترل، در مقطع فوق دیپلم در هر دو گروه کنترل و آزمایش  3/33زمایش و گروه آ

 باشند.  درصد می 3/33و در گروه کنترل  7/26در گروه آزمایش 

  

                                                           
1 Gibbad, Waltson & Anderson 

2 - Johnston, Mash 
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 های مطالعه در متغیرهای پژوهشهای گروهآزمون تساوی واریانس: 1جدول 

 هامتغیرها و زیر مقیاس
 ارزش

F 

 درجه آزادی

1 

 درجه آزادی

2 

 سطح معناداری
P 

 118/0 28 1 642/2 تعارضات والد فرزند

 648/0 28 1 215/0 صلاحیت والدینی

 صلاحیت والدینی

 )کارآمدی(

058/0 1 28 811/0 

 صلاحیت والدینی

 )رضایت(

619/1 1 28 156/0 

های تعارضات والد فرزند های نمرات در زیر مقیاستساوی واریانسجهت ( Levene's Testنشان دهنده آزمون لوین )(، 1)جدول 

های در ، بررسی همسانی واریانسهای آزمون تحلیل کوواریانسفروضههای مطالعه است. یکی از مو صلاحیت والدینی در گروه

( ، پیش P >05/0و تأیید فرض صفر)با توجه به عدم معناداری  باشد بنابراین از آزمون لوین استفاده گردید.های مطالعه میگروه

 ها تأیید شد. ها در گروهفرض تساوی واریانس

 های مطالعهدر گروهتعارضات والد فرزند  های نتایج تحلیل کوواریانس میانگین نمره : 2جدول 

 مجموع عوامل مؤثر

 مجذورات
 درجه

 آزادی
 میانگین
 مجذورات

 ارزش

F 

 معناداری

P 

 اندازه اثر

Eta. 

ثابتمقدار   19/437 1 19/437 10/403 0/003** /270 

آزمون پیش  13/819 1 13/819 7/396 0/011* /210 

 660/ **0/001 53/400 99/773 1 99/773 عضویت گروهی

    1/868 27 50/448 خطا

Total  2888/000 30     

 05/0 معنا داری درسطح (*)و  01/0معنا داری درسطح  (**)

در گروه آزمایش با گروه های تعارضات والد فرزند میانگین نمرهدهد که نشان می را نتایج آزمون تحلیل کوواریانس (،2)در جدول 

درصد  66عامل گروه توانسته ، اندازه اثر با توجه به .تفاوت معناداری دارد (P=001/0)کمتر از یک هزارم کنترل ازنظر آماری در سطح 

بنابراین فرضیه یک مبنی بر اینکه ارتباط بدون خشونت آموزان را تبیین کند. ، والدین دانشوالد فرزندهای تعارضات  واریانس نمره

 .، تأیید شدآموزان دوره اول متوسطه اثر داردفرزند، والدین دانش_بر تعارضات والد
 های مطالعهدر گروهصلاحیت والدینی  هاینتایج تحلیل کوواریانس میانگین نمره: 3جدول 

 مجموع عوامل مؤثر

 مجذورات
 درجه

 آزادی
 میانگین
 مجذورات

 ارزش

F 

 معناداری

P 

 اندازه اثر

Eta. 

224/0 1/549 117/502 1 117/502 مقدار ثابت  05/0  

آزمون پیش  1716/715 1 1716/715 22/629 0/001** 46/0  

55/0 **0/001 32/714 2481/847 1 2481/847 عضویت گروهی  

    75/865 27 2048/352 خطا

Total  100487/000 30     

 05/0 معنا داری درسطح (*)و  01/0معنا داری درسطح  (**)
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در گروه های صلاحیت والدینی  میانگین نمره نشان می دهد که  را نتایج آزمون تحلیل کوواریانس (،3)در جدول 

اندازه  . با توجه بهتفاوت معناداری دارد (P=001/0)کمتر از یکصدم آزمایش با گروه کنترل ازنظر آماری در سطح 

بنابراین آموزان را تبیین کند. ، والدین دانشهای صلاحیت والدینیدرصد واریانس نمره 55عامل گروه توانسته  اثر

آموزان دوره اول متوسطه اثر ، والدین دانشاط بدون خشونت بر صلاحیت والدینیفرضیه دو مبنی بر اینکه ارتب

  د شد.دارد ، تأیی

 لعهمطا هایدر گروههای صلاحیت والدینی، والدین زیرمقیاسهای نتایج تحلیل کوواریانس تفاوت میانگین نمره: 4جدول 

 درجه متغیرهای وابسته عوامل مؤثر
 آزادی

 میانگین
 مجذورات

 ارزش

F 

سطح 

 معناداری

 اندازه اثر

Eta. 

 18/0 022/0* 5/860 119/679 1 یکارآمد آزمون پیش

 51/0 001/0** 28/568 929/851 1 تیرضا

 40/0 001/0** 18/192 371/510 1 کارآمدی عضویت گروهی

 52/0 001/0** 28/662 932/908 1 رضایت

 05/0معنا داری درسطح  (*)و  01/0   معنا داری درسطح (**)

والدینی، والدین در گروه آزمایش با گروه های صلاحیت دهد که میانگین زیرمقیاسنشان میرا نتایج عضویت گروهی  (،4)جدول 

درصد  40اندازه اثر عامل گروه توانسته  مچنین با توجه به( تفاوت معناداری دارد. هP=001/0کنترل ازنظر آماری در سطح یک صدم )

ارتباط بدون خشونت بر  بنابراین فرضیه  شماره سه مبنی بر اینکه . درصد از واریانس رضایت را تبیین کند 52از واریانس کارآمدی و 

  ، تأیید شد.آموزان دوره اول متوسطه اثر دارد، والدین دانشهای صلاحیت والدینیزیرمقیاس

 گیریبحث و نتیجه
آموزان متوسطه فرزند و صلاحیت والدینی، والدین دانش_بررسی تأثیر ارتباط بدون خشونت بر تعارضات والد هدف از این پژوهش

آموزان فرزند، والدین دانش_ارتباط بدون خشونت بر تعارضات والدمؤید تأثیر یافته های پژوهش در فرضیه اول شهر هشتگرد بود. 

(، 1399کاران )فخاریان و هم (،1400)ی انیپور، ( 2016و همکاران )   نسیتم (،2016های یانگ و کیم )بود. که این نتایج با یافته

 هایشیوه و احساسات، افکار، مانند عواملیاین پژوهش نشان داد همسو بود. ( 1395و حاج محمدی )( 1398رضائی و همکاران )

 صمیمی و دوطرفه رابطه .باشند داشته نقش آموزانفرزند، والدین دانش -تعارضات والد در توانندمی فرزندان و والدین میان ارتباطی

 .شود منجر خانواده محیط در هاتنش کاهش و خانوادگی تعاملات بهبود به تواندمی خشونت، حضور بدون فرزندان، و والدین بین

آموزانی که در ، والدین دانشآزمون صلاحیت والدینیهای پسینمیانگحاصل نتایج تجزیه و تحلیل آماری فرضیه دوم نشان داد که 

کنترل که تحت آموزش ارتباط بدون خشونت قرار ارتباط بدون خشونت قرار داشتند، در مقایسه با گروه  گروه آزمایش تحت آموزش

( همسو است.  2013سگوواک و همکاران )را (،2015کاردوسو و همکاران ) هایاین پژوهش با پژوهش نداشتند، افزایش داشته است.

ی سخت جهت هادهد تا توانایی فرد را  حتی در موقعیتهای ارتباطی و کلامی تشکیل میرا مهارت مبنای ارتباط بدون خشونت

 و رشد از پشتیبانی و مدیریت در والدین هایتوانایی و هامهارت شامل والدینی صلاحیتاز آنجایی که و  انسان بودن، تقویت کند.

 خشونت بدون ارتباط از اینتیجه عنوان به والدینی صلاحیت بهبود که دهدمی نشان فرضیه این ، بنابرایناست آموزاندانش توسعه

 .بگذارد تأثیر متوسطه اول دوره در آموزاندانش تجربه بر مثبت نحوی به تواندمی

 نی، والد ینیوالد تیصلاح یهااسیرمقیارتباط بدون خشونت بر  زهای آماری در فرضیه سوم نشان داد که نتایج تجزیه و تحلیل داده

های صلاحیت والدینی، والدین میانگین زیرمقیاسدهد که و نتایج عضویت گروهی نشان می آموزان دوره اول متوسطه اثر دارد.دانش
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( و 1398این فرضیه با پژوهش حسینعلی )در گروه آزمایش با گروه کنترل ازنظر آماری در سطح یک صدم تفاوت معناداری دارد. 

یفای نقش احساس صلاحیت والدینی دارای دو بعد رضایت از ا  ( همسو بوده است.2013( و ارسگوواک و همکاران )2014حسینی )

ای بین خودکارآمدی و رضایت از نقش والدی وجود دارد. لجوبتیکا ارتباط دوجانبهس کارآمدی بعنوان والدین است. والدینی و احسا

کند که پدر و مادر شایسته و صاحب صلاحیت، نظارت و کنترل دائمی روی فرزند و روابط خودش با او دارد و از ( ادعا می2007)

توان گفت که فرضیه سوم این های این پژوهش مید. با توجه به این مطالب و یافتهوالد احساس رضایتمندی دارنقش خود بعنوان 

 گردد.پژوهش تأئید می

هایی بود از جمله بعضی از والدین به دلیل داشتن فرزند کوچک و گرفتاری این پژوهش مانند هر پژوهش دیگری دارای محدودیت

گردد محدودیت زمانی، مرحله پیگیری نداشت. پیشنهاد میات آموزشی حضور داشته باشند و به دلیل نتوانستند یک جلسه در جلس

آموزان انجام شود. همچنین علاوه های آتی آموزش ارتباط بدون خشونت در مقاطع مختلف هم بر روی والدین و هم دانشدر پژوهش

های مکرر در اوقات مختلف، تعداد جلسات بیشتر و به صورت آزمونسبر این که در شهرهای دیگرهم انجام شود این پژوهش را با پ

 طولی همچنین انجام دهند.
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The Effectiveness of Non-Violent Communication on Parent-Child Conflicts 

and Parental Competence, Parents of First Secondary Students in Hashtgerd 

City 
Roya Moatamedi1, Leila Bidari2, Elham Morovati3 

 

Abstract 

The purpose of this research was to investigate the effectiveness of non-violent communication on 

parent-child conflicts and parental competence of parents of secondary school students. The 

method of this research was semi-experimental with a pre-test, post-test design with a control 

group. The statistical population of this research includes the parents of the first year high school 

students of Hashtgerd city in the academic year 1402-1401, who were selected by the random 

cluster sampling method and completely randomly divided into two intervention groups (15 

people) and The control (15 people) was placed. The participants of the intervention group 

received the non-violent communication skill training program in ten sessions of 60 minutes and 

two days a week, and the control group did not receive any intervention. The data obtained from 

this research were analyzed at two descriptive and inferential levels using SPSS.25 software. The 

findings of this study confirm the acceptability of the theoretical topics presented in this field. The 

results of the research showed that non-violent communication training has a significant effect on 

parent-child conflicts and parenting competence of parents of first year high school students 

(P<0.05). And having fruitful communication skills and following it, acquiring these skills is 

necessary to have a successful performance in life. 

Keywords: Non-Violent Communication, Parent-Child Conflicts, Parental Competence. 
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