
 

 

 

و سلامت    یروابط عاطف  تیفیبر ک  تالیجی و نوع تعاملات د  یارسانه   یبسترها  ریتأث

 ان یروان دانشجو

 ی باقر خیزهرا ش

 رانی و مذاهب، قم ا  انی رسانه دانشگاه اد تی ری مد یدکتر یدانشجو

 بیبحجواد آل  

 ران ی ا ان،یآشت ،یدانشگاه آزاد اسلام ،ین یبال یکارشناس ارشد روانشناس

 چکیده 

و سلامت    یروابط عاطف  تی فیبر ک  تال یجی و نوع تعاملات د  ی ارسانه  یبسترها   ر یتأث  یبررس پژوهش حاضر با هدف   

صورت گرفت. پژوهش حاضر از نوع رویکرد کمی، از نظر هدف از نوع کاربردی، همچنین از لحاظ    انیروان دانشجو

مقطع کارشناسی دانشگاه    انیدانشجوپیمایشی بود. جامعه آماری پژوهش مورد نظر را تمامی    –اجرا از نوع توصیفی  

های آزاد تهران تشکیل دادند. با توجه به حداقل حجم نمونه در روش های مدل معادلات ساختاری، در این پژوهش  

آوری نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. بر این اساس روش نمونه گیری غیراحتمالی هدفمند بود. برای جمع  210

از روایی ظاهری، محتوایی و    منظور تعیین روایی پرسشنامهبه.  شداستفادههای میدانی و کتابخانه ای  شها از روداده

های  برای تجزیه و تحلیل داده ها، از روشسازه و همچنین برای پایایی از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. همچنین  

استفاده شد. استنباطی  و  توصیفی  ویژگی  آمار  توصیف  برای  توصیفی،  بخش  شامل سن،  در  شناختی  های جمعیت 

جنسیت، تحصیلات و سابقه کار از درصد، فراوانی، جدول و نمودار و همچنین برای توصیف متغیرهای پژوهش از  

بررسی  در بخش استنباطی برای    استفاده شد.  IBM SPSSبا نرم افزار  میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی  

و    یارسانه  یبسترهانتایج نشان داد    استفاده شد.  SmartPLS-V3با نرم افزار    مدل معادلات ساختاریاز    فرضیه ها

 دارند. انیو سلامت روان دانشجو یروابط عاطف تی فیبر کتاثیر مثبت و معناداری  تال یجی نوع تعاملات د

 سلامت روان ی، روابط عاطف تیف یک، تال یجی نوع تعاملات د ی،ارسانه یبسترها  واژگان کلیدی:
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 مقدمه

که   یسنت  یهابرخلاف رسانه  است.  نترنت یدر ا  یاجتماع  یهاشبکه   عیدوران گسترش سر  کم،یو    ست یقرن ب

  ی گذار و اشتراک   جادیبه افراد امکان ا  یاجتماع  یهامنفعل هستند، رسانه   کنندگانافت یها کاربران صرفاً دردر آن

.  ( 2017،  1)آوستین و جیناند  شده   لیتبد  یتعامل اجتماع  یمحبوب برا  یرو، به ابزار  نیاز ا   دهند؛یمحتوا را م

، 2)کیتازاوا و همکارانمردم شده است    یدر سبک زندگ  یریمگچش  راتییمنجر به تغ  ت یمحبوب  نیوجود، ا  نیبا ا

 ی شوند که در بستر فناور  یاطلاق م  تالیجید  یها و ابزارها  ت یاز سا  یرسانه ها به مجموعه ا  نیا  .( 2019

جاور انصاری و  )  اند  افته یو تلفن همراه شکل گرفته و توسعه    نترنت یا  ،یارتباط  یمانند شبکه ها  نینو  یها

 یاجتماع  یهابه شبکه   دیکاربر جد  ونیلیم  521،  2021  لیها، تا آورگزارش  یطبق برخ   (.1403حسن پور،  

 ی اجتماع  یامدهایپ  نترنت،یمردم به ا  یاستفاده و دسترس  شی افزا  رغمی عل  و اکثر آنها جوان هستند. اندوسته یپ

  ی اجتماع   یکه رسانه ها  یدر حال  گرفته شده است.  دهی مرتبط با آن ناد  یهامدت از آن و بحران   یاستفاده طولان

 ش ی ممکن است منجر به افزا  نیحس تعلق کمک کنند، اما همچن   جادیو ا  یتوانند به بهبود ارتباطات اجتماع  یم

عمده از جمله   یها  ینگران   (.1404)ابراهیمی و علی داد،    شوند  یو مشکلات خودباور  یاضطراب، افسردگ

نوجوانان به طور   انیبر آموزش و سلامت روان در م  یمنف  راتیو تاث  نیآنلا  ییزورگو  ،یخصوص  میحفظ حر

از    ،یروان  یها  ب یممکن است به آس  یاجتماع  یاز رسانه ها  یاخلاق  ریمطرح هستند. استفاده غ  یگسترده ا

  نیاز ا  یحال، استفاده اخلاق  نیمنجر شود. با ا  یودکشو افکار خ  یخودآزار  یرفتارها   ،یروان  یجمله ناراحت

م ها  ها  یرسانه  فرصت  تقو  یبرقرار  یبرا  ییتواند  دسترس  ت یارتباط،  و  ارتقاء سلامت  نفس،  به    یعزت 

 ی هافراوان شبکه   یهاشباهت   لیبه دل  (.1403  ،یو خان رمک  یماکشیصنوبر ل)  فراهم آورد  یاطلاعات پزشک

 که روابط موجود خود را حفظ کنند،   دهندیامکان را م نیها به افراد اشبکه  نی ا  ،یبا جامعه انسان یاجتماع
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 تواندیکشف کنند که م  شناسند،یم  نیکه به صورت آفلا  یدر مورد افراد  یکنند و اطلاعات  دایپ  ید یدوستان جد

 . ( 2020، 1)توماس و همکاران باشد  ته داش یمثبت و منف یامدهایپ

 ل یتما ،یکاف یاجتماع ت ی تنها بودن و نداشتن ارتباطات و حما لیجوان و کودکان به دل ت یجمعدر این میان، 

از شبکه   یشتریب استفاده  هیمبرگدارند    یمجاز   یهابه  و    نیراب  .(2021،  2)اودای و  (  2013)  3همکارانال 

را که نقش    ت یبه انواع مختلف حما  یدسترس  بوک،س یمانند ف  یاجتماع  یهادر شبکه   ت یکه عضو  افتندیدر

را   ریمس  نیمطالعه چند  نیا  .کندیم  لیتسه  کنند،یم فایاز جمله استرس، ا  ،یدر برابر مشکلات روان  یمحافظت

  نو یبگذارد. گر  ریبر سلامت روان تأث  تواندیم  یاجتماع  یهاآنها مشارکت در شبکه   قیکه از طر  کندیم  فیتوص

    .گذاردیم ریتأث یو جسم یروان یزندگ  ت یفیبر ک ییکه تنها  افتندیدر زی( ن2017) 4و همکاران

 یبازکردن گوش  یباز و بسته   ی نشان داده است که الگوها  2025از سال    یجهان  اسی در مق  شرویپ  یامطالعه 

 یتیجنس  یهاو تفاوت  کنندیعمل م  انی سلامت روان دانشجو  ت یاعتماد وضعقابل  یکنندهینیبشیصورت پبه 

با   2024در سال    یگر ید  یپژوهش  نیهمچن(.  2025،  5ژوان و همکاران)  سازندیمرا آشکار    یمهم  یو مکان

کند و    یگذارتفاوت  یو عاطف  یاجتماع  ییتنها  نیتوانسته است ب  ،تالیجید  یحسگرها  یهااز داده  یریگبهره 

 یخوبمطالعات به   نیا (.  2024،  6قیرتاس و همکاران)   دده استفاده از تلفن همراه نشان    یها را با الگوارتباط آن 

 دارند.  د یتأک انیدانشجو یسلامت روان و تعاملات فرد لیدر تحل یواقع یهاداده ت یبر اهم

  یی تنها  ک،یدر روابط نزد  یاند: گسست عاطفمواجه   یبا مشکلات واضح  انیحاضر، دانشجو  ت یدر وضعاما  

ارتباطات رودررو.    ت یفیو کاهش ک  تال،یجید  یهارسانه   داریمصرف ناپا  جهیدر نت  یاضطراب و افسردگ  نده،یافزا

  ی دی تهد  رند، یگیشکل م  یو روابط اجتماع  یتیکه ساختار هو  ییدر دوران دانشجو  الخصوصی مسائل، عل  نیا

 ها )مانند استفاده از رسانه   ت یمحدود  یهااست یس  نی شامل تدو  یشنهاد یپ  یهاحلراه  .ندیآی حساب مبه  یجد

 
1 Thomas et al  
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در مورد مصرف    یبخشی آگاه   یها(، توسعه برنامه یدانشگاه   یهاط ی در مح  "یاستفاده سالم از گوش  نیقوان" 

طراح   تال، یجید روان   یو  واقع  یارتقا   یبرا  یشناختمداخلات  تنها  یتعاملات  کاهش  .  ست ا  تال یجی د  ییو 

  ان، ی در دانشجو  یروان  یهابحران   هیاول  یهانشانه   ص ی تشخ  ی برا  تالیجیحسگر د  یهاعلاوه، استفاده از داده به 

سؤال   ،یپژوهش یو خلاها یجهان یبا توجه به تجربه  و مداخله زودهنگام را ممکن سازد. ینیبش یپ تواندیم

 :است  نیپژوهش چن نیا یاصل

  ان ی و سلامت روان دانشجو  یروابط عاطف  ت یفیک  چه تاثیری بر   تالیجیو نوع تعاملات د  یارسانه   یبسترها

 دارند؟ 

 فرضیه های پژوهش 

 تاثیرگذارند.  انی دانشجو یروابط عاطف ت یفیبر ک یارسانه  یبسترها -

 تاثیرگذارند. انی بر سلامت روان دانشجو یارسانه  یبسترها -

 .رگذارندیتاث ان یدانشجو یروابط عاطف ت ی فیبر ک تالیجی نوع تعاملات د -

 .رگذارندیتاث انی بر سلامت روان دانشجو تالیجی نوع تعاملات د -

 روش شناسی 

باشد زیرا نتایج این  پژوهش حاضر از نوع رویکرد کمی است. این تحقیق از نظر هدف از نوع کاربردی می

پیمایشی   –است. همچنین تحقیق حاضر از لحاظ اجرا از نوع توصیفی   هاتحقیق قابل استفاده برای کلیۀ سازمان 

ها، تحقیقی توصیفی است. جامعه آماری پژوهش مورد نظر  باشد. پژوهش حاضر از لحاظ گردآوری دادهمی

با توجه به حداقل حجم نمونه  تشکیل دادند.    مقطع کارشناسی دانشگاه های آزاد تهران  انی دانشجورا تمامی  

بر این اساس نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند.  210در روش های مدل معادلات ساختاری، در این پژوهش 

بود هدفمند  غیراحتمالی  گیری  نمونه  جمعبر  .روش  داده ای  روشآوری  از  ای ها  کتابخانه  و  میدانی  های 

 که در پژوهش  ردیپذیم   جامان   و پرسشنامه  مصاحبه و مشاهده  قیاغلب از طر  میدانی  روشاست.    شدهاستفاده
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ابزار گردآوری    استفاده شد.  ( 2022)  1استاندارد تحقیقات علی وردی و همکاران  حاضر از روش پرسشنامه 

 .  می باشدگزینه ای لیکرت  5خبر اساس طیف  استاندارداطلاعات در این پژوهش پرسشنامه 

از روایی ظاهری، محتوایی و سازه استفاده شد. ضرایب روایی و پایایی ذکر   منظور تعیین روایی پرسشنامهبه

  مشاهده است.قابل 1شده برای پرسشنامه اصلی در جدول 

  : نتایج محاسبه روایی و پایایی پرسشنامه اصلی پژوهش1جدول 

 α CR AVE MSV ASV بعد 

 0.424 0.398 0.555 0.719 0.788   یارسانه یبسترها

 تال یجی نوع تعاملات د 
0.733 0.879 0.562 0.357 0.352 

 0.361 0.315 0.579 0.732 0.841 ی روابط عاطف کیفیت 

 0.417 0.415 0.541 0.748 0.854 سلامت روان 
 

بالاتر از    یبه طور قابل توجه  همه متغیرها و ابعاد  یبرا   AVE  ر یکه مقاد  دهدینشان م   جدول فوق  یهاافته ی

مربوط    یهاتم یابعاد توسط آ  نیاز ا  کیهر    انسیاز وار  یمیاز ن  شیاست که ب  نی دهنده اهستند، که نشان   0.5

  ار یبا توجه به معاز طرف دیگر  .  کندیهمگرا کمک م  ییروا   دییامر به تأ   نی. اشود ی داده م  حیها توضبه آن 

  ج ی ها باشد، نتاسازه  ریآن با سا  یاز مربع همبستگ  شتریب  دیهر سازه با  AVE  کندی م  انیلارکر، که ب-فورنل

ابعاد    کیکه هر    دهدیآمده نشان مدست به   گر یکدیبا    یتداخل  چیهستند و ه  زیمتما  گریکدیاز    یخوببهاز 

 دهد ی پژوهش نشان م  یهاافته گردد. همچنین ی و لذا روایی واگرا مبتنی بر معیار فورنل لارکر تأیید می  ندارند

میانگین واریانس     ASV و MSV حداکثر واریانس مشترک  ریمقاد  ،یمورد بررس  همه متغیرها و ابعاد  یکه برا

از  یطور مؤثربه مشترک   ااستخراج   انس یوار  نیانگی م) AVE کمتر  است.  بعد  وضوح به   جیتان  نیشده( هر 

 و  پردازندیخود م یهاسازه یریگطور مستقل و مؤثر به اندازهابعاد به  نیاز ا کیاست که هر  نیدهنده انشان 

 
1 Aliverdi et al  
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  دکننده یی تأ  هاافته ی  نیا شود.  ها تأیید می . لذا روایی واگرا نیز بر اساس این شاخص هستند  زیمتما  گریکدیاز  

آن بعد باشد،   AVEهر بعد کمتر از    MSVکه    یوقت  ژه،یوابعاد مختلف پژوهش هستند. به  یواگرا برا  ییروا

  انس یکمتر از وار  یطور معنادارابعاد، به  گریهر بعد و د  نیمشترک ب  انسیکه حداکثر وار  دهدی نشان م  نیا

خاص    یهای ژگیو  یریگو اندازه   حی قادر به توض  یخوبابعاد به   ن یا  گر،یآن بعد است. به عبارت د   یاختصاص

هر بعد    AVEکمتر از    زین  ASV  نکهیبا توجه به ا  ن،یدارند. همچن  گریکدیبا    یخود هستند و تداخل کم

قرار    ینییدر سطح پا  زی ابعاد ن  ریهر بعد و سا   نیمشترک ب  انسی وار  نیانگیگرفت که م  جهی نت  توانی است، م

طور مؤثر از ابعاد به   کیاست که هر    نیدهنده اافزوده و نشان   یریگبه اعتبار و دقت ابزار اندازه   امر  نیدارد. ا

 . کنندی م یندگیخود را نما یهاو مستقل سازه 

در بخش توصیفی، برای    های آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد.برای تجزیه و تحلیل داده ها، از روش 

های جمعیت شناختی شامل سن، جنسیت، تحصیلات و سابقه کار از درصد، فراوانی، جدول  توصیف ویژگی

با نرم  و نمودار و همچنین برای توصیف متغیرهای پژوهش از میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی  

با نرم    مدل معادلات ساختاریاز    بررسی فرضیه هادر بخش استنباطی برای    استفاده شد.  IBM SPSSافزار  

 استفاده شد.  SmartPLS-V3افزار 

 یافته ها 

در  شود.   یپرداخته م  ی شناختت یجمع  یهایژگیو  ی آمار  فیشده ابتدا به توص  ی آورجمع  یهابر اساس داده 

، به ویژگی های جمعیت شناختی پاسخ  از طریق پرسشنامه شده    یآورجمع   یهادادهبر اساس  ،  پژوهش  نیا

تا   20درصد بین    26.22سال،    20درصد از پاسخ دهندگان زیر    54.09دهندگان پرداخته شد. نتایج نشان داد  

درصد را مردان    48.36درصد را زنان و    51.63سال سن دارند. همچنین    30درصد بالای    19.67سال و    30

 ی رها یمتغ  یآمار  فیتوص  یبرااز طریق پرسشنامه  شده    یآورجمع  یهادادهبر اساس  تشکیل دادند. در ادامه  

 به بنابراین در جدول زیر  شد. SPSSافزار  با نرم یدگیو کش یچولگ ار،یانحراف مع ن،یانگیپژوهش از م
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 شود: های پژوهش پرداخته میآماری سازه فیتوص 

  های مرکزی، پراکندگی و توزیع دادههای پژوهش از طریق شاخص: توصیف آماری سازه2جدول 

 اماره کشیدگی  آماره چولگی  انحراف معیار  میانگین سازه )لیکرت( سازه

 0.130 -0.020 0.286 3.157   یارسانه یبسترها

 0.117 -0.541 0.642 3.346 تالیجینوع تعاملات د

 -0.469 -0.109 0.553 3.573 یروابط عاطفکیفیت 

 0.370 0.027 0.485 3.772 سلامت روان 
 

است،  ها ها در این سازه دهنده نرمال بودن توزیع داده سازه نشان  4های به دست آمده از این به طور کلی، داده 

 چرا که در دامنه قابل قبول که قبلا ذکر شد، قرار دارد.  

ها های آماری به منظور آزمون فرضیه ها با استفاده از روش ها به فرآیند بررسی و ارزیابی داده تحلیل آماری داده 

ها کند تا نتایج معناداری از داده یا پاسخ به سوالات پژوهش اشاره دارد. این تحلیل به پژوهشگران کمک می

. نتایج حاصل از بررسی فرضیه  های موجود بین متغیرها را شناسایی نماینداستخراج کنند و ارتباطات یا تفاوت 

 پژوهش به شرح زیر است. 

 

 

 

 

 

 

 فرضیه پژوهشمدل  : ضرایب مسیرهای 1شکل 
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 پژوهش  هیفرضمسیرهای مدل   T-value: مقدار 2شکل 

 معنادار است.  05/0باشد، ضریب مسیر در سطح  1.96اگر مقداری بزرگتر از  T-valueمقادیر  

Rمقدار   محاسبه شده است. 0.524،  و 0.548مدل،  برای سازه 2

است که مثبت و در سطح مطلوب است.    0.312و   0.258،    0.324،  ،  0.352برای متغیرهای تحقیق    Q2مقدار  

 توان گفت قدرت پیش بینی مدل در مورد متغیرها مطلوب هستند. بر همین اساس می

 GOFشاخص 

𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦 × 𝑅2 = √0.547 × 0.536 = 0.541 

می باشد که جز اندازه های بزرگ است. با توجه به این یافته    541/0شاخص برازش مدل نمونه مورد بررسی  

ها می توان نتیجه گرفت که مدل آزمون شده در نمونه مورد بررسی برازش مناسبی دارد. همچنین با توجه به 

است، می توان گفت   1.96و معناداری بیشتر از    0.4اینکه بارهای عاملی تمامی متغیرهای آشکار مدل بیشتر از  

 زه حاضر از روایی مطلوبی برخوردار است. سا

 

 

 

 : نتایج بررسی فرضیه های پژوهش3جدول 
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 نتیجه آزمون  معناداری  ضریب مسیر  مسیر

 تایید فرضیه  20.493 0.755 رگذارندیتاث  انیدانشجو  یروابط عاطف ت یفیبر ک  یارسانه یبسترها

 ه یفرض دییتا 19.784 0.733 رگذارندیتاث انیبر سلامت روان دانشجو  یارسانه یبسترها

 ه یفرض دییتا 19.398 0.721 رگذارندیتاث انیدانشجو  یروابط عاطف ت ی فیبر ک  تالیجینوع تعاملات د

 ه یفرض دییتا 18.737 0.707 رگذارندی تاث انیبر سلامت روان دانشجو  تالیجینوع تعاملات د

 نتیجه گیری و پیشنهادات 

بر    تالیجی و نوع تعاملات د  یارسانه   یبسترها  ریتأث  یبررسهمانگونه که ملاحظه شد، در پژوهش حاضر به  

نوع تعاملات  و    یارسانه   یبسترهانتایج نشان داد    پرداخته شد.  انی و سلامت روان دانشجو  یروابط عاطف  ت یفیک

تاثیر مثبت و معناداری بر کیفیت روابط عاطفی و همچنین سلامت روان دانشجویان دارند. این دستاورد   تالیجید

بتوانند بسترهای مناسب و همچنین تعاملات اجتماعی مفیدتری   این است که هرچه رسانه ها  نشان دهنده 

از چند   توانیرا م  افتهی  نیاداشته باشند، سلامت روابط و همچنین روابط عاطفی افراد بهبود پیدا می کند.  

و حفظ    یدر برقرار  کنندهع ی و تسر  کنندهل ینقش تسه  یارسانه   ینخست، بسترها  قرار داد.  لیمنظر مورد تحل 

 ، ی سازی مؤثر، امکانات شخص  یتعامل  یهایکه از طراح   یبسترها در صورت  نی. اکنندی م  فای را ا  یروابط اجتماع

 ت یبه تقو  وفراتر برده    یتعاملات را از سطح سطح  توانندی مند باشند، مبهره  ه ی ارتباط دوسو  یهات یو قابل

ارسال  ،یریتماس تصو  یکه به کاربران امکان برقرار  ییهاشن یکیمثال، اپل  یکمک کنند. برا  یعاطف یوندهایپ

 یتری اجتماع  یبسترها  دهند،یپست( را م  ای  یاستور  قیروزمره )از طر  یهااشتراک تجربه   ای  ،یفور  یهاام یپ

م صم  کنندیفراهم  آن  در  ه   ی همدل  ت،یمیکه  ابراز  ا  است.  ریپذامکان   یراحتبه   جاناتیو  کنار  نوع    ن،یدر 

. تعاملات مثبت، کندیم   فایکاربران ا  یو روان  یعاطف  یتجربه   ت یفیدر ک  کنندهنییتع  ینقش  زی ن  تالیج یتعاملات د

و کاهش احساس   یعاطف  ت یبه احساس تعلق، رضا  توانندی م  تالیجید  یدر فضا  یتیمعنادار و حما  ه،ی دوسو

 در   حضور  زمان  صرف  نه   و—تعاملات   ت یفیدارند که ک  دیتأک  زی ن  ریمطالعات اخ  یهاافته ی منجر شوند.    ییتنها

دوستان    یاز سو   گرانهت یتعامل حما  کیمثال،    یدر سلامت روان است. برا  یاصل  عامل—یاجتماع  هایشبکه 

 باشد. شتهدا یواقع یایدر دن یاجتماع  ت یاثرات مشابه با حما تواندی م ،یمجاز  یدر فضا
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 یبازخوردها  افت یخود، و در  انیب  جانات،یه   میتنظ  یرا برا  ییهافرصت   تالیجید  یهارسانه   گر،ید  یاز سو

انتقال از خانواده    یکه در مرحله   یانیدانشجو  یبرا  ژهیوموارد، به  نی. اکنندیفراهم م  یاجتماع طیمثبت از مح 

اجتماع استقلال  اهم  یو عاطف   یبه  دارند،  افزایم  دایپ  یشتر یب  ت یقرار  تأ  شدنده یاحساس د  شیکند.    د یی و 

  ن یا  ن،یبنابرا   مثبت از خود منجر شود.  یذهن  ریتصو  یو ارتقا  یبه کاهش اضطراب اجتماع  تواندیم  یاجتماع

توانمندساز    یبستر  توانندی و استفاده شوند، م  یطراح   یدرستاگر به   تال،یجید  یهاآن است که رسانه   انگریب  افتهی

 .زاب یآس یباشند، نه لزوماً عامل انیدانشجو  یو عاطف یبهبود سلامت روان یبرا

و نوع    یارسانه   یبسترها  تال،ی جیدارند که در عصر د  دی نکته تأک  نیپژوهش حاضر بر ا  یهاافته یدر مجموع،  

. کنندیم  فایا  انی سلامت روان دانشجو  ت یو وضع  یبه روابط عاطف  یده در شکل  ینقش مؤثر   تالی جیتعاملات د

پژوهش نشان    نیا  ورزند،یم  دیتأک  یاجتماع  یهارسانه   داتیکه تنها بر تهد  یانانه یبدب  یهابرخلاف نگرش

 ی ارتباطات انسان  ت یتقو  یبسترها برا   نیبالقوه ا  یهات ی از ظرف  توانی درست، م  ت ی ریکه در صورت مد  دهدیم

بهره بهبود سلامت روان  م  یاجتماع  یهارسانه   مند شد.و  ابزارها  توانندیمدرن   یاجتماعـروان  ییبه عنوان 

احساسات،    توانندیرا دارند، بلکه م  گرانیتنها امکان ارتباط مستمر با دها افراد نهنقش کنند که در آن  یفایا

روابط    یرقراربسترها امکان ب  نیبه اشتراک گذارند. ا  یو فور  منیا  یاگونه خود را به   جاناتیها و ه تجربه 

حت  یعاطف  ی گرت یحما  ق،یعم  یعاطف م  تالیجی د  یهمدل  یو  فراهم  همگ  کنندیرا  مولفه  ی که   یهااز 

مثبت    تالی جیوضوح نشان دادند که تعاملات دپژوهش به   جی نتا  ن،یهمچن  سلامت روان هستند.  یشده شناخته 

  ت ی رضا شیندارند بلکه موجب افزا یمنف ریتأث تنهانه —ادگونهاعتی و منفعل تعاملات با تضاد در—و هدفمند

دارد نه صرف    ت یآنچه اهم  ن،ی. بنابراشوندی م  یفرد  نیب  یعاطف  یوندهایکاهش استرس، و بهبود پ  ،یاز زندگ

ها که از رسانه   یانیفضاها است. دانشجو  نیرابطه در ا  ت یفیتعامل و ک  یبلکه چگونگ  یمجاز  یدر فضا  ضورح 

دارند و    یترباثبات   یروان   ت یوضع  کنند،ی و تعامل معنادار استفاده م  ی جانی تبادل ه   ،یعنوان ابزار ارتباط واقعبه 

 ن ینو   اتینظر   دی مؤ  توانندیم  هاافته ی  نیا  ،یاجتماع  یشناس از منظر روان   برخوردارند.  یترسالم   یاز روابط عاطف

 همچون روابط   توانندی م زین  یمجاز یکه در فضا یروابط یعنیباشند؛  "تالیج ی د یاجتماع هی سرما"درباره 
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از   یسنت فیکه تعر دهدی امر نشان م نیفرد به همراه داشته باشند. ا یبرا یو اجتماع یروان یا یمزا ،یحضور

  ن یا  جینتا  ز،ین  یاز منظر کاربرد  است.  دیجد  یدر بسترها  یبازنگر  ازمندین  یو تعامل اجتماع  یعاطف  یرابطه 

عنوان  . به ردیقرار گ  یها و مؤسسات آموزش عالمداخلات در سطح دانشگاه  یزیربرنامه   یمبنا  تواندیپژوهش م

هدفمند،   ی تعاملات گروه   جیسلامت روان، ترو  یبا هدف ارتقا  ییدانشجو   یتعامل  یهاشن یکیمثال، توسعه اپل

 ت یبه بهبود وضع  تواندیم  تاکسید   تالیجید  یهان یکمپ  یاندازو راه  تال،یجید  یهاآموزش استفاده سالم از رسانه 

  کمک کند. انیدانشجو  یو عاطف یروان

با    انی و سلامت روان دانشجو  یروابط عاطف  ت یفیبهبود ک  یدر راستا  دیو مف  یکاربرد   شنهادیدر ادامه، چند پ

عمل    یمبنا   توانند یم  شنهادهایپ  ن ی. اشودی ارائه م  تالیجیو تعاملات د   یارسانه   یاز بسترها   حی صح  یریگبهره 

 . باشند: انی خود دانشجو یو حت یناوردهندگان فتوسعه  ،ی شناسمشاوران روان  ،یمسئولان دانشگاه  یبرا

و استفاده مسئولانه    ل ی)نقد، تحل  یاسواد رسانه   ت یتقو   یبرا  ی آموزش  یهاها و دورهکارگاه   یو اجرا  یطراح  -

  ان ی به دانشجو  تواندی( میفردن یب  یهاو مهارت   جاناتی ه   ت یری)مد  ی( و سواد عاطفتالیجی د  یهااز رسانه 

 برقرار کنند. یو واقع یمجاز  یدر فضا یکمک کند تا روابط معنادارتر 

مدانشگاه  - طر  توانندیها  بستر  یاختصاص  یهاشنیکیاپل  یطراح   قی از  ب  یبرا  یکه  مثبت    ن یتعاملات 

سلامت روان   آورد،یفراهم م  یارشته نیو ارتباطات ب  یشناسمشاوره روان  ،یدرس  یهاگروه   ان،ی دانشجو

 دهند.  شیرا افزا انی و حس تعلق دانشجو

ها، در خوابگاه  "بدون رسانه   یهاساعت "  ای،  "یروز بدون گوش  کی"مانند    یادوره  یهابرنامه   یاجرا -

و کاهش استرس    یارتباطات حضور  ت یتوجه، تقو  یابی به باز  تواندیم  ،یآموزش   یهاط یها و محکلاس

 کمک کند.

آموزش  ،یوگو، همدلبا حضور مشاوران و روانشناسان که امکان گفت  نیآنلا ییدانشجو یهاگروه  جادیا -

امن، بدون قضاوت و    یطیمح   دیها باگروه   نیفراهم کنند. ا  انیدانشجو   یرا برا  نیآنلا  یروان  ت یو حما

 محرمانه باشند. 
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ابزارها  - از  استفاده  و  پرسش   تالیجید  یتوسعه  اپ  یهانامه مانند   ایوخو  خلق  یابیرد   یهاهوشمند، 

تا وضع  تواندی م  نیآنلا   یهات یفعال دانشجو   ت یبه مسئولان و مشاوران کمک کند  را    ان یسلامت روان 

 کنند.  لیرصد و تحل گرانهرمداخله یصورت غبه 

 منابع  

عل  رهیمن  ،یمیابراه  ها   ریتاث(.  1404)  داد، مهدا   یو  آموزان،   یاجتماع  یرسانه  دانش    ن یاول  بر سلامت روان 

  ، ینیو مطالعات د  ی تیعلوم ترب  ،یدر آموزش و پرورش، روانشناس  یهوش مصنوع  یالملل  نیب  شیهما

 . بوشهر در هزاره سوم، یتیریو مد یاجتماع ،یفرهنگ

 ت یبر سلامت روان و هو  یاجتماع  ی رسانه ها  یشناس  ب یآس(.  1403)  و حسن پور، ساره   م ینس  ،یجاور انصار 

 . مشهد ران،یا یانجمن مطالعات روان درمان یالملل نیکنفرانس ب نیاول نوجوانان، یساز

بر سلامت روان نوجوانان و   یاجتماع  یرسانه ها   ریتاث(.  1403)  فاطمه  ،یآزاده و خان رمک  ، یماکشیصنوبر ل

  ی و نابهنجار   ت یشخص  ،یاجتماع  یروان شناس  یکنفرانس مل  نیاول  ک،یستماتیس  یجوانان: مطالعه مرور

 .  رامسر ،یمجاز  یبه فضا ژهیو یبا نگاه 
Aliverdi, F., Farajidana, H., Tourzani, Z.M. (2022). Social networks and internet emotional 

relationships on mental health and quality of life in students: structural equation modelling. 

BMC Psychiatry 22, 451. 

Austin L, Jin Y. Social media and crisis communication; 2017. 

Kitazawa M, Yoshimura M, Hitokoto H, Sato-Fujimoto Y, Murata M, Negishi K, et al (2019). 

Survey of the effects of internet usage on the happiness of Japanese university students. 

Health Qual Life Outcomes;17(1):1–8. 

O'Day EB, Heimberg RG. (2021). Social media use, social anxiety, and loneliness: a systematic 

review. Comput Human Behavior Rep. 3:100070. 

Qirtas, Malik M , Evi Z, Dirk P, Eleanor B.W (2024). Unmasking the Nuances of Loneliness: 

Using Digital Biomarkers to Understand Social and Emotional Loneliness in College 

Students, Human-Computer Interaction, 13(4).  

Thomas L, Orme E, Kerrigan F. (2020). Student loneliness: the role of social media through 

life transitions. Comput Educ;146:103754. 

Xuan,W. Meghna Roy. C, Yi, D, Yixue Z (2025). Unlocking Mental Health: Exploring College 

Students' Well-being through Smartphone Behaviors, Computers and Society, 12(2). 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ip
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

05
 ]

 

                            12 / 13

https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Qirtas,+M+M
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Zafeirid,+E
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Pesch,+D
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=White,+E+B
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Xuan,+W
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Chowdhury,+M+R
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Ding,+Y
https://arxiv.org/search/cs?searchtype=author&query=Zhao,+Y
https://jnip.ir/article-1-1332-fa.html


 

 

 

 

 

The Impact of Media Platforms and Types of Digital Interactions 

on the Quality of Emotional Relationships and Mental Health of 

Students 
 

Zahra Sheikh Bagheri 

PhD Student, Media Management, University of Religions and Denominations, Qom, Iran 

(z.sheikh.bagheri95@gmail.com) 

Javad Al-Habib 

M.A. Clinical Psychology, Islamic Azad University, Ashtian, Iran (ja.habib313@gmail.com) 

 

Abstract 

The present study was conducted with the aim of studying the effect of media platforms 

and types of digital interactions on the quality of emotional relationships and mental 

health of students. The present study was quantitative in approach, applied in terms of 

purpose, and descriptive-survey in terms of implementation. The statistical population 

of the study consisted of all undergraduate students at Tehran Azad Universities. 

Considering the minimum sample size in structural equation modeling methods, 210 

people were selected as samples in this study. Accordingly, the non-probability 

sampling method was purposeful. Field and library methods were used to collect data. 

In order to determine the validity of the questionnaire, face, content, and construct 

validity were used, and Cronbach's alpha coefficient was used for reliability. Descriptive 

and inferential statistical methods were also used to analyze the data. In the descriptive 

section, percentages, frequencies, tables and graphs were used to describe demographic 

characteristics including age, gender, education and work experience, and mean, 

standard deviation, skewness and kurtosis were used to describe the research variables 

using IBM SPSS software. In the inferential section, structural equation modeling was 

used using SmartPLS-V3 software to examine the hypotheses. The results showed that 

media platforms and types of digital interactions have a positive and significant effect 

on the quality of emotional relationships and mental health of students. 

Keywords: Media platforms, types of digital interactions, quality of emotional 

relationships, mental health 
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