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 1401سال  پاییز،  18شماره  ،  14دوره 

 پایه چهارم ابتدایی رابطه هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی در دانش آموزان

 

 1نیلوفر صفایی

 

  دهیچک

پایه چهارم    پژوهش حاضرهدف   آموزان   دانش  تحصیلی در  با پیشرفت  رابطه هوش هیجانی  بودبررسی  روش   .ابتدایی 

جامعه آماری شامل تعدادی    همبستگی بود.-توصیفیبر حسب هدف کاربردی و بر حسب روش گرداوری داده ها  پژوهش  

شیوه   بادانش آموزان  80ود که ب 400-9913 از دانش آموزان دختر مقطع چهارم ابتدایی در شهر قدس در سال تحصیلی

و    (1986)  ن آ  -ها از پرسشنامه هوش هیجانی بار   آوری داده  هدفمند انتخاب شدند. برای جمع -غیرتصادفینمونه گیری  

روایی پرسشنامه با استفاده از روایی محتوایی و همین طور پایایی از  استفاده شد.  (  1994) پیشرفت تحصیلی فام و تیلور  

از طریق  ها دادهطریق ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد که نتایج بیانگر روا و پایا بودن پرسشنامه ها بود. تجزیه و تحلیل 

  هایافته  انجام گرفت.  V23-Spss( با استفاده از نرم افزار  آزمون ضریب همبستگی پیرسون)  آمار توصیفی و استنباطی

توان نتیجه  میبطورکلی  .  (R=36/0  )وجود دارد  مثبت و معنادار  رابطه  بین هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی    نشان داد

های  ریزی ن دوران کودکی با برنامهگرفت که سازمان آموزش و پرورش و معلمان با تقویت و ارتقای هوش هیجانی در هما

 آموزان را تحت تاثیر قرار دهند.   انند پیشرفت تحصیلی دانشتوسازمان یافته می
   

  آموزان  هوش هیجانی، پیشرفت تحصیلی، دانشکلید واژگان: 

 

 

 

 

 
، ایران.  قدس  شهر، واحد اسلامیآزاد  دانشگاه ،  یعموم یروانشناس شیگرا، ی ارشد روانشناس یکارشناس یدانشجو1

(n.safaei1378@gmail.com ) 
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 1401سال  پاییز،  18شماره  ،  14دوره 

 

 مقدمه 

  رو دانش  نیاز ا  دهند،   یم   ل یآموزان آن تشک  را دانش  ی هرم سن  ی   پهنه   نیشتری جوان است و ب  یا  کشور ما جامعه 

  تیموضوع، آموزش و پرورش به عنوان منشاء ترب  ن یجامعه دارند و به تبع ا  ن یا  ی  نده یدر تحولات آ  ی ا  ژهیو  گاهیآموزان جا

که ملاک رشد و توسعه آموزش و پرورش عملکرد    ییدارد و از آنجا  یا  ژهیو  تیاهم   نده،یآ  یبرا  ی متخصص انسان  یروین

  ، یو شهباز  یمحمدخان )برخوردار است    یا   ژهیو  تیآنان از اهم   یل یعملکرد تحص  نیآموزان آن است، بنابرا  دانش  یلیتحص

1397) .  

  ستم یس ت ینشانه موفق  نیکشور دارد و در واقع مهمتر ندهیآ ی در توسعه منابع انسان  ینقش مهم  ی لیتحص شرفت یپ    

دانش آموزان، معلمان    ی ابیدست  زان ینشان دهنده م  یلی، عملکرد تحص  گریبه اهداف است. به عبارت د  یاب یدر دست  یآموزش

  ی لیحصت  ت یاثبات موفق   ییتوانا  ی به معنا  یلیتحص   شرفتی. پ (2020،    1وارن و هال )به اهداف خود است    یو موسسات آموزش

  ت یموفق   ی به معنا  یلیشده است. بهبود عملکرد تحص  یزی و برنامه ر  ی زیآن برنامه ر  یاست که برا  یا  جه یدر کسب نت

موفق   یلیتحص و  معنا  یلیتحص   ت یاست  دست  تیموفق  زانیم   یبه  در  آموزان  است.  یابی دانش  دوره  اهداف    شرفتی پ  به 

  برنامه  ، یعاطف   راتیتأث  ،یاز جمله خودکارآمد  است،  ی متعدد  یزشیو انگ  یعاطف  ، یشناخت  یها   رمجموعهیشامل ز  یلیتحص

 .)2016،  2فلت  و همکاران )است  زهیو انگ جهیکنترل نت  ،یزیر

  شرفت ی به پ ی ابیدست یشود. برا ی م  ی عزت نفس و کاهش اضطراب و افسردگ  ش یبهتر باعث افزا ی لیتحص شرفت یپ    

  ی کی   یریادگ یو    یریادگ ی  یندها یشود. شناخت و بهبود فرا  جادیا  ران یمثبت در فراگ  ینگرش و باورها  زه،یانگ  د یبا  ، یلیتحص

اساس اهداف  به هم  یتیترب  یروانشناس   ی از  پیدل  نیاست.  آن هم   یل یتحص  شرفتی ل،  موثر در  عوامل  توجه   شهیو  مورد 

توانند به بهبود   یکنند که م   ییرا شناسا ییرهایغآنها تلاش کردهاند مت ریاخ ی بوده است و در سالها انیروانشناسان و مرب

 
1 Warren,Hale  

2 Flett 
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 1401سال  پاییز،  18شماره  ،  14دوره 

دارد    ی آور  ب با تا  ی م یرابطه مستق  ی ل یاند که عملکرد تحص  نشان داده   ی از پژوهشها  یار یکمک کنند. بس  ی لیعملکرد تحص 

 (.2020 ؛ وارن و هال،2015، 2؛ رجاس2018، 1؛ کائور 1394 ،یموسو فیشر)

عوامل در    ن یاز مهمتر  یک ی   یجانیاست. هوش ه  یجانی هوش ه  ،یل یتحص  شرفتیموثر بر پ  ی ها  از مولفه  یک ی       

واژه که    نیا  انسان است.  یروان یزندگ  یاز اجزا  یکی   جان،ی کند ه  یعنوان م  (.1998،  3)گلمنکند   یم  یاحساسات فرد باز

به    یجان یهوش ه  (.1397،یمومن )  رساند   ی را م   ی چند وجه   ی باشد، حالت  یم   ج ییته  ا ینقش    ک،ی تحر  حرکت،   ی به معنا

  ریسا  ی چشم اندازها  رشیپذ   ، گرانیدر خود و د  جاناتیه  صی تشخ   گران، یو د  شیخو  جانات ی احساسات و ه  ت یریمد  ییتوانا

  ختهیهستند که اعمال انسان را برانگ ی زشیانگ ه یمنابع اول جاناتی اشاره دارد. ه ی اجتماع  یافراد، کنترل روابط و توانش ها 

  شیرا افزا  ی شناخت  ی ها  تی و به کار گرفته شوند، ظرف   لیتعد  ی به صورت مناسب   جاناتی. چنانچه هکنندی م  ت یحفظ و هدا  و

مرتبط با خانه، مدرسه،    یتهای دارد و در فعال  گریکدیدر تعامل انسان ها با    یو مرکز  ی نقش اساس  یجان ی. هوش هدهندیم

دهند    یخود نشان م   یبه سلامت  ی شتریب  ت یبالا، حساس  یجانیبا هوش ه  اد باشد. افر  یم   رگذاریها تأث  ت یموقع  گریشغل و د

روان    ت یکنند و از رضا  ی را تحمل م  ی کمتر  ی فشار روان  نیدارند. بنابرا  ی شتریمقاومت ب  ی و در برابر خطر و فشار روان

   (.1398،ینجف )برخوردارند یبهتر ی کی زیو ف  یشناخت 

  ی ضرور یمطالعات   نیکه انجام چن  رسد ینظر مه  گذارد، ب یم ریتاث  ی لیتحص  شرفت یبر پ  ی جان یتوجه به آن که هوش ه  با

  ی بررس  نیو عدم وجود مطالعات مشابه در انجام ا  نه یزم  نی است. مطالعات محدود در کشور ما و گزارشات متناقض در ا

  ن یگذارد، لذا ا  ی م  ر یفرد تاث  ی لیتحص  شرفت ی بر پ  ی جانیهوش ه  نکهیبا توجه به ا  ن یرسد و همچن  ی به نظر م  یضرور

  قیتحق   ن یا  جی به همراه داشته و نتا  ی جهت مطالعات بعد  یاطلاعات اساس  تواندیو م  رد یگ یبار انجام م   ن یاول  یپژوهش برا

 . دیکمک نما ی لیتحص شرفت یو پ  ی جانیهوش ه  یو ارتقا شیتواند به زنان دانش آموزان جهت افزا یم
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 1401سال  پاییز،  18شماره  ،  14دوره 

  شرفت یو پ  یجانیهوش ه  نیب  ای سوال است که آ  نیدر پاسخ به ا  یبا توجه به مطالب گفته شده، پژوهش حاضر سع

  رابطه وجود دارد؟ یلیتحص

 روش شناسی پژوهش 

 .   بود همبستگی-توصیفیماهیت  از نظر داده کمی و از نظر  ،پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی

 جامعه آماری 

-1399جامعه آماری این پژوهش، شامل کلیه دانش آموزان دختر مقطع چهارم ابتدایی در شهر قدس در سال تحصیلی  

 .  می باشد 1400

    گیری و روش نمونه  حجم نمونه 

  استفاده شده است. باشد و از شیوه نمونه گیری هدفمند  نفر از دانش آموزان می  80نمونه شامل    حجمدر پژوهش حاضر  

حسی یا حرکتی و ملاک خروج    ملاک ورود به پژوهش شامل شرکت داوطبانه در مطالعه، عدم وجود اختلالات بارز جسمی، 

 باشد .  از پژوهش پاسخگویی کامل به پرسشنامه های پژوهش می

 داده ر گردآوری  اروش و ابز

   .اطلاعات از پرسشنامه استفاده شد آوریاز آنجایی که پژوهش حاضر از نوع توصیفی است برای جمع 

 ( 1986) نآ -پرسشنامه هوش هیجانی توسط بار 

مؤلفه است که عبارتند از: حل مسئله، خوشبختی، استقلال، تحمل فشار روانی، خودشکوفایی،    15این پرسشنامه شامل  

ش، انعطاف پذیری، مسئولیت پذیری  خودآگاهی هیجانی، واقع گرایی، روابط بین فردی، خوش بینی، عزت نفس، کنترل تکان
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میزان    سئوال بوده و نمره گذاری آن بر اساس روش لیکرت است.  90این پرسشنامه دارای    اجتماعی، همدلی و خود ابرازی. 

   گزارش گردیده است . %93آلفای کرونباخ برای کل آزمون  

 ( 1994)پیشرفت تحصیلی فام و تیلور پرسشنامه 

پرسشنامه پیشرفت تحصیلی فام و تیلور، به سنجش    .ساخته شده است تام و تیلور توسط  1994این پرسشنامه در سال  

فقدان کنترل  ،  برنامه ریزی،  تاثیرات هیجانی،  خودکارآمدی  :در پنج بعد زیر می پردازد عملکرد و پیشرفت تحصیلی میزان

رت لیکرت پنج درجه ای از هیچ تا خیلی  سوال است و جواب هر سوال به صو  48این پرسشنامه دارای  .  انگیزشو    پیامد 

( روایی آن از طریق روایی محتوایی توسط کارشناسان و متخصصان مورد تأیید قرار داده  1392مرادیان )  .زیاد می باشد

 گزارش گردیده است .   %82میزان آلفای کرونباخ برای کل آزمون و  است

 ها  روش تجزیه و تحلیل داده

انحراف معیار، حداقل و حداکثر    ،میانگین  )های  آمار  توصیفی   برای تجزیه و تحلیل دادههای  پژوهش  از  روش    

استفاده     SPSS-V23با استفاده از نرم افزار    (ضریب همبستگی پیرسون)  و آمار  استنباطی   ( نمره متغیرهای پژوهش

 شد.  

 یافته های پژوهش 

این   انحراف  های    داده  پژوهشدر  ابتدا میانگین و  پژوهش در دو سطح توصیفی و استنباطی تحلیل شده است. در 

های آماری    های آماری مناسب به منظور بررسی پیش فرض  استاندارد متغیرهای پژوهش ارائه شده است. همچنین آزمون 

های پژوهش با استفاده    باطی فرضیهاند. در نهایت در بخش آمار استن  لازم جهت استفاده از آزمونهای پارامتریک ارائه شده

 از ضریب همبستگی پیرسون مورد بررسی قرار گرفته است.  
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 خصوصیات جمعیت شناختی  توصیف

 میانگین و انحراف معیار متغیر سن در واحدهای پژوهش :1جدول  

 متغیر  میانگین  انحراف معیار 

 سن  55/13 91/5 

نفر از کلیه دانش آموزان دختر مقطع چهارم ابتدایی در شهر قدس مورد بررسی قرار گرفتند. سن    80در مطالعه حاضر،  

 سال بود.   55/13±91/5آن دارای میانگین 

 توصیف متغیرها 

 در این قسمت یافته های توصیفی میانگین و انحراف معیار نمرات متغیرهای پژوهش ارائه شده است .  

 نتایج آمار توصیفی متغیرهای هوش هیجانی و پیشرفت تحصیلی   :2جدول

 

  

 

 

 های آماری  بررسی پیش فرض

هدف از بررسی پیش فرض نرمال بودن آن است که نرمال بودن توزیع نمرات همسان با جامعه را    مفروضه نرمال بودن:

مورد بررسی قرار دهد. این پیش فرض حاکی از آن است که تفاوت مشاهده شده بین توزیع نمرات گروه نمونه و توزیع  

 وف استفاده گردید.  اسمیرن -نرمال در جامعه برابر با صفر است. بدین منظور از آزمون کولموگروف

انحراف   

 ارداستاند

 ها   مولفه تعداد    میانگین   

 هوش هیجانی    80 77/12 74/3

 پیشرفت تحصیلی   80 24/9 25/3
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 اسمیرنوف جهت ارزیابی نرمال بودن توزیع نمرات - آزمون کولموگروف   :3جدول  

 P-value  ها   مولفه آماره آزمون 

 هوش هیجانی    63/0 81/0

 پیشرفت تحصیلی  71/0 68/0

دهد که مقدار سطح معناداری  اسمیرنوف نشان می   -مشاهده میشود، نتایج آزمون کولموگروف  همان طور که در جدول

توان نتیجه گرفت که توزیع نمرات این مقیاس  باشد؛ پس میبیش تر می 05/0محاسبه شده مقیاس ها از سطح معناداری 

 باشد.  ها نرمال می

در بخش آمار استنباطی، به منظور بررسی رابطه هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی، در فرآیند بررسی فرضیه ها از  

 روش های ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است.  

 .  بررسی می شودبین هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی  در ادامه رابطه 

 ماتریس ضریب همبستگی پیرسون بین هوش هیجانی و پیشرفت تحصیلی  :4جدول  

 متغیر  پیشرفت تحصیلی 

 هوش هیجانی  36/0*

                               05/0* سطح معنی داری         01/0** سطح معنی داری                

  36/0دهد که ضریب همبستگی بین هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی مثبت و معنادار با مقدار  نشان می   نتایج جدول 

 است. 
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 بحث و نتیجه گیری 

نشان    4نتایج جدول  خواهیم پرداخت.بین هوش هیجانی با پیشرفت تحصیلی    در ادامه به بحث درباره رابطه معنادار 

  است. در تبیین یافته36/0یلی مثبت و معنادار با مقداردهد که ضریب همبستگی بین هوش هیجانی با پیشرفت تحصمی

توان گفت، پیشرفت تحصیلی نقش مهمی در توسعه منابع انسانی آینده کشور دارد و در واقع مهمترین نشانه موفقیت  ها می

آموزان،    سیستم آموزشی در دستیابی به اهداف است. به عبارت دیگر ، عملکرد تحصیلی نشان دهنده میزان دستیابی دانش

. پیشرفت تحصیلی به معنای توانایی اثبات موفقیت  (2020وارن و هال،  )معلمان و موسسات آموزشی به اهداف خود است 

ای است که برای آن برنامه ریزی و برنامه ریزی شده است. بهبود عملکرد تحصیلی به معنای    تحصیلی در کسب نتیجه 

پیشرفت    معنای میزان موفقیت دانش آموزان در دستیابی به اهداف دوره است.موفقیت تحصیلی است و موفقیت تحصیلی به  

  های شناختی، عاطفی و انگیزشی متعددی است، از جمله خودکارآمدی، تأثیرات عاطفی، برنامه  زیرمجموعه  تحصیلی شامل

ش عزت نفس و کاهش  پیشرفت تحصیلی بهتر باعث افزای  (. 2016و همکاران ،   فلت)ریزی، کنترل نتیجه و انگیزه است  

اضطراب و افسردگی می شود. برای دستیابی به پیشرفت تحصیلی، باید انگیزه، نگرش و باورهای مثبت در فراگیران ایجاد  

به همین دلیل،   تربیتی است.  روانشناسی  اساسی  اهداف  از  یادگیری یکی  و  یادگیری  فرایندهای  بهبود  و  شود. شناخت 

آن همیشه مورد توجه روانشناسان و مربیان بوده است و در سالهای اخیر آنها تلاش  پیشرفت تحصیلی و عوامل موثر در  

های نشان   اند متغیرهایی را شناسایی کنند که می توانند به بهبود عملکرد تحصیلی کمک کنند. بسیاری از پژوهش  کرده

؛  2015؛ رجاس،  2018کائور ،    ؛1394شریف موسوی،  )آوری دارد   اند که عملکرد تحصیلی رابطه مستقیمی با تاب  داده

های موثر بر پیشرفت تحصیلی، هوش هیجانی است. هوش هیجانی یکی از مهمترین   یکی از مولفه     (. 2020وارن و هال،

عنوان می کند هیجان، یکی از اجزای زندگی روانی انسان است.این    (.1998،گلمن  )عوامل در احساسات فرد بازی می کند  

هوش هیجانی   (.1397نی،موم)واژه که به معنای حرکت،تحریک، نقش یا تهییج می باشد، حالتی چند وجهی را می رساند

به توانایی مدیریت احساسات و هیجانات خویش و دیگران، تشخیص هیجانات در خود و دیگران، پذیرش چشم اندازهای  

را   انسان  اعمال  که  انگیزشی هستند  اولیه  هیجانات منابع  دارد.  اشاره  اجتماعی  توانش های  و  افراد، کنترل روابط  سایر 

کنند. چنانچه هیجانات به صورت مناسبی تعدیل و به کار گرفته شوند، ظرفیت های شناختی  برانگیخته و حفظ و هدایت می 
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های مرتبط با    هیجانی نقش اساسی و مرکزی در تعامل انسان ها با یکدیگر دارد و در فعالیت  دهند. هوشرا افزایش می

نی بالا، حساسیت بیشتری به سلامتی خود  خانه، مدرسه، شغل و دیگر موقعیت ها تأثیرگذار می باشد. افراد با هوش هیجا

نشان می دهند و در برابر خطر و فشار روانی مقاومت بیشتری دارند. بنابراین فشار روانی کمتری را تحمل می کنند و از  

  (.1398نجفی،)رضایت روان شناختی و فیزیکی بهتری برخوردارند

 پیشنهادهای پژوهشی  

بهتر است پژوهشی با همین عنوان بروی دانش آموزان مقاطع دیگر نیز انجام شود و نتایج آن با نتایج پژوهش   -

 حاضر مقایسه گردد.   

پیشنهاد میشود که محققان در پژوهشهای آتی ،ویژگیهای شخصیتی را هم مورد پژوهش قرار دهند تا مشخص   -

 حاضر در ارتباط هست و برآنها اثر دارد.  های شخصیتی نیز با متغیرهای پژوهش شود آیا ویژگی

 منابع

تاب آوری تحصیلی و درگیری تحصیلی در هنرستان های شهر قم. اولین همایش ملی پژوهش های  (.  1394)  شریف موسوی، فاطمه

 نوین در حوزه علوم انسانی و مطالعات اجتماعی ایران. مرکز مطالعات و تحقیقات اسلامی سروش حکمت مرتضوی. 

  آوری تحصیلی با خودکارآمدی تحصیلی در دانش   رابطه باور فراشناختی و تاب  (.1397)  محمدخانی، محی الدین؛ شهبازی، مریم.  

های کاربردی در علوم تربیتی و مطالعات رفتاری    آموزان دختر دوره متوسطه دوم شهر کرمانشاه. چهارمین کنفرانس ملی پژوهش

 ایران. دبیرخانه دائمی کنفرانس.  

مجله پیشرفت  .دانشجویان  در   تحصیلی  کاری  اهمال   و   مطالعه   رویکردهای  با   تحصیلی  های   هیجان  رابطه(.  1392مرادیان, جلال. )

 .13-1(, 13)2 ,های نوین در علوم رفتاری
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مبنایی.1397)  مرجان  ،مومنی  نظریه  یک  ارائه  آموزان:  دانش  بین  در  اینترنتی  اعتیاد  های  زمینه  و  علل  و   (.  آموزش  فناوری 

 .168-133(, 14)4 یادگیری,

، فصلنامه معماری،  یشهر  ینمادها   هب  تنسب  اآنه  ل تمای  و  نجوانا  یهیجان  شهو  نبی  هرابط  یررسب  (.1398)  نجفی ظریفی، نسیم

 .  192-179، ص 18شماره
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the relationship between emotional intelligence and 

academic achievement in fourth grade students. The research method was applied according to the 

objective and descriptive-correlation according to the data collection method. The statistical 

population included a number of female students of the fourth grade of primary school in Quds 

city in the academic year 2018-2019, of which 80 students were selected by non-random-purposive 

sampling method. Bar-on (1986) and Pham and Taylor's (1994) academic achievement 

questionnaire were used to collect data. The validity of the questionnaire was calculated using 

content validity and also reliability through Cronbach's alpha coefficient, and the results indicated 

the validity and reliability of the questionnaires. Data analysis was done through descriptive and 

inferential statistics (Pearson's correlation coefficient test) using Spss-V23 software. The findings 

showed that there is a positive and significant relationship between emotional intelligence and 

academic achievement (R=0.36). In general, it can be concluded that the education organization 

and teachers can influence the academic progress of students by strengthening and promoting 

emotional intelligence in childhood with organized plans. 

Keywords: emotional intelligence, academic progress, students 
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